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. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Riicklauf: An der Online-Umfrage teilnehmende Institutionen
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Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015
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. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Die an der Online-Umfrage teilnehmenden Partnerinstitutionen und
Zuweisenden des CM BB aller 14 Kantone wurden gebeten, das CM BB in Bezug
auf eine Reihe von Fragestellungen zu beurteilen.

Auf den folgenden Seiten werden die diesbezliglichen Ergebnisse zuerst
gesamthaft fur alle Kantone dargestellt.

Anschliessend werden die Fragen fur jede einzelne Gruppe von Zuweisenden /
Partner des CM BB der Kantone ausgewertet.
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. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Total aller Antworten aller 14 untersuchten Kantone

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB - Fachstellen zu folgenden Aussagen:

Le CMFP est généralement bien accepté dans notre

S
©
.5.
N
N
&

office/institution/entreprise.

Al'avenir, je vais utiliser le CM FP plus intensivement que jusqu'a présent. : I 52 I . . 71 ' T
C'est une partie intégrante du processus de notre institution de faire appel _ 9; : : = : : : 1:83 :
au CMFP en certaines situations. \ . \ . . ' ' ] .

le CMFP a eu pourrésultat une attention plus élevée pour des jeunes avec _ : 7 : : : 170: : : 3
des difficultés considérables a la transition | . . . . , , , . . .

Parfois, je m'adresse au CM FP avec des questions générales qui ne se _ : : %5 . . :85 : 45
référent pas a une personne concréte. \ \ \ ) , , , , . '

Grace ala collaboration avecle CMFP, j'ai regu des informations utiles pour _ : 10:2 : : : ol : : : 8:7
mon travail (de dossier) quotidien \ '

Amon avis, la gestion des cas (ressources en temps par dossier) pour le CM : : 1:07 : : —— . . :45 :
FP n'est pas assezintense. \ , , . . . . .

Amon avis, le CMFP représente une aide trés utile pour certaines jeunes. 21 358

Lorsque le CMFP prend en charge le suivi des personnes a risque, le temps ' 83 ' ' ' 3 ' ’ : e ' .
que je passe au suivi de ces dossiers diminue. : : : : : : : :

Quand une personne est prise en charge par le CMFP, je m'attends a une _ ' ' ' ' ! ' ' ' ' .

) ) ) ) 43 190 223
réduction de travail pour moi/nous avec cette personne. : : : : : : :
J'attends que le CM FP assure une gestion de cas concernanttous les

problémes. . . . . v v v 0 . .

Enrésumé, je suis trés satisfait/e de la prestation du CMFP. f 35 207 204 ]

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Anteil jener Personen, die diese Frage beantwortet haben

W 1-pas du tout vrai 2 - plutot pas vrai 3 - plutot vrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Kategorie: 1 - Enseignement a I'école obligatoire

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB - Fachstellen zu folgenden Aussagen:

Aussagen der Befragten der Kategorie: 1 - Enseignement a I'école obligatoire

Le CMFP est généralement bien accepté dans notre 5 / B : = :
office/institution/entreprise. . . . . .

Al'avenir, je vais utiliser le CM FP plus intensivement que jusqu'a présent. _ u “ 2
C'est une partie intégrante du processus de notre institution de faire appel 7 : ]; : :]5
au CMFP en certaines situations. \ \ ' ' .

le CMFP a eu pourrésultat une attention plus élevée pour des jeunes avec - : = — :
des difficultés considérables a la transition | . . . . :

Parfois, je m'adresse au CM FP avec des questions générales qui ne se S . —
référent pas a une personne concréte. \ \ . . !
Grace ala collaboration avecle CMFP, j'ai regu des informations utiles pour . . .

mon travail (de dossier) quotidien

Amon avis, la gestion des cas (ressources en temps par dossier) pour le CM - : : . : .
s .

FP n'est pas assezintense.

Amon avis, le CMFP représente une aide trés utile pour certaines jeunes. 9 : 31

Lorsque le CMFP prend en charge le suivi des personnes a risque, le temps
que je passe au suivi de ces dossiers diminue.
Quand une personne est prise en charge parle CMFP, je m'attends a une

réduction de travail pour moi/nous avec cette personne.
J'attends que le CMFP assure une gestion de cas concernanttous les h ' ' ' ' .

problémes. ' ' : ' '

I

Enrésumé, je suis trés satisfait/e de la prestation du CMFP. 17 16 ]

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Anteil jener Personen, die diese Frage beantwortet haben

W 1-pas du tout vrai 2 - plutot pas vrai 3 - plutot vrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Kategorie: 2 - Directrice/Directeur école obligatoire

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB - Fachstellen zu folgenden Aussagen:

Aussagen der Befragten der Kategorie: 2 - Directrice/Directeur école obligatoire

Le CMFP est généralement bien accepté dans notre

10 30 7
office/institution/entreprise. . . . . . . . . . .
Al'avenir, je vais utiliser le CM FP plus intensivement que jusqu'a présent. _ 22 23 8 ]
C'est une partie intégrante du processus de notre institution de faire appel : 14: : : 258 : : : i :
au CMFP en certaines situations. . \ ) \ . . . . . .
le CMFP a eu pourrésultatune attention plus élevée pour des jeunes avec _ - ) : : oo : : —

des difficultés considérables a la transition |

Parfois, je m'adresse au CM FP avec des questions générales qui ne se : ; : : : 25: . . » : 2:
référent pas a une personne concréte. \ \ \ , . , , , . '

Grace ala collaboration avecle CMFP, j’ai recu des informations utiles pour : ]2 : : : zé : : : 5 :
mon travail (de dossier) quotidien , , , , K K K . , !
Amon avis, la gestion des cas (ressources en temps par dossier) pour le CM " : : :]2 : : : = : . a :
FP n'est pas assezintense. \ \ , , R . . . . .
Amon avis, le CMFP représente une aide trés utile pour certaines jeunes. hl 25 44:
Lorsque le CMFP prend en charge le suivi des personnes a risque, le temps = o ' 14
que je passe au suivi de ces dossiers diminue. : '
Quand une personne est prise en charge parle CMFP, je m'attends a une h s ' ' © ' ' ! ! 44' ! ' .
réduction de travail pour moi/nous avec cette personne. : : : : : : : : : '
J'attends que le CMFP assure une gestion de cas concernanttous les 8 ' ' 25' ' ' ' '40 ' ' .
problémes. . . " " " : : : " \
Enrésumé, je suis trés satisfait/e de la prestationduCMFP. | 4 35 B !
S e B L e B e e E—
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Anteil jener Personen, die diese Frage beantwortet haben
M1 - pas du toutvrai 2 - plutdt pas vrai 3 - plutdt vrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Kategorie: 3 - Travail social en milieu scolaire

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB - Fachstellen zu folgenden Aussagen:

Aussagen der Befragten der Kategorie: 3 - Travail social en milieu scolaire

Le CMFP est généralement bien accepté dans notre / / / / : : : : J :
office/institution/entreprise. .

Al'avenir, je vais utiliser le CM FP plus intensivement que jusqu'a présent.

au CMFP en certaines situations.

- - B -

le CMFP a eu pourrésultat une attention plus élevée pour des jeunes avec

C'estune partie intégrante du processus de notre institution de faire appel _

4 6
des difficultés considérables a la transition | .

Parfois, je m'adresse au CM FP avec des questions générales qui ne se . Cog . . R )
référent pas a une personne concréte. \ \ \ , . , , , . '

Grace a la collaboration avecle CMFP, j’ai regu des informations utiles pour _ : : : : : : : : .

5 6 5 '

mon travail (de dossier) quotidien \ , , , . . X . . ,

Amon avis, la gestion des cas (ressources en temps par dossier) pour le CM A : : : 3 : : . . i : :
FP n'est pas assezintense. . .

Amon avis, le CMFP représente une aide trés utile pour certaines jeunes. | 1 :2 15:
Lorsque le CMFP prend en charge le suivi des personnes a risque, le temps " . . '10 : : | . s . :
que je passe au suivi de ces dossiers diminue. _ : : : : : X : ; !

Quand une personne est prise en charge parle CMFP, je m'attends a une . 5 ' ' 6' ! ! ! . ! ' .
réduction de travail pour moi/nous avec cette personne. ; : : : : : : : ; !

J'attends que le CM FP assure une gestion de cas concernanttous les h ' ' . ' ' ' ' ]1 : ' :
problémes. . . . v v v v 0 . .

2 8 7 ]

Enrésumé, je suis trés satisfait/e de la prestation du CMFP.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Anteil jener Personen, die diese Frage beantwortet haben

M1 - pas du toutvrai 2 - plutdt pas vrai 3 - plutdt vrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Kategorie: 4 - Office de psychologie scolaire

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB - Fachstellen zu folgenden Aussagen:

Aussagen der Befragten der Kategorie: 4 - Office de psychologie scolaire

Le CMFP est généralement bien accepté dans notre / / / / : : : : : :
office/institution/entreprise. . . . . . . . . . .

Al'avenir, je vais utiliser le CM FP plus intensivement que jusqu'a présent. _ 6 5 ]

C'estune partie intégrante du processus de notre institution de faire appel

4 w-
~
N

au CMFP en certaines situations. \ \
le CMFP a eu pourrésultat une attention plus élevée pour des jeunes avec

des difficultés considérables a la transition | . \ \ \ , , . . . .

Parfois, je m'adresse au CM FP avec des questions générales qui ne se _ : 4 . . 2: X 5 ‘

référent pas a une personne concréte.
Grace a la collaboration avecle CMFP, j’ai regu des informations utiles pour . . . . . . . . . .

mon travail (de dossier) quotidien , , , , . . . . . .

Amon avis, la gestion des cas (ressources en temps par dossier) pour le CM _ : 2 : . . ) : :

FP n'est pas assezintense.

Amon avis, le CMFP représente une aide trés utile pour certaines jeunes.

Lorsque le CMFP prend en charge le suivi des personnes a risque, le temps
que je passe au suivi de ces dossiers diminue.

2
Quand une personne est prise en charge par le CMFP, je m'attends a une - ' ! ' ' ' ' ' ' .
3

réduction de travail pour moi/nous avec cette personne.
J'attends que le CM FP assure une gestion de cas concernanttous les

problémes.

Enrésumé, je suis trés satisfait/e de la prestation du CMFP.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Anteil jener Personen, die diese Frage beantwortet haben

M1 - pas du toutvrai 2 - plutdt pas vrai 3 - plutdt vrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Kategorie: 5 - Orientation professionnelle

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB - Fachstellen zu folgenden Aussagen:

Aussagen der Befragten der Kategorie: 5 - Orientation professionnelle

Le CMFP est généralement bien accepté dans notre
office/institution/entreprise.

Al'avenir, je vais utiliser le CM FP plus intensivement que jusqu'a présent.

C'estune partie intégrante du processus de notre institution de faire appel
au CMFP en certaines situations.
le CMFP a eu pourrésultat une attention plus élevée pour des jeunes avec
des difficultés considérables a la transition |
Parfois, je m'adresse au CM FP avec des questions générales qui ne se
référent pas a une personne concréte.
Grace ala collaboration avecle CMFP, j’ai recu des informations utiles pour
mon travail (de dossier) quotidien
Amon avis, la gestion des cas (ressources en temps par dossier) pour le CM
FP n'est pas assezintense.

Amon avis, le CMFP représente une aide trés utile pour certaines jeunes.

Lorsque le CMFP prend en charge le suivi des personnes a risque, le temps
que je passe au suivi de ces dossiers diminue.
Quand une personne est prise en charge parle CMFP, je m'attends a une
réduction de travail pour moi/nous avec cette personne.
J'attends que le CM FP assure une gestion de cas concernanttous les
problémes.

Enrésumé, je suis trés satisfait/e de la prestation du CMFP.
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Anteil jener Personen, die diese Frage beantwortet haben

M1-pas dutout vrai 2 - plutot pas

vrai 3 - plutdt vrai

4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Egger, Dreher & Partner AG
3011 Bern
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Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Kategorie: 6 - Solutions transitoires / semestre de motivation

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB - Fachstellen zu folgenden Aussagen:

Aussagen der Befragten der Kategorie: 6 - Solutions transitoires / semestre de motivation

Le CMFP est généralement bien accepté dans notre / / / : : : : : J
office/institution/entreprise.

Al'avenir, je vais utiliser le CM FP plus intensivement que jusqu'a présent. _ B 15

C'est une partie intégrante du processus de notre institution de faire appel : : : : : : : : :
au CMFP en certaines situations.

le CMFP a eu pourrésultat une attention plus élevée pour des jeunes avec
des difficultés considérables a la transition | . . . . , . . . .

Parfois, je m'adresse au CM FP avec des questions générales qui ne se : : : , : ]5: . 6: X -
référent pas a une personne concréte. \ \ \ \ . , , \ .

Grace a la collaboration avecle CMFP, j’ai regu des informations utiles pour h : o : : . a1 . ! : : = '

mon travail (de dossier) quotidien

Amon avis, la gestion des cas (ressources en temps par dossier) pour le CM : : : ]1 : : : 0 . . :6
FP n'est pas assezintense. \ , , . R . . . .

Amon avis, le CMFP représente une aide trés utile pour certaines jeunes. _1 9 1:38
Lorsque le CMFP prend en charge le suivi des personnes a risque, le temps : ' 11 ' ' ]7 ' : 10' .
que je passe au suivi de ces dossiers diminue. : : : : : : : : : '
Quand une personne est prise en charge par le CMFP, je m'attends a une h ' A ' ' ' R ! ' ' ' & ' .
réduction de travail pour moi/nous avec cette personne. : : : : : : : : : '
J'attends que le CMFP assure une gestion de cas concernanttous les . ' ]B' ' ' ' ' 5 ' ' ' .
problémes. . . " " " : : : " \
Enrésumé, je suis trés satisfait/e de la prestation du CMFP. F 3 22 23 !

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Anteil jener Personen, die diese Frage beantwortet haben

M1 - pas du toutvrai 2 - plutdt pas vrai 3 - plutdt vrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Egger, Dreher & Partner AG
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. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Kategorie: 7 - Enseignement dans une école professionnelle

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB - Fachstellen zu folgenden Aussagen:

Aussagen der Befragten der Kategorie: 7 - Enseignement dans une école professionnelle

Le CMFP est généralement bien accepté dans notre

N
o
B

office/institution/entreprise.

Al'avenir, je vais utiliser le CM FP plus intensivement que jusqu'a présent. _ 5 7 2

C'estune partie intégrante du processus de notre institution de faire appel

au CMFP en certaines situations. _ .
le CMFP a eu pourrésultat une attention plus élevée pour des jeunes avec _ : . . . .

des difficultés considérables a la transition |

Parfois, je m'adresse au CM FP avec des questions générales qui ne se _ 5 . N 3
référent pas a une personne concréte. \ \ . . !

Grace ala collaboration avecle CMFP, j’ai recu des informations utiles pour — 5 : 6: : 5
mon travail (de dossier) quotidien \ , K . !

Amon avis, la gestion des cas (ressources en temps par dossier) pour le CM - : 5 : e : 5 .
FP n'est pas assezintense. N .
Amon avis, le CMFP représente une aide trés utile pour certaines jeunes. 2 6 n
Lorsque le CMFP prend en charge le suivi des personnes a risque, le temps 5 @ ' 5
que je passe au suivi de ces dossiers diminue. F : : : : '
Quand une personne est prise en charge parle CMFP, je m'attends a une 5 ' o ' ! i ! .
réduction de travail pour moi/nous avec cette personne. : : : : '
J'attends que le CMFP assure une gestion de cas concernanttous les h '8 ' ' - ' .
problémes. ' ' : ' '
Enrésumé, je suis trés satisfait/e de la prestation du CMFP. 3 7 9 !
i e L B—
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Anteil jener Personen, die diese Frage beantwortet haben
M1 - pas du toutvrai 2 - plutdt pas vrai 3 - plutdt vrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Egger, Dreher & Partner AG
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. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Kategorie: 8 - surveillance des apprentissages

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB - Fachstellen zu folgenden Aussagen:

Aussagen der Befragten der Kategorie: 8 - surveillance des apprentissages

Le CMFP est généralement bien accepté dans notre

I
©
(2]

office/institution/entreprise.

Al'avenir, je vais utiliser le CM FP plus intensivement que jusqu'a présent. 6 u ]

C'estune partie intégrante du processus de notre institution de faire appel 1
au CMFP en certaines situations. .

o
I R
B

le CMFP a eu pourrésultat une attention plus élevée pour des jeunes avec

des difficultés considérables a la transition | F

Parfois, je m'adresse au CM FP avec des questions générales qui ne se _ . » . 3

référent pas a une personne concréte. \ \ . . !

Grace ala collaboration avecle CMFP, j’ai recu des informations utiles pour _ : : : : :
mon travail (de dossier) quotidien

Amon avis, la gestion des cas (ressources en temps par dossier) pour le CM _ : 5 . 3 : 5 .

FP n'est pas assezintense. N

Amon avis, le CMFP représente une aide trés utile pour certaines jeunes. 11:) 5

Lorsque le CMFP prend en charge le suivi des personnes a risque, le temps 5 = ' 5
que je passe au suivi de ces dossiers diminue. : : : : '
Quand une personne est prise en charge parle CMFP, je m'attends a une . a ' ) ' ! n' .
réduction de travail pour moi/nous avec cette personne. : : : : '
J'attends que le CMFP assure une gestion de cas concernanttous les 5 5' ' ' 7 ' .
problémes. ' ' : ' '
Enrésumé, je suis trés satisfait/e de la prestation du CMFP. 2 “ 8 !
i e L B—

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Anteil jener Personen, die diese Frage beantwortet haben
M1 - pas du toutvrai 2 - plutdt pas vrai 3 - plutdt vrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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3011 Bern Anhang A-12



. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Kategorie: 9 - Office cantonal de la formation professionell

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB - Fachstellen zu folgenden Aussagen:

Aussagen der Befragten der Kategorie: 9 - Office cantonal de la formation professionell

Le CMFP est généralement bien accepté dans notre 0 / 5 / : 8 : :
office/institution/entreprise. . . . . .

Al'avenir, je vais utiliser le CM FP plus intensivement que jusqu'a présent. _ 5 6 o
C'est une partie intégrante du processus de notre institution de faire appel 7 : :4 : 5 :
au CMFP en certaines situations. \ \ ' ' .

le CMFP a eu pourrésultat une attention plus élevée pour des jeunes avec i ' 5 :
des difficultés considérables a la transition | . . . . :

référent pas a une personne concréte.
Grace ala collaboration avecle CMFP, j’ai recu des informations utiles pour

Parfois, je m'adresse au CM FP avec des questions générales qui ne se — : 5 . :4 i .
. ! ! ! !

mon travail (de dossier) quotidien

Amon avis, la gestion des cas (ressources en temps par dossier) pour le CM - . . . . .
FP n'est pas assezintense.

Amon avis, le CMFP représente une aide trés utile pour certaines jeunes. 6 : 10

Lorsque le CMFP prend en charge le suivi des personnes a risque, le temps
que je passe au suivi de ces dossiers diminue. _

Quand une personne est prise en charge parle CMFP, je m'attends a une — o ' g ! ! 7 .
. .
2
T

réduction de travail pour moi/nous avec cette personne.
J'attends que le CM FP assure une gestion de cas concernanttous les

problémes.

Enrésumé, je suis trés satisfait/e de la prestation du CMFP.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Anteil jener Personen, die diese Frage beantwortet haben

M1 - pas du toutvrai 2 - plutdt pas vrai 3 - plutdt vrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Egger, Dreher & Partner AG
3011 Bern Anhang A-13



. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Kategorie: 10 - Office régional de placement (ORP)

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB - Fachstellen zu folgenden Aussagen:

Aussagen der Befragten der Kategorie: 10 - Office régional de placement (ORP)

Le CMFP est généralement bien accepté dans notre
office/institution/entreprise.

Al'avenir, je vais utiliser le CM FP plus intensivement que jusqu'a présent.

C'estune partie intégrante du processus de notre institution de faire appel
au CMFP en certaines situations.
le CMFP a eu pourrésultat une attention plus élevée pour des jeunes avec
des difficultés considérables a la transition |
Parfois, je m'adresse au CM FP avec des questions générales qui ne se
référent pas a une personne concréte.
Grace ala collaboration avecle CMFP, j’ai recu des informations utiles pour
mon travail (de dossier) quotidien
Amon avis, la gestion des cas (ressources en temps par dossier) pour le CM
FP n'est pas assezintense.

Amon avis, le CMFP représente une aide trés utile pour certaines jeunes.

Lorsque le CMFP prend en charge le suivi des personnes a risque, le temps
que je passe au suivi de ces dossiers diminue.
Quand une personne est prise en charge parle CMFP, je m'attends a une
réduction de travail pour moi/nous avec cette personne.
J'attends que le CM FP assure une gestion de cas concernanttous les
problémes.

Enrésumé, je suis trés satisfait/e de la prestation du CMFP.
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Anteil jener Personen, die diese Frage beantwortet haben

M1-pas dutout vrai 2 - plutot pas vrai

3 - plutot vrai

4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Egger, Dreher & Partner AG
3011 Bern

Anhang A- 14



. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Kategorie: 11 - Service de |'aide social

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB - Fachstellen zu folgenden Aussagen:

Aussagen der Befragten der Kategorie: 11 - Service de |'aide social

Le CMFP est généralement bien accepté dans notre / ; : : :
office/institution/entreprise. . . . . .

Al'avenir, je vais utiliser le CM FP plus intensivement que jusqu'a présent. F 3 5 2
C'est une partie intégrante du processus de notre institution de faire appel : = : = : : 5
au CMFP en certaines situations. \ \ ' ' .

le CMFP a eu pourrésultat une attention plus élevée pour des jeunes avec : T ' R o
des difficultés considérables a la transition | . . . . :

Parfois, je m'adresse au CM FP avec des questions générales qui ne se : , :]5 . . 1:
référent pas a une personne concréte. \ \ , . ,

Grace ala collaboration avecle CMFP, j’ai recu des informations utiles pour i : : ! : .

9 26 2.
mon travail (de dossier) quotidien , , K . !
Amon avis, la gestion des cas (ressources en temps par dossier) pour le CM = : : a : : a
FP n'est pas assezintense. N .
Amon avis, le CMFP représente une aide trés utile pour certaines jeunes. |1 9 27
Lorsque le CM FP p.rend en charg(Ie I.esuwldes pferson.ne.sa risque, le temps - a0 = @ :
que je passe au suivi de ces dossiers diminue. : '
Quand une personne est prise en charge parle CMFP, je m'attends a une 5 ' 5 ' ! . !
réduction de travail pour moi/nous avec cette personne. : : : : '
J'attends que le CMFP assure une gestion de cas concernanttous les = 8 ' ' " ' 17'
problémes. ' ' : ' '
Enrésumé, je suis trés satisfait/e de la prestation du CMFP. 4 20 B !
Y | _—tt——

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Anteil jener Personen, die diese Frage beantwortet haben

M1 - pas du toutvrai 2 - plutdt pas vrai 3 - plutdt vrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Egger, Dreher & Partner AG
3011 Bern Anhang A-15



. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Kategorie: 12 - Autorité de protection de I'enfant et de I'adulte

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB - Fachstellen zu folgenden Aussagen:

Aussagen der Befragten der Kategorie: 12 - Autorité de protection de I'enfant et de I'adulte

Le CMFP est généralement bien accepté dans notre / / ; / ' : : : : :
office/institution/entreprise. . . . . .

Al'avenir, je vais utiliser le CM FP plus intensivement que jusqu'a présent. 2 3 ]

C'estune partie intégrante du processus de notre institution de faire appel 1
au CMFP en certaines situations. .

S RN
R R R

le CMFP a eu pourrésultat une attention plus élevée pour des jeunes avec
des difficultés considérables a la transition | . . . . \ , . . . )

Parfois, je m'adresse au CM FP avec des questions générales qui ne se _ . . 5 . : :

référent pas a une personne concréte. ,
Grace ala collaboration avecle CMFP, j’ai recu des informations utiles pour : : : i : : : : 1 :
mon travail (de dossier) quotidien , , , , . . . . . :
Amon avis, la gestion des cas (ressources en temps par dossier) pour le CM — : : 2 : . : 2 : :
FP n'est pas assezintense. N '
Amon avis, le CMFP représente une aide trés utile pour certaines jeunes. 5
Lorsque le CMFP prend en charge le suivi des personnes a risque, le temps 2 ‘;
que je passe au suivi de ces dossiers diminue. : : : : : : : : : '
Quand une personne est prise en charge parle CMFP, je m'attends a une 1 ' ' 2 ! : ! 2 ' .
réduction de travail pour moi/nous avec cette personne. : : : : : : : : '
J'attends que le CMFP assure une gestion de cas concernanttous les ' N ' ' ' ' 3 ! ' ' .
problémes. . . " " 0 ’ C " . )
Enrésumé, je suis trés satisfait/e de la prestation du CMFP. 1 4 !
S e B L e B e e E—
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Anteil jener Personen, die diese Frage beantwortet haben
M1 - pas du toutvrai 2 - plutdt pas vrai 3 - plutdt vrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Egger, Dreher & Partner AG
3011 Bern Anhang A-16



. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Kategorie: 13 - Assurance-invalidité (Al)

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB - Fachstellen zu folgenden Aussagen:

Aussagen der Befragten der Kategorie: 13 - Assurance-invalidité (Al)

Le CMFP est généralement bien accepté dans notre / a / / : — : J :

office/institution/entreprise.

Al'avenir, je vais utiliser le CM FP plus intensivement que jusqu'a présent. _ 3 3 ]
C'est une partie intégrante du processus de notre institution de faire appel : 2 : > : : : :5 : :

au CMFP en certaines situations. . . ] . . . . ) )
le CMFP a eu pourrésultatune attention plus élevée pour des jeunes avec 5 Y i '

des difficultés considérables a la transition |

Parfois, je m'adresse au CM FP avec des questions générales qui ne se _ : : 5 . . N 5 X :

référent pas a une personne concréte. \ \

Grace ala collaboration avecle CMFP, j’ai recu des informations utiles pour a : : 3 : : : : 3' : :
mon travail (de dossier) quotidien , , , K X s . , !
Amon avis, la gestion des cas (ressources en temps par dossier) pour le CM _ : 2 3 : 2 :
FP n'est pas assezintense. X X K .
Amon avis, le CMFP représente une aide trés utile pour certaines jeunes. 1 . . . 7

Lorsque le CMFP prend en charge le suivi des personnes a risque, le temps a a
que je passe au suivi de ces dossiers diminue. : : : : : : : : : '
Quand une personne est prise en charge parle CMFP, je m'attends a une ' '3 ' ' ! ! '4 ! ' .
réduction de travail pour moi/nous avec cette personne. : : : : : : : : : '
J'attends que le CMFP assure une gestion de cas concernanttous les N ' . ' ' ' ' '7 ' ' ' .
problémes. . . " " " : : : " \
Enrésumé, je suis trés satisfait/e de la prestation du CMFP. 1 2 6 !
S e B L e B e e E—

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Anteil jener Personen, die diese Frage beantwortet haben
M1 - pas du toutvrai 2 - plutdt pas vrai 3 - plutdt vrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Egger, Dreher & Partner AG
3011 Bern Anhang A-17



. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Kategorie: 14 - Psychiatrie

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB - Fachstellen zu folgenden Aussagen:

Aussagen der Befragten der Kategorie: 14 - Psychiatrie

Le CMFP est généralement bien accepté dans notre 0 — / / : & : : : :
office/institution/entreprise. . . . . . . . . . .
Al'avenir, je vais utiliser le CM FP plus intensivement que jusqu'a présent. 3 7 5 1
C'est une partie intégrante du processus de notre institution de faire appel : 3 : : 3: : : : 5 : :
au CMFP en certaines situations. . \ ) \ \ ' ' ' . .
le CMFP a eu pourrésultat une attention plus élevée pour des jeunes avec 3 — -
des difficultés considérables a la transition | _ . . . . . . . . :
Parfois, je m'adresse au CM FP avec des questions générales qui ne se h : : ; : : : . 5 . . :3 ‘
référent pas a une personne concréte. ,

Grace ala collaboration avecle CMFP, j’ai recu des informations utiles pour a : : : ]1: : : : : 5 : :
mon travail (de dossier) quotidien \ , , , , , , , , '
Amon avis, la gestion des cas (ressources en temps par dossier) pour le CM _ : : : = : : . . 3 : '
FP n'est pas assezintense. K !
Amon avis, le CMFP représente une aide trés utile pour certaines jeunes. 1 5

Lorsque le CMFP prend en charge le suivi des personnes a risque, le temps = : 1'0
que je passe au suivi de ces dossiers diminue. : : : ; : : : : : '
Quand une personne est prise en charge parle CMFP, je m'attends a une ' ' o ' ' ! ! ! . ! ' .
réduction de travail pour moi/nous avec cette personne. : : : : : : : : : '
J'attends que le CM FP assure une gestion de cas concernanttous les - ' 4' ' ' 6' ' ' § 5 ' .
problémes. . . " " 0 ’ : : " \
Enrésumé, je suis trés satisfait/e de la prestation du CMFP. 3 B !
S e B L e B e e E—

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Anteil jener Personen, die diese Frage beantwortet haben
M1 - pas du toutvrai 2 - plutdt pas vrai 3 - plutdt vrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Egger, Dreher & Partner AG
3011 Bern Anhang A-18



. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Kategorie: 15 - Foyer

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB - Fachstellen zu folgenden Aussagen:

Aussagen der Befragten der Kategorie: 15 - Foyer

Le CMFP est généralement bien accepté dans notre
office/institution/entreprise.

Al'avenir, je vais utiliser le CM FP plus intensivement que jusqu'a présent. _ 3 3 ]

C'estune partie intégrante du processus de notre institution de faire appel
au CMFP en certaines situations.

- B
N

le CMFP a eu pourrésultat une attention plus élevée pour des jeunes avec
des difficultés considérables a la transition |

Parfois, je m'adresse au CM FP avec des questions générales qui ne se _ 1: . . ) :

référent pas a une personne concréte. \ \ \ \ ., . . , !

Grace ala collaboration avecle CMFP, j’ai recu des informations utiles pour

mon travail (de dossier) quotidien

Amon avis, la gestion des cas (ressources en temps par dossier) pour le CM
FP n'est pas assezintense.

I
IS

Amon avis, le CMFP représente une aide trés utile pour certaines jeunes.

que je passe au suivi de ces dossiers diminue.
Quand une personne est prise en charge parle CMFP, je m'attends a une

réduction de travail pour moi/nous avec cette personne.
J'attends que le CM FP assure une gestion de cas concernanttous les

problémes.

Enrésumé, je suis trés satisfait/e de la prestation du CMFP.

Lorsque le CMFP prend en charge le suivi des personnes a risque, le temps _ ' ' 5 ' ' ) ' ' '1 .
2
2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Anteil jener Personen, die diese Frage beantwortet haben

M1 - pas du toutvrai 2 - plutdt pas vrai 3 - plutdt vrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Egger, Dreher & Partner AG
3011 Bern Anhang A-19



Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen:

Schweiz

Kategorie: 16 - Office public de conseil pour les jeunes

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB - Fachstellen zu folgenden Aussagen:

Aussagen der Befragten der Kategorie: 16 - Office public de conseil pour les jeunes

Le CMFP est généralement bien accepté dans notre
office/institution/entreprise.

Al'avenir, je vais utiliser le CM FP plus intensivement que jusqu'a présent.

C'estune partie intégrante du processus de notre institution de faire appel
au CMFP en certaines situations.
le CMFP a eu pourrésultat une attention plus élevée pour des jeunes avec
des difficultés considérables a la transition |
Parfois, je m'adresse au CM FP avec des questions générales qui ne se
référent pas a une personne concréte.
Grace ala collaboration avecle CMFP, j’ai recu des informations utiles pour
mon travail (de dossier) quotidien
Amon avis, la gestion des cas (ressources en temps par dossier) pour le CM
FP n'est pas assezintense.

Amon avis, le CMFP représente une aide trés utile pour certaines jeunes.

Lorsque le CMFP prend en charge le suivi des personnes a risque, le temps
que je passe au suivi de ces dossiers diminue.
Quand une personne est prise en charge parle CMFP, je m'attends a une
réduction de travail pour moi/nous avec cette personne.
J'attends que le CM FP assure une gestion de cas concernanttous les
problemes.

Enrésumé, je suis trés satisfait/e de la prestation du CMFP.
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Anteil jener Personen, die diese Frage beantwortet haben

M1 - pas du toutvrai 2 - plutdt pas vrai

3 - plutot vrai

4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Egger, Dreher & Partner AG
3011 Bern

Anhang A - 20



. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Kategorie: 17 - Office privé de conseil pour les jeunes

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB - Fachstellen zu folgenden Aussagen:

Aussagen der Befragten der Kategorie: 17 - Office privé de conseil pour les jeunes

Le CMFP est généralement bien accepté dans notre . . / ] : : : : : :
office/institution/entreprise. . . . . . . . . . .

Al'avenir, je vais utiliser le CM FP plus intensivement que jusqu'a présent. — 2 ]

C'estune partie intégrante du processus de notre institution de faire appel 1 :

au CMFP en certaines situations. \ \ \ \
le CMFP a eu pourrésultat une attention plus élevée pour des jeunes avec

des difficultés considérables a la transition | . \ \ \ \ , . . . .

Parfois, je m'adresse au CM FP avec des questions générales qui ne se _ : . s . . :1 :

référent pas a une personne concréte. ,

Grace ala collaboration avecle CMFP, j’ai recu des informations utiles pour : :3 : : : : :4 : : :
mon travail (de dossier) quotidien , , , , . . . . . :
Amon avis, la gestion des cas (ressources en temps par dossier) pour le CM : 2 : : : 2 : . 1 :
FP n'est pas assezintense. N .
Amon avis, le CMFP représente une aide trés utile pour certaines jeunes. 4: 3:

Lorsque le CMFP prend en charge le suivi des personnes a risque, le temps 5 2 ' 2
que je passe au suivi de ces dossiers diminue. : : : : : : : : : '
Quand une personne est prise en charge parle CMFP, je m'attends a une 1' ' ' ' ! 5' ! ! ' .
réduction de travail pour moi/nous avec cette personne. : : : : : : : : : '
J'attends que le CMFP assure une gestion de cas concernanttous les 1' ' . ' ' ' ' 4 ' ' ' .
problémes. . . " " " : : : " \
Enrésumé, je suis trés satisfait/e de la prestation du CMFP. 5 2 !
S e B L e B e e E—

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Anteil jener Personen, die diese Frage beantwortet haben
M1 - pas du toutvrai 2 - plutdt pas vrai 3 - plutdt vrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Egger, Dreher & Partner AG
3011 Bern Anhang A-21



. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Kategorie: 18 - Entreprise formatrice

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB - Fachstellen zu folgenden Aussagen:

Aussagen der Befragten der Kategorie: 18 - Entreprise formatrice

Le CMFP est généralement bien accepté dans notre - — / : : B : J :

office/institution/entreprise.

Al'avenir, je vais utiliser le CM FP plus intensivement que jusqu'a présent.

C'estune partie intégrante du processus de notre institution de faire appel
au CMFP en certaines situations.

le CMFP a eu pourrésultat une attention plus élevée pour des jeunes avec : :
des difficultés considérables a la transition | — . .

Jo wa e .-

Parfois, je m'adresse au CM FP avec des questions générales qui ne se
référent pas a une personne concréte.
Grace ala collaboration avecle CMFP, j’ai recu des informations utiles pour . : . . . . . . . .

mon travail (de dossier) quotidien , , , , . . . . . .

Amon avis, la gestion des cas (ressources en temps par dossier) pour le CM — : : 2 : . . . : :
FP n'est pas assezintense.

Amon avis, le CMFP représente une aide trés utile pour certaines jeunes. 1 . . . 8

Lorsque le CMFP prend en charge le suivi des personnes a risque, le temps
que je passe au suivi de ces dossiers diminue. : : : : : : : : : '
Quand une personne est prise en charge parle CMFP, je m'attends a une . "

réduction de travail pour moi/nous avec cette personne.
J'attends que le CM FP assure une gestion de cas concernanttous les

problémes. . v v v v v 0 0 . .

Enrésumé, je suis trés satisfait/e de la prestation du CMFP. 8 )

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Anteil jener Personen, die diese Frage beantwortet haben

M1 - pas du toutvrai 2 - plutdt pas vrai 3 - plutdt vrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Egger, Dreher & Partner AG
3011 Bern Anhang A-22



. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Kategorie: 19 - Autre

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB - Fachstellen zu folgenden Aussagen:

Aussagen der Befragten der Kategorie: 19 - Autre

Le CMFP est généralement bien accepté dans notre > — / : o : :
office/institution/entreprise. . . . . .

Al'avenir, je vais utiliser le CM FP plus intensivement que jusqu'a présent. _ 2 n ]
C'est une partie intégrante du processus de notre institution de faire appel : g : = : : i
au CMFP en certaines situations. \ \ ' ' .

le CMFP a eu pourrésultatune attention plus élevée pour des jeunes avec _ : = : 5 : @
des difficultés considérables a la transition | . . . . :

Parfois, je m'adresse au CM FP avec des questions générales qui ne se _ o . s . 5
référent pas a une personne concréte. \ \ . . .

Grace ala collaboration avecle CMFP, j’ai recu des informations utiles pour o : : o : : o :
mon travail (de dossier) quotidien , , K . !
Amon avis, la gestion des cas (ressources en temps par dossier) pour le CM h = : 5 2 :
FP n'est pas assezintense. N .
Amon avis, le CMFP représente une aide trés utile pour certaines jeunes. 0 :28
Lorsque le CMFP prend en charge le suivi des personnes a risque, le temps g ' = ' ']2 .
que je passe au suivi de ces dossiers diminue. _ : : : : '
Quand une personne est prise en charge parle CMFP, je m'attends a une '5 ' 5 ! ! o .
réduction de travail pour moi/nous avec cette personne. : : : : '
J'attends que le CMFP assure une gestion de cas concernanttous les - 7' ' 5 ' ]5 .
problémes. ' ' : : '
Enrésumé, je suis trés satisfait/e de la prestation du CMFP. 5 20 !
i e L B—
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Anteil jener Personen, die diese Frage beantwortet haben
M1 - pas du toutvrai 2 - plutdt pas vrai 3 - plutdt vrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Egger, Dreher & Partner AG
3011 Bern Anhang A-23



. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Kategorie: 20 - Migration

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB - Fachstellen zu folgenden Aussagen:

Aussagen der Befragten der Kategorie: 20 - Migration

Le CMFP est généralement bien accepté dans notre / / / ] : : : : : :
office/institution/entreprise. . . . . . . . . . .

Al'avenir, je vais utiliser le CM FP plus intensivement que jusqu'a présent. — 2 1 [

C'estune partie intégrante du processus de notre institution de faire appel . . . . '

2 1 '
au CMFP en certaines situations. \ \ ) ) \ ' ' ' . .
le CMFP a eu pourrésultat une attention plus élevée pour des jeunes avec o . 2 1
des difficultés considérables a la transition | . . . . . . . . . .
Parfois, je m'adresse au CM FP avec des questions générales qui ne se —- : 2 : . 1 . 1 :
référent pas a une personne concréte. . K !
Grace ala collaboration avecle CMFP, j’ai recu des informations utiles pour 1 : : : 3 : : : 1 :
mon travail (de dossier) quotidien , , , , K K K X , !
Amon avis, la gestion des cas (ressources en temps par dossier) pour le CM : 2 : : : 1 : . . 2 . :
FP n'est pas assezintense. N N .
Amon avis, le CMFP représente une aide trés utile pour certaines jeunes. 1: 5:
Lorsque le CMFP prend en charge le suivi des personnes a risque, le temps 2 '
que je passe au suivi de ces dossiers diminue. : : : : : : : : : '
Quand une personne est prise en charge parle CMFP, je m'attends a une ' N ' ' ' ! ! 5 ! ! ' .
réduction de travail pour moi/nous avec cette personne. : : : : : : : : : '
J'attends que le CMFP assure une gestion de cas concernanttous les . ' ' '3 ' ! ' ' 4 ' ' .
problémes. . . " " ! : : : " \
Enrésumé, je suis trés satisfait/e de la prestation du CMFP. 4 1 !
S e B L e B e e E—
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Anteil jener Personen, die diese Frage beantwortet haben
M1 - pas du toutvrai 2 - plutdt pas vrai 3 - plutdt vrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB — Fachstellen:

Auswertungen zur Aussage: 'En résumé, je suis trés satisfait/e de la prestation du CM FP.'

14 Cantons Fa 35 207 204 E

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1-pasdutoutvrai = 2-plutétpasvrai 3-plutétvrai 4 -absolumentvrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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CMEP 11 P : ; : P ; : ; s
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CMFP 13 ' ) 6 ’ ' : : 5

CMFP 14 L ' ) 9 : ' ' : 7
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1-pas dutoutvrai = 2-plutétpasvrai 3 -plutétvrai 14 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Auswertungen nach unterschiedlichen Kategorien von Partnerinstitutionen:

1-Enseignementa I'école obligatoire - ) , , , . . 161 . ,

2 - Directrice/Directeur école obligatoire | 4 ' ' ' 35 ) ' ) s L

3 -Travail social en milieu scolaire 2 . . 8 . . . 7,

4 - Office de psychologie scolaire . S . : . . oz

5-Orientation professionnelle [#2 Enl ' a1 ' ' 25

6 - Solutions transitoires / semestre de motivation @ 3 | . 22 . . . ; 23 ; ,

7 -Enseignement dans une école professionnelle 3 7 9

8 -surveillance des apprentissages 2 . ’ : u - : - - P

9 - Office cantonal de la formation professionell 2 ) .7 ) , \ . 7,
10 - Office régional de placement (ORP) 3 ' ' Couw ' ) : 5 :
11 -Service de l'aide social 4 . . 20 . . . . B . )
12 - Autorité de protection de I'enfant et de I'adulte 1 i I I I 4 . . I :
13 - Assurance-invalidité (Al) 1 ‘2 ' ' ' 6
14 -Psychiatrie 3, . . . . 3 . . ; )
15 -Foyer ' 2 ' ‘1 [ : Sg ' :

16 - Office public de conseil pour les jeunes ’ 6 ' . . . u

17 - Office privé de conseil pour les jeunes . , , S, , . . 3 Z

18 -Entreprise formatrice 8
19 - Autre . 5 . . . . 20 . . ]
20 - Migration | = 4 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1-pas dutoutvrai = 2-plutétpasvrai 3 -plutétvrai 14 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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3011 Bern Anhang A-25



. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB — Fachstellen:

Auswertungen zur Aussage: 'J'attends que le CM FP assure une gestion de cas concernant tous les problémes.'

14 Cantons | 16 53 54 279 ]

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1-pasdutoutvrai = 2-plutétpasvrai 3-plutétvrai ™4 -absolumentvrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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CMFP 11 |m 7 ' ' on ' ' : 4
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1-pasdutoutvrai = 2-plutét pasvrai 3 -plutétvrai 14 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Auswertungen nach unterschiedlichen Kategorien von Partnerinstitutionen:

1-Enseignementa I'école obligatoire [m2ml 3 .o . . . 25

2 - Directrice/Directeur école obligatoire I ' 25° ) : : " 40 : : 1

3 -Travail social en milieu scolaire 1 . . 6 . . . . u

4 - Office de psychologie scolaire 3 . .3 ) : : 8

5 -Orientation professionnelle |mem 3 ' "1 ' 38

6 - Solutions transitoires / semestre de motivation |1 0 5, 0 . ; ; 32, i ‘ )

7 -Enseignement dans une école professionnelle [Ml 8 5

8 -surveillance des apprentissages 2 ’ 5 . . . o

9 - Office cantonal de la formation professionell 1 , ) 7, , | . .8
10 - Office régional de placement (ORP) [mm 2 ° ' ‘1 ' ' : B : ;
11 -Service de l'aide social 3 . 8 . . . . ; : g ; [
12 - Autorité de protection de I'enfant et de I'adulte T ' ' ' ' "3 ) ) ' )
13 - Assurance-invalidité (Al) 1 1t ' ' ' 7
14 -Psychiatrie 1 . Am . . 6 . . . ; )
15 -Foyer "2 ' ' 2 ' i : s : ]

16 - Office public de conseil pour les jeunes ‘5 ' ' 6 [ : oon

17 - Office privé de conseil pour les jeunes 1 , 1 \ \ . 4

18 -Entreprise formatrice 1 5
19 - Autre A 7, . . B . . 5 . ]
20 - Migration | =1 3 4

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1-pas dutoutvrai = 2-plutétpasvrai 3 -plutétvrai 14 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB — Fachstellen:

Auswertungen zur Aussage: 'Quand une personne est prise en charge par le CM FP, je m'attends a une réduction de
travail pour moi/nous avec cette personne.'

14 Cantons _ 43 190 223 '

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M1 -pasdutoutvrai = 2-plutétpasvrai 3 -plutdétvrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

CMFP 1 &1 6 _ _ 55 . . . . 54 . :
CMFP 2 | 2 _ - S, . . . . 23 . . !
CMFP 3 T . 3 5 !
CMFP 4 . 6 9 !
CMFP 5 | s s — 2 o :
CMFP 6 |mmemmmy , 5 32 .
CMFP 7 (— I . . I . 3 ;
CMFP 8 h 3 20 35
CMFP O [mmzmm 1 ’ B i ’ : : 22
CMFP 10 3 ' ) n ’ I : : “
CMVIFP 11 [ s e 4 5 4 :
CMFP 12 — ’ n ' ' ' ey ’ : 9’ [
CMFP 13 [i— : a : : : 5 : :
CMFP 14 |pms s o0 e
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W1 -pasdutoutvrai = 2-plutét pas vrai 3 -plutdtvrai 74 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Auswertungen nach unterschiedlichen Kategorien von Partnerinstitutionen:

1-Enseignementa |'école obligatoire 22, . ]

I

as’ : : )

I

2 - Directrice/Directeur école obligatoire

N
[=2]
©

3 -Travail social en milieu scolaire

I

4 - Office de psychologie scolaire

5 - Orientation professionnelle

[=2]

]

6 - Solutions transitoires / semestre de motivation 23 15 )

7 -Enseignement dans une école professionnelle

LU

._.
R
B

8 -surveillance des apprentissages

9 - Office cantonal de la formation professionell — 2, . - . 0 ) &

10 - Office régional de placement (ORP)
11 -Service de l'aide social

|
IS
1S
©

5
12 - Autorité de protection de I'enfant et de I'adulte 1
13 - Assurance-invalidité (Al)
14 - Psychiatrie 0 ] 0 0 : : 0 0 0 ]
15 -Foyer — ' ' 4 ' ' : 3 : :
16 - Office public de conseil pour les jeunes w1 ' 9 ’ ’ : : 0 - : [

17 - Office privé de conseil pour les jeunes

1
18 -Entreprise formatrice ' h
19 -Autre |EEEEESEN 5 . . B . . . o ]
20 - Migration | Ly 3

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M1 -pasdutoutvrai = 2-plutbétpasvrai 3 -plutdétvrai 74 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB — Fachstellen:

Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Auswertungen zur Aussage: 'Lorsque le CM FP prend en charge le suivi des personnes a risque, le temps que je passe

au suivi de ces dossiers diminue.'

14 Cantons _ 83 _ 73 16 _
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M1 -pasdutoutvrai = 2-plutétpasvrai 3 -plutdétvrai 4 - absolument vrai
(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
CMFP 1 h zo . 42 59 )
CMFP 2 7 . B 9 )
CMFP 3 . .3 3 1 )
CMFP 4 |mmmmmm | 2 [ 6 6 :
CMFP 5 — 4 1 5 ]
CMFP 6 — . D 20 B !
CMFP 7 (— . 4 a 2 ;
CMFP ¢ [Ss— 1 20 u
CMFP 9 _ : 7 9 9
CMFP 10 _ ’ 7 8 ‘4
CMFP 11 — 4 ©» T4
CMFP 12 _ ’ u B 9
CMFP 13 [ e — 5 3 [
CuFp1s e v :
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
W1 -pasdutoutvrai = 2-plutét pas vrai 3 -plutdtvrai 74 - absolument vrai
(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
Auswertungen nach unterschiedlichen Kategorien von Partnerinstitutionen:
1-Enseignementa |'école obligatoire _ . 7, 16 9 ]
2 - Directrice/Directeur école obligatoire h 7 5 “ :
3 -Travail social en milieu scolaire _ . 0 . — !
4 - Office de psychologie scolaire _ :3 ' ' ' 6 . 2
5-Orientation professionnelle _ 9’ 2 ' ' Co2r ' :
6 - Solutions transitoires / semestre de motivation — . n 0 0 I 0 ; , )
7 -Enseignement dans une école professionnelle = ' 5 ° ' 7 ' '8 : '
8 -surveillance des apprentissages 5 2 8
9 - Office cantonal de la formation professionell |i2mmmm 1 5 7 1
10 - Office régional de placement (ORP) h ) 8 u :
11 - Service de l'aide social — 0 B 7 )
12 - Autorité de protection de I'enfant et de I'adulte 1 I . . . ‘:‘ . .
13 - Assurance-invalidité (Al) ) 4 ' 4 . !
14 -Psychiatrie : 7 %0 :
15-Foyer |[Wmmmm—— 2 2 1 ]
16 - Office public de conseil pour les jeunes °5 6 9
17 - Office privé de conseil pour les jeunes . 3 , 2, . . 2 1
18 -Entreprise formatrice ' 3’ ' : : : 5 ‘ : :
19 -Autre |mEmSEmN 5 e — !
ZO-Migration!"";"".‘"".‘"".‘"".é' t t t f |'
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M1 - pas du tout vrai

2 - plutét pas vrai 3 - plutot vrai

4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB — Fachstellen:

Auswertungen zur Aussage: 'A mon avis, le CM FP représente une aide trés utile pour certaines jeunes.'

14 Cantons Fajs »1 358 !

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1-pasdutoutvrai = 2-plutétpasvrai 3-plutétvrai ™4 -absolumentvrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

CMFP
CMFP
CMFP
CMFP
CMFP
CMFP
CMFP
CMFP
CMFP
CMFP 10 2 ' T ' ' : : B
CMFP 11 ' T M ' ' : : L
CMFP12 |1 ' 2o j : : T30

CMFP 13 ©o3 ' : : : T8

cMFP14 | 2 : : : : 5

O 00 N O U A W N -
I
(4]
(4]

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1-pasdutoutvrai = 2-plutét pasvrai 3 -plutétvrai 14 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Auswertungen nach unterschiedlichen Kategorien von Partnerinstitutionen:

1-Enseignementa |'école obligatoire 3 , 9 . \ . , 3

2 - Directrice/Directeur école obligatoire [21 25 44 .

3 -Travail social en milieu scolaire 1 2 . . . . 5

4 - Office de psychologie scolaire 2 . ; . . -

5-Orientation professionnelle [2 3 "7 41

6 - Solutions transitoires / semestre de motivation [#i1 .9 . . . . 38 ; ; ; )

7 -Enseignement dans une école professionnelle 2 6 u

8 -surveillance des apprentissages ’ 10 ' [ : : 5B

9 - Office cantonal de la formation professionell . 6, , \ \ . 0,

10 - Office régional de placement (ORP) | 1 ) ) n ' : : B : : )
11 -Service de l'aide social |1 .9 . . . .2 . . . )

12 - Autorité de protection de I'enfant et de I'adulte 5
13 - Assurance-invalidité (Al) 10 ' ' ' ' 7
14 -Psychiatrie 1 . . . . . B . . . . ,
15 -Foyer ' e ' [ ' e ' :

16 - Office public de conseil pour les jeunes 3 . . . . )

17 - Office privé de conseil pour les jeunes . , 4, , . . v 8

18 -Entreprise formatrice 1 8
19 - Autre . D . . . . . 28 . . . ]
20 - Migration | = 1 S

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1-pas dutoutvrai = 2-plutétpasvrai 3 -plutétvrai 14 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB — Fachstellen:

Auswertungen zur Aussage: 'A mon avis, la gestion des cas (ressources en temps par dossier) pour le CM FP n'est pas
assez intense.'

14 Cantons 107 109 45 ]

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M1 -pasdutoutvrai = 2-plutétpasvrai 3 -plutdétvrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W1 -pasdutoutvrai = 2-plutét pas vrai 3 -plutdtvrai 74 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Auswertungen nach unterschiedlichen Kategorien von Partnerinstitutionen:

1-Enseignementa I'école obligatoire _ ) ) \ . . . ; ; )

2 - Directrice/Directeur école obligatoire | o ‘r ' ' ‘r ) L4 :
3 -Travail social en milieu scolaire 1 . . . . . )

4 - Office de psychologie scolaire |IZE— . 2 . . L2 . ]
5-Orientation professionnelle _ ' ‘D ' ' ' u ' ' 8’ :

6 - Solutions transitoires / semestre de motivation _ 0 -, ] 0 o) 0 5 )

7 -Enseignement dans une école professionnelle

8 -surveillance des apprentissages

9 - Office cantonal de la formation professionell

10 - Office régional de placement (ORP)

11 -Service de l'aide social

[
. 7 . . . . . . .
12 - Autorité de protection de I'enfant et de I'adulte _ 2 1 ]
(r—
3
2

13 - Assurance-invalidité (Al)
14 - Psychiatrie
15 - Foyer

16 - Office public de conseil pour les jeunes

17 - Office privé de conseil pour les jeunes

18 -Entreprise formatrice |[F— 2 1
19-Autre jmm

20 - Migration | L . 1 I I 1 I . I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M1 -pasdutoutvrai = 2-plutbétpasvrai 3 -plutdétvrai 74 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB — Fachstellen:

Auswertungen zur Aussage: 'Grace a la collaboration avec le CM FP, j’ai recu des informations utiles pour mon travail
(de dossier) quotidien'

14 Cantons _ 102 2n 87 '

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M1 -pasdutoutvrai = 2-plutétpasvrai 3 -plutdétvrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

CMFP 1 (e B . . 62 35 ;
CMFP 2 5 . . 21 4 '
CMFP 3 |— _ . 3 2 1 '
CMFP 4 e 1 . . 7 5 :
CIVIFP 5| s 2 3 3 :
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CMFP 7 (— I . . 3 . . . . ;
CVFP ¢ E—— n 23 7
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CMFP 11 |mmzem B 8 3
CMFP 12 h ' o ' ) ' 20 ' i 8 [
CMFP 13 (s 1 ' C4 ) ' 2 [
CMFP 14 ———— : Y —
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W1 -pasdutoutvrai = 2-plutét pas vrai 3 -plutdtvrai 74 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Auswertungen nach unterschiedlichen Kategorien von Partnerinstitutionen:

1-Enseignementa |'école obligatoire

2 - Directrice/Directeur école obligatoire

3 -Travail social en milieu scolaire — .5 . . 6 . . 5
E

4 - Office de psychologie scolaire

5 - Orientation professionnelle

6 - Solutions transitoires / semestre de motivation h , b . ) ) 21 ) ; L5, )

7 -Enseignement dans une école professionnelle — 3 6 5

8 -surveillance des apprentissages

[—
9 - Office cantonal de la formation professionell 3 , , , : \ . . ]
10 - Office régional de placement (ORP) — ' 5° ' ' ‘n ) ) — :
11-Service de I'aide social i .9 . . . . 26 . . . 2
12 - Autorité de protection de I'enfant et de I'adulte . I I 4 I I . i 1 :
13 - Assurance-invalidité (Al) 1 ' ' 3 ' ' 3’ '
14 -Psychiatrie 1 . . . u, . . ] . 5 . ,
15 -Foyer ' ' L4 ' ' ' : C 2 : :

16 - Office public de conseil pour les jeunes 4 ' ' ’ n ’ ’ : 3

17 - Office privé de conseil pour les jeunes . 3 , , , . A

18 -Entreprise formatrice 1 & 3

19 -Autre |[m2mm T . . o . . e — !

20 - Migration

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M1 -pasdutoutvrai = 2-plutbétpasvrai 3 -plutdétvrai 74 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB — Fachstellen:

Auswertungen zur Aussage: 'Parfois, je m'adresse au CM FP avec des questions générales qui ne se référent pas a une
personne concréte.'

14 Cantons

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M1 -pasdutoutvrai = 2-plutétpasvrai 3 -plutdétvrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W1 -pasdutoutvrai = 2-plutét pas vrai 3 -plutdtvrai 74 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Auswertungen nach unterschiedlichen Kategorien von Partnerinstitutionen:

1-Enseignementa |'école obligatoire

2 - Directrice/Directeur école obligatoire
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M1 -pasdutoutvrai = 2-plutbétpasvrai 3 -plutdétvrai 74 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB — Fachstellen:

Auswertungen zur Aussage: 'le CM FP a eu pour résultat une attention plus élevée pour des jeunes avec des difficultés
considérables a la transition I'

14 Cantons 27 170 60 ]

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M1 -pasdutoutvrai = 2-plutétpasvrai 3 -plutdétvrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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W1 -pasdutoutvrai = 2-plutét pas vrai 3 -plutdtvrai 74 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Auswertungen nach unterschiedlichen Kategorien von Partnerinstitutionen:
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2 - Directrice/Directeur école obligatoire _ 1 ' ' ' ‘31 ) ) L :
3 -Travail social en milieu scolaire _ g 6 z

4 - Office de psychologie scolaire ; ; ; 3 . 4 1

5 - Orientation professionnelle

ﬂ

®
~
o
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M1 -pasdutoutvrai = 2-plutbétpasvrai 3 -plutdétvrai 74 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB — Fachstellen:

Auswertungen zur Aussage: 'C'est une partie intégrante du processus de notre institution de faire appel au CM FP en
certaines situations.’

14 Cantons _ 95 165 183 '

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M1 -pasdutoutvrai = 2-plutétpasvrai 3 -plutdétvrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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W1 -pasdutoutvrai = 2-plutét pas vrai 3 -plutdtvrai 74 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Auswertungen nach unterschiedlichen Kategorien von Partnerinstitutionen:

1-Enseignementa I'école obligatoire _ — ) ) B , , \ B . ]
2 -Directrice/Directeur école obligatoire _ u ] ' 28 ' ' Cow :

3 -Travail social en milieu scolaire
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N

4 - Office de psychologie scolaire

5 - Orientation professionnelle

6 - Solutions transitoires / semestre de motivation _ [ n B ; ; .25, ; )
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7 -Enseignement dans une école professionnelle

8 -surveillance des apprentissages

9 - Office cantonal de la formation professionell

10 - Office régional de placement (ORP)

11-Service de l'aide social |mm—smmm 7 , , B . . 9 :
[m——

12 - Autorité de protection de I'enfant et de I'adulte
13 - Assurance-invalidité (Al)
14 - Psychiatrie

15 - Foyer
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17 - Office privé de conseil pour les jeunes

18 -Entreprise formatrice
19 - Autre
20 - Migration

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M1 -pasdutoutvrai = 2-plutbétpasvrai 3 -plutdétvrai 74 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB — Fachstellen:

Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Auswertungen zur Aussage: 'A I'avenir, je vais utiliser le CM FP plus intensivement que jusqu'a présent.'

14 Cantons _ 152 85 ]
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M1 -pasdutoutvrai = 2-plutétpasvrai 3 -plutdétvrai 4 - absolument vrai
(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
W1 -pasdutoutvrai = 2-plutét pas vrai 3 -plutdtvrai 74 - absolument vrai
(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
Auswertungen nach unterschiedlichen Kategorien von Partnerinstitutionen:
1-Enseignementa |'école obligatoire _ i 4 2
2 - Directrice/Directeur école obligatoire _ ) 22 = 8 :
3 -Travail social en milieu scolaire _ & 10 . i
4 - Office de psychologie scolaire _ . . 6 . 5,
5-Orientation professionnelle — ' ' 23 ' ' foan 20
6 - Solutions transitoires / semestre de motivation — ] . B ] ) . B ) "
7 -Enseignement dans une école professionnelle — 5 7 ’ 2
8 -surveillance des apprentissages — ’ 6’ 1
9 - Office cantonal de la formation professionell — .5 6 . 1
10 - Office régional de placement (ORP) _ ) u ) 9 '
11 -Service de l'aide social [ . . B 15 2
12 - Autorité de protection de I'enfant et de I'adulte . 2 . ! . . 3 . , ]
13 - Assurance-invalidité (Al) |mEm—tmi— ' cmml . Enl !
14 -Psychiatrie 3 7 .S ,
15 -Foyer |mEmmmimsmm 3 3’ :
16 - Office public de conseil pour les jeunes _ ’ 6 9 '3
17 - Office privé de conseil pour les jeunes m 2
18 -Entreprise formatrice "2 ' ' ' ' 4 ' ' " :
19 - Autre 2 . u )
20 - Migration , , L2 . , L k
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M1 - pas du tout vrai

2 - plutét pas vrai 3 - plutot vrai

4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB — Fachstellen:

Auswertungen zur Aussage: 'Le CM FP est généralement bien accepté dans notre office/institution/entreprise.’

14 Cantons [9 49 192 215 ]

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1-pasdutoutvrai = 2-plutétpasvrai 3-plutétvrai ™4 -absolumentvrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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1-pasdutoutvrai = 2-plutét pasvrai 3 -plutétvrai 14 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Auswertungen nach unterschiedlichen Kategorien von Partnerinstitutionen:

1-Enseignementa |'école obligatoire 5 , , b , . . A

2 - Directrice/Directeur école obligatoire [#2 ‘0 | ' " 30 ' ) Coow L

3 -Travail social en milieu scolaire 2 . 6 . . . . D

4 - Office de psychologie scolaire — . \ . . —

5-Orientation professionnelle @ 4 ' ' 24 ' ' 28

6 - Solutions transitoires / semestre de motivation [#2 5, . B, . . . 30 ; ; )

7 -Enseignement dans une école professionnelle [l 2 8 [y

8 -surveillance des apprentissages |l — ' ' 9 ' ] 6

9 - Office cantonal de la formation professionell 1 ! . 6 , . . . 8 , . ]

10 - Office régional de placement (ORP) o i ' Coun ' : 5' 1

11 -Service de l'aide social 2 . . 20 . . . e — )

12 - Autorité de protection de I'enfant et de I'adulte : ' 3 ' ' ' : 2 : .
13 - Assurance-invalidité (Al) ) 3 ' ' ' 6 '

14 -Psychiatrie 1 .3 . . . . B . . . ,

15 -Foyer 1 ' ' ' ' 6 ’ ' ' '

16 - Office public de conseil pour les jeunes | 1 ’ 6 ' : : ! B : : 1

17 - Office privé de conseil pour les jeunes 1 . , 2 , ! : 2

18 -Entreprise formatrice 1 2 5
19 -Autre | 2 . . B . . . . 20 . . ]
20 - Migration | 4 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1-pas dutoutvrai = 2-plutétpasvrai 3 -plutétvrai 14 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Die an der Online-Umfrage teilnehmenden Partnerinstitutionen und
Zuweisenden des CM BB aller 14 Kantone wurden gebeten anzugeben, wieviele
der durch sie betreuten jugendlichen Personen sich im letzten Jahr beim CM BB
angemeldet haben.

Anschliessend war fiir jede zugewiesene jugendliche Person zu beantworten,
erstens warum die Person angemeldet wurde und zweitens welche Erfahrungen
die verschiedenen Verfahrensbeteiligten in diesem konkreten Fall mit dem CM
BB gemacht haben.

Auf den folgenden Darstellungen werden die diesbezliglichen Ergebnisse zuerst
gesamthaft fir alle Kantone dargestellt. Anschliessend werden die Fragen fiir
jede einzelne Gruppe von Teilnehmenden des CM BB ausgewertet.

Egger, Dreher & Partner AG Anhang A = 37
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Total aller Antworten aller 14 untersuchten Kantone

Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Befragung von Zuweisenden der CM BB — Fachstellen:
Welche Ziele verfolgten die Zuweisenden mit der Anmeldung der jugendlichen Person beim CM BB?

136 403 431

L'objectifde I’lannonce était, entre autres, de consolider les ressources de la - . . . . . . > :
personne

L'objectif de I’'annonce était, entre autres, d'assurer que la personne ainsi 55 2 o A L = L
que son développement soientsuivi parle CMFP.

L'objectifde I’annonce était, entre autres, de coordonner /mettre en réseau . ]9'6 " : 338' : : .360 . .
plusieurs personnes qui s'occupent du jeune. X : : : X : X X . .

L'objectif de I’'annonce était, entre autres, d'aborder des solutions pour une i 363 485 :
problématique complexe existante . . . . . .

49 258 641 :

L'objectifde I’annonce était, entre autres, de trouver une solution . . . " " . . . .
appropriée pour le jeune.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

M 1-pas du tout vrai 2 - plutot pas vrai 3 - plutot vrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

100%

Befragung von Zuweisenden der CM BB — Fachstellen:

Was konnte das CM BB bei den betreffenden Personen bewirken? Wie zufrieden waren die Verfahrensbeteiligten in

diesen konkreten Fallen mit dem CMBB?

Le CMFP a répondu a mes attentes dans le cas de cette personne. _ 84 360 376 ]
Grace au CM FP, le temps investi s'est généralement réduit de notre part. _ 196 35? 301
Dans le cas de mineurs: les représentants légaux du jeune n'étaient pas . . ' ' ' ]']0 ' ' T ' 36 '
enthousiaste a I'idée d'annoncer leur enfant au CM FP. . . ' [ ] ] . . ' :
Le jeune était satisfait de I’appui du CM FP. _ 89 306 215 ]
Grace au CMFP, les chances pour le jeune de commencer une formation o . TS - :
professionnelle ont augmenté. ' ' v v ' '
Dans I’ensemble, le CM FP a réussi a améliorer les conditions de vie pourle =g 459 - :
jeune.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

[ 1-pas du tout vrai 2 - plutdt pas vrai 3 - plutot vrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Egger, Dreher & Partner AG
3011 Bern Anhang A-38



. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Personengruppe 1 - Eleve (enseignement obligatoire)

Befragung von Zuweisenden der CM BB — Fachstellen:
Welche Ziele verfolgten die Zuweisenden mit der Anmeldung der jugendlichen Person beim CM BB?

Untersuchte Personengruppe: 1 - Eleve (enseignement obligatoire)

L'objectifde I’annonce était, entre autres, de consolider les ressources de la : ' ' ' . . . f . .
personne
L'objectifde I’annonce était, entre autres, d'assurer que la personne ainsi _ . : . . . . , . . .

que son développement soientsuivi parle CMFP. ,
L'objectifde I’annonce était, entre autres, de coordonner / mettre en réseau _ . . . . . . . . :

60 84 73 [
plusieurs personnes qui s'occupent du jeune. ' ' : : : : : ! '

L'objectifde I’lannonce était, entre autres, d'aborder des solutions pour une _ ' . ' ' : : : : : .
problématique complexe existante '

L'objectifde I’annonce était, entre autres, de trouver une solution _4
appropriée pour le jeune. |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M1 -pas dutoutvrai = 2-plutétpasvrai 3 -plutétvrai 74 -absolumentvrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Befragung von Zuweisenden der CM BB — Fachstellen:

Was konnte das CM BB bei den betreffenden Personen bewirken? Wie zufrieden waren die Verfahrensbeteiligten in
diesen konkreten Fillen mit dem CMBB?

Untersuchte Personengruppe: 1 - Eleve (enseignement obligatoire)

Le CMFP a répondu a mes attentes dans le cas de cette personne. _ 20 81 97 ]

Grace au CMFP, le temps investi s'est généralement réduit de notre part. _ 46 78 71 [
Dans le cas de mineurs: les représentants légaux du jeune n'étaient pas . . ! ' ! esl ' ' " ' 5 '
enthousiaste a I'idée d'annoncer leur enfant au CM FP. . . ' ' ] ] ] . . :

Le jeune était satisfait de I’appui du CM FP. _ 20 66 58 i

Grace au CMFP, les chances pour le jeune de commencer une formation ]9: : : 101: : : : ;8 : .
professionnelle ont augmenté. ' ' ' ' ' ' T . ' '

Dans I’ensemble, le CM FP a réussi a améliorer les conditions de vie pourle T 5T ' ' : - ' :
jeune. . ' .

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

[ 1-pas du tout vrai 2 - plutdt pas vrai 3 - plutot vrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Personengruppe 2 - Jeune ayant terminé sa scolarité mais sans solution

Befragung von Zuweisenden der CM BB — Fachstellen:
Welche Ziele verfolgten die Zuweisenden mit der Anmeldung der jugendlichen Person beim CM BB?

Untersuchte Personengruppe: 2 - Jeune ayant terminé sa scolarité mais sans solution

L'objectifde I’annonce était, entre autres, de consolider les ressources de la _ : ' ' ' . . . . . .

24 87 71 ]

personne \ , , \ , , . . . .

L'objectifde I’'annonce était, entre autres, d'assurer que la personne ainsi = . - . . - : ,
que son développement soient suivi parle CMFP. K R R \ . . . , .

L'objectifde I’annonce était, entre autres, de coordonner /mettre en réseau _ T . — N o . :
plusieurs personnes qui s'occupent du jeune.
L'objectifde I’'annonce était, entre autres, d'aborder des solutions pour une _
problématique complexe existante

L'objectifde I’annonce était, entre autres, de trouver une solution _3 ' 55' ' ' ' . . . . .

appropriée pourle jeune.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M1 -pas dutoutvrai = 2-plutétpas vrai 3 -plutétvrai 74 -absolumentvrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Befragung von Zuweisenden der CM BB — Fachstellen:

Was konnte das CM BB bei den betreffenden Personen bewirken? Wie zufrieden waren die Verfahrensbeteiligten in
diesen konkreten Fillen mit dem CMBB?

Untersuchte Personengruppe: 2 - Jeune ayant terminé sa scolarité mais sans solution

Le CMFP arépondu a mes attentes dans le cas de cette personne. h r 75 57 [
Grace au CMFP, le temps investi s'est généralement réduit de notre part. 33 85 45
Dans le cas de mineurs: les représentants légaux du jeune n'étaient pas . ! 32' '24 g .
enthousiaste a I'idée d'annoncer leur enfant au CM FP. . [ ] ] :
Le jeune était satisfait de I’appui du CM FP. _ 20 54 33 ]
Grace au CMFP, les chances pour le jeune de commencer une formation - : : - : . 45 .
professionnelle ont augmenté. : N ' : '
Dans I’ensemble, le CM FP a réussi a améliorer les conditions de vie pourle 3'1 ! 5 ! ' 7 !
jeune. .

0% 20% 40% 60% 80% 100%

[ 1-pas du tout vrai 2 - plutdt pas vrai 3 - plutot vrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Personengruppe 3 -Jeune dans une solution transitoir

Befragung von Zuweisenden der CM BB — Fachstellen:
Welche Ziele verfolgten die Zuweisenden mit der Anmeldung der jugendlichen Person beim CM BB?

Untersuchte Personengruppe: 3 -Jeune dans une solution transitoir

L'objectifde I’annonce était, entre autres, de consolider les ressources de la _ ' : ' ' ' : : . . :
personne

L'objectifde I’annonce était, entre autres, d'assurer que la personne ainsi _ 7: . 04 . . . . 65: N .

que son développement soient suivi parle CMFP. , !

L'objectifde I’annonce était, entre autres, de coordonner / mettre en réseau _3 : : : . . . . . .
plusieurs personnes qui s'occupent du jeune.

L'objectifde I’'annonce était, entre autres, d'aborder des solutions pour une _ . . . ! ' ! ! . ' .

problématique complexe existante '

L'objectifde I’annonce était, entre autres, de trouver une solution _ A ' ' ' ' ' ' : : !

appropriée pour le jeune. .

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M1 -pas dutoutvrai = 2-plutétpas vrai 3 -plutétvrai 74 -absolumentvrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Befragung von Zuweisenden der CM BB — Fachstellen:

Was konnte das CM BB bei den betreffenden Personen bewirken? Wie zufrieden waren die Verfahrensbeteiligten in
diesen konkreten Fillen mit dem CMBB?

Untersuchte Personengruppe: 3 -Jeune dans une solution transitoir

Le CMFP a répondu a mes attentes dans le cas de cette personne. _ 5 34 37 ]

Grace au CMFP, le temps investi s'est généralement réduit de notre part. _ :21 ?%1 29
Dans le cas de mineurs: les représentants légaux du jeune n'étaient pas . . ' ' ' ]7 ' ' B ' - '
enthousiaste a I'idée d'annoncer leur enfant au CM FP. . . ' ' . ] ] ] . :

Le jeune était satisfait de I’appui du CM FP. _ u 29 9 ]

Grace au CMFP, les chances pour le jeune de commencer une formation 10: : : 333 : : . 239 : .
professionnelle ont augmenté. N : : N '

Dans I’ensemble, le CM FP a réussi a améliorer les conditions de vie pourle T 10 51 '
jeune. .

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

[ 1-pas du tout vrai 2 - plutdt pas vrai 3 - plutot vrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Personengruppe 4 -Jeune n'ayant ni de place de formation ni d'autre solution (Floater)

Befragung von Zuweisenden der CM BB — Fachstellen:
Welche Ziele verfolgten die Zuweisenden mit der Anmeldung der jugendlichen Person beim CM BB?

Untersuchte Personengruppe: 4 -Jeune n'ayant ni de place de formation ni d'autre solution (Floater)

L'objectifde I’annonce était, entre autres, de consolider les ressources de la h : ' ' ' . . . . . .

23 66 59 i

personne \ , , , , , . . . .

L'objectifde I’'annonce était, entre autres, d'assurer que la personne ainsi = . == . . . . : ,
que son développement soient suivi parle CMFP. R R R R X . . . , .

L'objectifde I’annonce était, entre autres, de coordonner / mettre en réseau _ . . . . . . . . :
plusieurs personnes qui s'occupent du jeune.

L'objectifde I’'annonce était, entre autres, d'aborder des solutions pour une _ . . . ! ' ! ! . ' .

problématique complexe existante '

L'objectifde I’annonce était, entre autres, de trouver une solution _3 ' ! ' ' ' ' ' : : !

appropriée pour le jeune.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M1 -pas dutoutvrai = 2-plutétpas vrai 3 -plutétvrai 74 -absolumentvrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Befragung von Zuweisenden der CM BB — Fachstellen:

Was konnte das CM BB bei den betreffenden Personen bewirken? Wie zufrieden waren die Verfahrensbeteiligten in
diesen konkreten Fillen mit dem CMBB?

Untersuchte Personengruppe: 4 - Jeune n'ayant ni de place de formation ni d'autre solution (Floater)

Le CMFP a répondu a mes attentes dans le cas de cette personne. _ n 60 52 :

Grace auCMFP, le temps investi s'est généralement réduit de notre part. _ 28 :43 42
Dans le cas de mineurs: les représentants légaux du jeune n'étaient pas .
enthousiaste a I'idée d'annoncer leur enfant au CM FP. .

Le jeune était satisfait de I’appui du CM FP. 48 29 [

. 61 33
professionnelle ont augmenté. . . . . . )
Dans I’ensemble, le CM FP a réussi a améliorer les conditions de vie pourle

29 54 23 1

. . .
Grace au CMFP, les chances pour le jeune de commencer une formation _ : - : . . : . . N . .
t T

jeune.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

[ 1-pas du tout vrai 2 - plutdt pas vrai 3 - plutot vrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Egger, Dreher & Partner AG

3011 Bern Anhang A-42



. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Personengruppe 5 -Jeune en apprentissage

Befragung von Zuweisenden der CM BB — Fachstellen:
Welche Ziele verfolgten die Zuweisenden mit der Anmeldung der jugendlichen Person beim CM BB?

Untersuchte Personengruppe: 5 - Jeune en apprentissage

L'objectifde I’annonce était, entre autres, de consolider les ressources de la ' ' 44- ' . . -68 f . :
personne . , , , , , . . . .

L'objectifde I’annonce était, entre autres, d'assurer que la personne ainsi : : : . . . . \ . .

=
S

que son développement soient suivi parle CMFP.
L'objectifde I’annonce était, entre autres, de coordonner /mettre en réseau

L

plusieurs personnes qui s'occupent du jeune. ' ' ' : : : : : ! '
L'objectifde I’'annonce était, entre autres, d'aborder des solutions pour une l 7

problématique complexe existante : : : : . . . . ' .
L'objectifde I’annonce était, entre autres, de trouver une solution

appropriée pour le jeune.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M1 -pas dutoutvrai = 2-plutétpas vrai 3 -plutétvrai 74 -absolumentvrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Befragung von Zuweisenden der CM BB — Fachstellen:

Was konnte das CM BB bei den betreffenden Personen bewirken? Wie zufrieden waren die Verfahrensbeteiligten in
diesen konkreten Fillen mit dem CMBB?

Untersuchte Personengruppe: 5 - Jeune en apprentissage

Le CMFP a répondu a mes attentes dans le cas de cette personne. _ 7 47 57 ]

Grace au CMFP, le temps investi s'est généralement réduit de notre part. _ :24 :50 ‘:16

Dans le cas de mineurs: les représentants légaux du jeune n'étaient pas
enthousiaste a I'idée d'annoncer leur enfant au CM FP. . . ] ] ] . . . . .

Le jeune était satisfait de I’appui du CM FP. _ iy 50 32 ]

Grace au CMFP, les chances pour le jeune de commencer une formation _f 14: : : 393 : : . - : .

professionnelle ont augmenté.
Dans I’ensemble, le CM FP a réussi a améliorer les conditions de vie pourle h ]7

jeune.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

[ 1-pas du tout vrai 2 - plutdt pas vrai 3 - plutot vrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Egger, Dreher & Partner AG
3011 Bern Anhang A-43



. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Personengruppe 6 - Jeune aprés une rupture d'apprentissage

Befragung von Zuweisenden der CM BB — Fachstellen:
Welche Ziele verfolgten die Zuweisenden mit der Anmeldung der jugendlichen Person beim CM BB?

Untersuchte Personengruppe: 6 - Jeune apres une rupture d'apprentissage

L'objectifde I’annonce était, entre autres, de consolider les ressources de la ' ' ' . . . . . .
personne

L'objectifde I’annonce était, entre autres, d'assurer que la personne ainsi ]5: . . 62 . . . H 26 N .
que son développement soient suivi parle CMFP.

L'objectifde I’annonce était, entre autres, de coordonner /mettre en réseau _ N i H iy . . €0

plusieurs personnes qui s'occupent du jeune.

L'objectifde I’'annonce était, entre autres, d'aborder des solutions pour une ]'9 = 7
problématique complexe existante .

L'objectifde I’annonce était, entre autres, de trouver une solution o ' ! ' ! ! ! ! ! !
appropriée pour le jeune. .

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

M1 -pas dutoutvrai = 2-plutétpas vrai 3 -plutétvrai 74 -absolumentvrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Befragung von Zuweisenden der CM BB — Fachstellen:

100%

Was konnte das CM BB bei den betreffenden Personen bewirken? Wie zufrieden waren die Verfahrensbeteiligten in

diesen konkreten Fillen mit dem CMBB?
Untersuchte Personengruppe: 6 - Jeune aprées une rupture d'apprentissage

Le CMFP a répondu a mes attentes dans le cas de cette personne. h 21 53 61 ]
Grace au CMFP, le temps investi s'est généralement réduit de notre part. _ 32: 60 51
Dans le cas de mineurs:lesreprésentants [égaux du jeune n'étaient pas . . : : : ' = ' ' T ' 3 '
enthousiaste a I'idée d'annoncer leur enfant au CM FP. . . ' [ ] ] . . ' :
Le jeune était satisfait de I’appui du CM FP. _ u 48 35 ]
Grace au CMFP, les chances pour le jeune de commencer une formation f21 . : . - . . . . 45 . .
professionnelle ont augmenté. ' ' ' ' ' ' . v ' '
Dans I’ensemble, le CM FP a réussi a améliorer les conditions de vie pourle ' 5 - - '
jeune. .

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

[ 1-pas du tout vrai 2 - plutdt pas vrai 3 - plutot vrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Egger, Dreher & Partner AG
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. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Personengruppe 7 - Autre

Befragung von Zuweisenden der CM BB — Fachstellen:
Welche Ziele verfolgten die Zuweisenden mit der Anmeldung der jugendlichen Person beim CM BB?

Untersuchte Personengruppe: 7 - Autre

L'objectifde I’annonce était, entre autres, de consolider les ressources de la 3 ' ' ]B' ' ' : : o : : :
personne . . \ . . . , , . .

L'objectifde I’'annonce était, entre autres, d'assurer que la personne ainsi _ 4 : : 7 . . . . B . :
que son développement soient suivi parle CMFP. X R R \ . . . , .

L'objectifde I’annonce était, entre autres, de coordonner / mettre en réseau _ . 14 . :13 . . ! - :
plusieurs personnes qui s'occupent du jeune. v ' ' ' . . : .

L'objectifde I’annonce était, entre autres, d'aborder des solutions pour une _ 2 : il - 1 ‘ : 20 ‘ :
problématique complexe existante . . . . . . . . . .

L'objectifde I’annonce était, entre autres, de trouver une solution

appropriée pour le jeune.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M1 -pas dutoutvrai = 2-plutétpas vrai 3 -plutétvrai 74 -absolumentvrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Befragung von Zuweisenden der CM BB — Fachstellen:

Was konnte das CM BB bei den betreffenden Personen bewirken? Wie zufrieden waren die Verfahrensbeteiligten in
diesen konkreten Fillen mit dem CMBB?

Untersuchte Personengruppe: 7 - Autre

Le CMFP a répondu a mes attentes dans le cas de cette personne. 3 0 5 ]

Grace au CMFP, le temps investi s'est généralement réduit de notre part. F 12: 7 g
Dans le cas de mineurs: les représentants légaux du jeune n'étaient pas . ! . 3 : 3 .
enthousiaste a I'idée d'annoncer leur enfant au CM FP. . [ ] . :

Le jeune était satisfait de I’appui du CM FP.

_ 1
Grace au CMFP, les chances pour le jeune de commencer une formation o : i3 . > .
professionnelle ont augmenté. : N ' : '
_ 4
T

Dans I’ensemble, le CM FP a réussi a améliorer les conditions de vie pourle ' ' g !
8 10
jeune.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

[ 1-pas du tout vrai 2 - plutdt pas vrai 3 - plutot vrai 4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Egger, Dreher & Partner AG
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. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB — Fachstellen:

Auswertungen zur Aussage: 'L'objectif de ’lannonce était, entre autres, de trouver une solution appropriée pour le
jeune.’

14 Cantons _ 49 258 641 '

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

|I1-pasdutoutvrai 2 - plutét pas vrai 3 - plutétvrai ™4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

CMFP

CMFP

_12 44 29 [

CMFP

CMFP

—1 2 21 !

CMFP

CMFP Y 21

CMFP

1
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4
CMFP 5
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9

CMFP

CMFP 10 — 2 ’ 8 : : : 27

CMFP 11 » ' : : 40
CMFP 12 |WESNSES 3 22 ) . , R : , :
CMFP13 |1

CMFP 14 ' 7 ' : ' ' 27

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W1 -pasdutoutvrai = 2-plutdétpasvrai 3 -plutdétvrai 74 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Auswertungen je Zielgruppe

1 -Eléeve (enseignement obligatoire) _4 & o - : ]

2-Jeune ayant terminé sa scolarité mais sans solution h:” . 55: . . . =0 : :

3 -Jeune dans une solution transitoir _ 8 23: 6:2

4 -Jeune n'ayant ni de place de formation ni d'autre solution (Floater) h?’ I 46 I : : . o : I
5-Jeune en apprentissage 29 . 4j3

6 -Jeune aprés une rupture d'apprentissage 108

7 - Autre 4 : : 22 : :

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W1 -pas dutoutvrai = 2-plutétpas vrai 3 -plutdtvrai 74 - absolumentvrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Egger, Dreher & Partner AG
3011 Bern Anhang A-46



. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB — Fachstellen:

Auswertungen zur Aussage: 'L'objectif de ’lannonce était, entre autres, d'aborder des solutions pour une
problématique complexe existante'

14 Cantons _ 104 363 485 '

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M1 -pasdutoutvrai = 2-plutétpasvrai 3 -plutdétvrai 74 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

CMFP 1 e ® 67 07 :
CMFP 2 _ o ' 25 I ' 26 ' :
CMFP 3 |I—z— 1 - : : : Lo : :
CMFP 4 h 2 B 22 :
cvp 5 jmzmm : s : : : —— : :
CMFP 6 |—s— 23 : 38 : : . e : :
CMFP 7 | —— v n '
CMFP 8 h g : 54 _ , : : 63 : :
CMFP 9 o i T f i . 30

CMFP 10 [mmEmm 4 : Cu : ; ; 2 ; ; :
cMFP 11 w4 ) . ) : : 23 : :

CMFP 12 5, . . 37 . . . . 57 . .

CMFP 13 |—— 5 ; : 7 ; ; i ; :

cMrp14 fm 3 ) B ) ) : Lo : :
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W1 -pasdutoutvrai = 2-plutdétpasvrai 3 -plutdétvrai 74 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Auswertungen je Zielgruppe

1 -Eléve (enseignement obligatoire) 31 87’ : '

2 -Jeune ayant terminé sa scolarité mais sans solution _ B 71 95 [

3 -Jeune dans une solution transitoir L I sa 49
4 -Jeune n'ayant ni de place de formation ni d'autre solution (Floater) B 62: 6%
5-Jeune en apprentissage |t 7 41 76
6 -Jeune apres une rupture d'apprentissage F ) 57 73
7 - Autre _ 2 un 20
0% 20% 40% 60% 80% 100%

M1 -pas dutoutvrai = 2-plutétpas vrai 3 -plutdtvrai 74 - absolumentvrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Egger, Dreher & Partner AG
3011 Bern Anhang A-47



. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB — Fachstellen:

Auswertungen zur Aussage: 'L'objectif de 'annonce était, entre autres, de coordonner / mettre en réseau plusieurs
personnes qui s'occupent du jeune.'

14 Cantons 196 338 360 ]

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M1 -pasdutoutvrai = 2-plutétpasvrai 3 -plutdétvrai 74 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

CMFP 1 |— 38 67 78 :
CMFP 2 _ ' a1 ' : B ' ' B '
CMFP 3 [mm— ) C ) : : : (I : :
CMFP 4 |— 6 B 22 :
CMFP 5 | —— i ; j g j j 8 :
CMFP 6 — : 33 : : a2 | : : :54 :
CMFP 7 | 2 2 B

CMFP 8 — o : : a9 . : .40 : :
CMFP 9 — b 23 u

CuFp 10 [m— ¢ ; : 5 | | B 5
CMFP 11 |mSwm | s : : .2 : : : L ;
CMFP 12 _ .2 i : | a2 : i : a3 ' 5
CMFP 13 [T : "5 : ; 0 - ; e :
CMFP 14 s T e T A e

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W1 -pasdutoutvrai = 2-plutdétpasvrai 3 -plutdétvrai 74 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Auswertungen je Zielgruppe

1 -Eléve (enseignement obligatoire) _ 60 . LN e
2 -Jeune ayant terminé sa scolarité mais sans solution _ 35: 62 7:2
3 -Jeune dans une solution transitoir _ ]5: 27 . 48
4 -Jeune n'ayant ni de place de formation ni d'autre solution (Floater) _ 2; I 58 . . 46 :
5-Jeune enapprentissage _ ) :47 . 49
6 -Jeune apres une rupture d'apprentissage _ 34: 47 6:0
7-autre jEE—— ¢ | B " ;
0% 20% 40% 60% 80% 100%

M1 -pas dutoutvrai = 2-plutétpas vrai 3 -plutdtvrai 74 - absolumentvrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Egger, Dreher & Partner AG
3011 Bern Anhang A-48



. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB — Fachstellen:

Auswertungen zur Aussage: 'L'objectif de ’lannonce était, entre autres, d'assurer que la personne ainsi que son
développement soient suivi par le CM FP.'

14 Cantons _ 90 354 505 '

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M1 -pasdutoutvrai = 2-plutétpasvrai 3 -plutdétvrai 74 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

CMFP 1 h n 75 w2 [
cwrp 2 [ 7 : — : : f "z — f :
CMFP 3 .5 I . I I I7 I I I
CMFP 4 | 2 5 27 i
CMFP 5 [SESE— : 5 . n . : : oy :
Y : as : : : . 80 : : :
CMFP 7 |Sm— 1 6 - ;
CMFP 8 h 7 . 49 . : : o5 : : :
S f f ﬁ 3 f f f 15

curpio jm 2 8 ; | ; % | | | 5
CMFP11 w7 f . B : : : L3 : Z :
CMFP 12 ’ ~ 20 : f 38 f : . 38 ' :

CMFP13—1 : :14 : : : 1:5 :
CMFP 14 |—— 7 ; j B ; ; e ; ;

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W1 -pasdutoutvrai = 2-plutdétpasvrai 3 -plutdétvrai 74 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Auswertungen je Zielgruppe

6 -Jeune aprés une rupture d'apprentissage

7-autre NS s nD sl

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1-Eleve (enseignement obligatoire) _ 2:0 74: :143 : :

2 -Jeune ayant terminé sa scolarité mais sans solution _ :]9 72 37:

3 -Jeune dans une solution transitoir _ 7: 24 . . 65: ]

4 -Jeune n'ayant ni de place de formation ni d'autre solution (Floater) _ o I 55 I I . EREE : :
5-Jeune enapprentissage _ ‘u ' 54:1 ' 48

Bos L e L m

M1 -pas dutoutvrai = 2-plutétpas vrai 3 -plutdtvrai 74 - absolumentvrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Egger, Dreher & Partner AG
3011 Bern Anhang A-49



Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB — Fachstellen:

Auswertungen zur Aussage: 'L'objectif de 'annonce était, entre autres, de consolider les ressources de la personne'

14 Cantons | 86 136 403 431 \
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
1-pasdutoutvrai = 2-plutétpasvrai 3-plutétvrai 4 -absolumentvrai
(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
CMFP 1 | 20 80 103 !
CMFP 2 6 © 32 ' B '
CMFP 3 L
CMFP 4 5 5 23 :
CMFP 5 . o B . . : R :
CMEP 6 © 3:4 "33 ' : : 64 : '
CMFP 7 8 B Z
CMFP 8 _ 53 , : : 55 : ,
CMFP 9 6 3 ' 23 ' ' 22
CMFP 10 - 5 - - - - 20 - - i
CMFP 11 : 31 : I : Z 27 . :
CMFP 12 42 e :
CMFP 13 6 - - g - - - - B - i
CMFP 14 _ 27 _ ) ) , i , ,
20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
1-pas dutoutvrai = 2-plutétpasvrai 3 -plutétvrai 14 - absolument vrai
(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
Auswertungen je Zielgruppe
1-Eléve (enseignement obligatoire) [ :24 . . 107: ‘ : : 10‘:‘ :
2 -Jeune ayant terminé sa scolarité mais sans solution |81 24 B n
3-Jeune dans une solution transitoir |H8 2 23 48 )
4 -Jeune n'ayant ni de place de formation ni d'autre solution (Floater) [ 23 66 59
5-Jeune en apprentissage [ 2 24 .68 ;
6-Jeune aprés une rupture d'apprentissage |8 :30 :58 5:1
7-Autre | 3 ) 18: ) ) : 2 : :
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1 - pas du tout vrai

2 - plutot pas vrai

3 - plutét vrai

4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Egger, Dreher & Partner AG
3011 Bern
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. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB — Fachstellen:

Auswertungen zur Aussage: 'Dans I’ensemble, le CM FP a réussi a améliorer les conditions de vie pour le jeune.

14 Cantons _ 19 388 194 '

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M1 -pasdutoutvrai = 2-plutétpasvrai 3 -plutdétvrai 74 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

22 78 57 [
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CMFP

CMFP 3 21 3

CMFP
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CMFP 24 6 i
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CMFP
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N

CMFP 54 ' ' ' 18

Y=} (o] ~N )} v H w N =
&
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~

CMFP

I

CMFP 10 - 8 - - - © - - - 7 - i
CMFP 11 _ ‘6 _ . _ 32 : , . L7 :
CMFP 12 _ : 22 39 27
CMFP 13 — _ 4 . _ . ' 5 ' . :
CMFP 14 1. N PR .: N PR N HE— N 18. PR N PR PR PR PR H M M I M N HE— 2.0 N PR N M PR M M {
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
W1 -pasdutoutvrai = 2-plutdétpasvrai 3 -plutdétvrai 74 - absolument vrai
(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
Auswertungen je Zielgruppe
1-Eléve (enseignement obligatoire) _ 27 91 49
2 -Jeune ayant terminé sa scolarité mais sans solution _ 3:1 72 :24
3 -Jeune dans une solution transitoir h n I I a0 . . B
4 -Jeune n'ayant ni de place de formation ni d'autre solution (Floater) _ :29 54 2:3
5-Jeune en apprentissage h 17 62 32
6 -Jeune aprés une rupture d'apprentissage _ 20 61 35

N R T e e

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M1 -pas dutoutvrai = 2-plutétpas vrai 3 -plutdtvrai 74 - absolumentvrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB — Fachstellen:

Auswertungen zur Aussage: 'Grace au CM FP, les chances pour le jeune de commencer une formation professionnelle
ont augmenté.'

14 Cantons _ 119 399 256 '

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M1 -pasdutoutvrai = 2-plutétpasvrai 3 -plutdétvrai 74 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W1 -pasdutoutvrai = 2-plutdétpasvrai 3 -plutdétvrai 74 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Auswertungen je Zielgruppe

1 -Eléve (enseignement obligatoire) F b ]01: ?3
2 -Jeune ayant terminé sa scolarité mais sans solution 29 i 80 40
3 -Jeune dans une solution transitoir h 10 . 33: . 2:9
4 -Jeune n'ayant ni de place de formation ni d'autre solution (Floater) _ 24" I 61 . BT :
5-Jeune enapprentissage _ 1 39 24 ]
6 -Jeune apres une rupture d'apprentissage h 21 72 40
7 - Autre _ 2 13 12 '
0% 20% 40% 60% 80% 100%

M1 -pas dutoutvrai = 2-plutétpas vrai 3 -plutdtvrai 74 - absolumentvrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB — Fachstellen:

Auswertungen zur Aussage: 'Le jeune était satisfait de 'appui du CM FP.'

14 Cantons _ 89 306 215

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M1 -pasdutoutvrai = 2-plutétpasvrai 3 -plutdétvrai 74 - absolument vrai
(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
CVRP 1 | B 61 65 :
cwrp 2 — | | R | | e
CMFP 3 — 2 6 ]
CMFP 4 [ 1 " 8 :
CMFP 5 _ H 5 7
CMFP 6 |mmamm 7 : : 28 : ) : 2 ' :
CMFP 7 4 0 4
CMFP g [HESHN 6 _ . 48 . . : o29 :
CMFP 9 7 . . . o, . . . 9 .
CMFP 10 — 5 11 8
owp1s o) : : R : : S 5
CMFP 12 |mmE v . . 34 . . E :
CMFP 13 J — J Z J °, Z Z ~ :
CMFP14 | 2 ) _ 5 _ , : LW : ,
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
W1 -pasdutoutvrai = 2-plutdétpasvrai 3 -plutdétvrai 74 - absolument vrai
(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
Auswertungen je Zielgruppe
1 -Eléve (enseignement obligatoire) P 20 66: 5:3
2 -Jeune ayant terminé sa scolarité mais sans solution P av - i —
3 -Jeune dans une solution transitoir _ n 29 © [
4 -Jeune n'ayant ni de place de formation ni d'autre solution (Floater) _ B 48 29 3
5-Jeune en apprentissage P 10 50 . .32 ]
6 -Jeune apres une rupture d'apprentissage _ u , 4%‘ :35
7-Autre il 1 j 0 : § :
0% 20% 40% 60% 80% 100%

M1 -pas dutoutvrai = 2-plutétpas vrai 3 -plutdtvrai 74 - absolumentvrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB — Fachstellen:

Auswertungen zur Aussage: 'Dans le cas de mineurs: les représentants légaux du jeune n'étaient pas enthousiaste a
I'idée d'annoncer leur enfant au CM FP.'

14 Cantons

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M1 -pasdutoutvrai = 2-plutétpasvrai 3 -plutdétvrai 74 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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CMFP 14

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W1 -pasdutoutvrai = 2-plutdétpasvrai 3 -plutdétvrai 74 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Auswertungen je Zielgruppe

1-Eléve (enseignement obligatoire) _ 63: 2l 9
2 -Jeune ayant terminé sa scolarité mais sans solution — 32 24 )
3 -Jeune dans une solution transitoir _ w » 4.

4 -Jeune n'ayant ni de place de formation ni d'autre solution (Floater) — u n 3.
5-Jeune en apprentissage _ A . “ 5

6 -Jeune aprés une rupture d'apprentissage T . i Eh

7 - Autre

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M1 -pas dutoutvrai = 2-plutétpas vrai 3 -plutdtvrai 74 - absolumentvrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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. Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB — Fachstellen:

Auswertungen zur Aussage: 'Grace au CM FP, le temps investi s'est généralement réduit de notre part.'

14 Cantons _ 196 359 301 '

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M1 -pasdutoutvrai = 2-plutétpasvrai 3 -plutdétvrai 74 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

CMFP 1 h 30 69 89 ]
CMFP 2 |mzm - : : ' 31’ ' ' ' 6 :
CMFP 3 3 I I 8 I I I :
CMFP 4 (W 8 i 13 i
CMFP 5 | ———— 3 7 o '
CMFP 6 — 26 ' '48 ' ' : 38 : :
CMFP 7 |—— 8 8 5 :
CMFP 8 _ : 200, : : - Z Z : S ;
cMp o |mem f u o f f 0 f ﬂ B ﬂ 5
CuFP 10— _® : R | ER 5
CMFP 11 | — i j ; N ; B :
CMFP 12 _ 30 33 27
CMFP 13 | — 8 : ; " ; e :
cvEpis jmEem 5 0 v s
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W1 -pasdutoutvrai = 2-plutdétpasvrai 3 -plutdétvrai 74 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)

Auswertungen je Zielgruppe

1-Eléve (enseignement obligatoire) _ ~ 46 78 e

2 -Jeune ayant terminé sa scolarité mais sans solution _ 33 85 45 [

3 -Jeune dans une solution transitoir 21 31 29 ]

4 -Jeune n'ayant ni de place de formation ni d'autre solution (Floater) _ 28 48 42 [

5-Jeune en apprentissage _ 24 . 50 . 46 ]
6 -Jeune apres une rupture d'apprentissage _ 32 60 51
7-Autre B 2 3 ; o :

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M1 -pas dutoutvrai = 2-plutétpas vrai 3 -plutdtvrai 74 - absolumentvrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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Befragung von Zuweisenden und Partnerinstitutionen der CM BB — Fachstellen:

Auswertungen zur Aussage: 'Le CM FP a répondu a mes attentes dans le cas de cette personne.'

Auswertung der Online-Umfrage bei Zuweisenden und Partnerinstitutionen: Schweiz

14 Cantons |28 84 360 376 ]
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
1-pasdutoutvrai = 2-plutétpasvrai 3-plutétvrai 4 -absolumentvrai
(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
CMFP 1 |3 51 21 [
CMFP 2 [mm 8 23 ' B} ' 1
CMFP 3 3 6 )
CMFP 4 | 2 B B :
CMFP 5 5 ‘2 . oo . S o :
cvie 6 P ; : - ; : : : 45: : :
CMFP 7 3 6 3
CMFP 8 [H& r 48 36 [
CMFP 9 8 26 B
CMFP 10 4 | 4 w “ :
CMFP 11 [ 6 : I L s Z . . B :
CMFP 12 5 ]Oi l I 50 . I 38 I
CMFP 13 |m 5 i3 2
CMFP 14 |1 I v . : : : 2 : : :
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
1-pas dutoutvrai = 2-plutétpasvrai 3 -plutétvrai 14 - absolument vrai
(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
Auswertungen je Zielgruppe
1-Eléve (enseignement obligatoire) |8 20 . Gl : I
2-Jeune ayant terminé sa scolarité mais sans solution B ¥ (I 22l
3-Jeune dans une solution transitoir |88 5 34 37 )
4 -Jeune n'ayant ni de place de formation ni d'autre solution (Floater) |81 1 60 52 3
5-Jeune enapprentissage [H6M 7 a7 57 1
6 -Jeune aprés une rupture d'apprentissage 21 53 51:
7 - Autre 3 © 5 :
0% 20% 40% 60% 80% 100%

1- pas du toutvrai = 2 - plutdt pas vrai

3 - plutét vrai

4 - absolument vrai

(Quelle: Online-Umfrage bei Partnerinstitutionen und Zuweisenden von 14 ausgewahlten CM BB Stellen; Egger, Dreher & Partner AG; 2015)
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