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ÖSB Consulting GmbH

290
Mitarbeiter*innen

20
Standorte in Österreich

40
Projekte

3.200
beratene Unternehmen

jährlich

Als eines der führenden Beratungsunternehmen entwickeln
wir seit 32 Jahren innovative Konzepte, Beratungsprogramme 
und Pilotprojekte für die Arbeitswelt von morgen.



Active Ageing & 
Digitalisierung

Entrepreneurship

fit2work

Future Skills

health@work

Jugend, Ausbildung
& Gesundheit

Personenzentrierte 
Arbeitsmarktimpulse

Sustainability &
Climate Change

Wir setzten über
40 Projekte…

… in acht 
Geschäftsfeldern um

Bildungsnetzwerk 
Seminarprogramm 

Gesundheitsförderung

Gesunde 
Schule

Voneinander 
Lernen

ProCEM

Nachhaltigkeits-
beratung

Qualifizierungs- und 
Beratungsförderung

Projekt-Auswahl zum Thema Qualifizierung



Demografieberatung Digi +

Passend für jede 
Betriebsgröße und Branche

100% finanziert durchÖsterreichweite Beratung
Ausgenommen Burgenland

Umsetzung von: Geförderte Beratung*

*De-minimis-pflichtige Förderung

maßgeschneidert und kostenlos für 
Ihren Betrieb, entsprechend einem 
Wert von rund 28.000 €
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Chancen ergreifen.
Zukunft gestalten. 

Verschiebung der 
Alterspyramide bei 

abnehmender 
Erwerbstätigenquote Älterer

Neue digitale Geschäftsmodelle 
und Veränderung der 

Arbeitsorganisation durch 
digitale Transformation

Rasant steigende 
Digitalisierungs- und 

Demografiebetroffenheit in
allen Branchen

Demografischer und digitaler Wandel in 
der Gesellschaft und der Arbeitswelt

Wir erhalten die Arbeitsfähigkeit 
durch Schaffung eines 

alter(n)sgerechten, 
lebenszyklischen, digitalen 

Arbeitsumfeldes.

Wir nutzen Digitalisierung als 
Chance für altersunabhängige 

Arbeitsplätze sowie 
Unterstützung im 

Arbeitsalltag.

Wir erhöhen die 
Beschäftigungsfähigkeit durch  
Überwindung grundlegender 

Defizite und den Aufbau 
(digitaler) Kompetenzen.
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rund € 25 Millionen Budget

150 Berater*innen

1,800 Betriebe beraten

Kernzielgruppe: 45+ 

Allgemeine Zufriedenheit: 89%

2017 – 2022
Demografieberatung für 
Beschäftigte + Betriebe

Zielsetzung
Unternehmen und Beschäftigte sensibilisieren 
und sie bei der Entwicklung altersgerechter 

Arbeitsumgebungen unterstützen.

rund € 17 Millionen Budget

60 Berater*innen

Ziel: 930 Betriebe beraten

Kernzielgruppe: 45+
(mind. 50% davon Frauen)

Zielsetzung
Unternehmen und Beschäftigte sensibilisieren 

und qualifizieren sowie Arbeitsplätze und 
Arbeitskräfte an den demografischen und 

digitalen Wandel anpassen.

2023 – 2028
Demografieberatung Digi+

Demografieberatung Digi+    www.demografieberatungplus.at    @demografieberatungplus



Gesundheit
Sicherung der physischen 

und psychischen Gesundheit,
gesundheitliche Chancen und 
Risiken durch Digitalisierung

Qualifizierung und Kompetenzen
Kontinuierlicher Aufbau und Ausbau 
fachlicher, sozialer und persönlicher 
Fähigkeiten im Berufsleben durch 

alternsgerechte und digitale Maßnahmen, 
Weiterbildung, Lerndidaktik und 

generationenübergreifenden 
Wissenstransfer

Personalmanagement
Strukturen und digitale Instrumente eines 
alterssensiblen Personalmanagements für 

Recruiting, Karriere- und Entwicklungsverläufe.

Arbeitsgestaltung
Fokus auf die Arbeit hinsichtlich 

digitaler, inhaltlicher, 
organisatorischer und 

umgebungsspezifischer Aspekte 
und die Einbindung bei 

Digitalisierungsprozessen und 
Arbeitsstrukturen

Führung und Kultur
Alter(n)sgerechte Führung, 

Lebenszyklische Entwicklung, 
Partizipation und angstfreie 

Beschäftigung mit Digitalisierung. 
Gemeinsame Werte, Wertschätzung, 

Motivation und Beteiligung

Die Handlungsfelder
der Demografieberatung
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Fundierte 
Analysen

Indikatoren Risk-
assessment

Akquise
konferenz01

Aktivitäten02

Unternehmensakquise
und Sensibilisierung
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Fundierte 
Analysen

Indikatoren Risk-
assessment

Akquise
konferenz01

Aktivitäten02

Plan/Jahr03

Unternehmensakquise
und Sensibilisierung
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Ost Mitte Süd West

7'870

5'018

1'450
760

Akquisekontakte nach Region

Insgesamt wurden seit Projektstart
15.098 Betriebe kontaktiert.

Bei 1.168 dieser Betriebe konnte 
ein Erstgespräch vereinbart werden. 

Ergebnisse Unternehmensakquise 
02.01.2023-31.12.2024
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1. Partizipative Reflexion 
aller Inhalte der 
Umsetzungsberatung

2. Reflexionsfragebogen
3. Feststellung Reifegrad 

und Veränderung im 
Vergleich zu M1

4. Sicherstellung Qualität 
und Nachhaltigkeit

5. Bei Bedarf Nachberatung

1. Planung der 
Umsetzungsberatung

2. Toolbox und Wissenspool
3. Durchführung der 

Umsetzungsberatung
4. Sicherstellung von 

Partizipation, Qualität, 
Nachhaltigkeit

1. Vorbereitung zur 
Maßnahmenplanung

2. Vertiefende Analyse zu 
Demo- und Digi-Themen

3. Definition & Planung 
konkreter Maßnahmen

4. Sicherstellung 
Partizipation, Qualität & 
Nachhaltigkeit

1. Erstgespräch(e)
2. Sensibilisierung
3. Identifikation Reifegrad, 

Herausforderungen, 
Unterstützungsbedarf

4. Schnittstellenmanagement

M3

Umsetzungsberatung

M1

Standortbestimmung

Quick-Check Digi+

M2

Maßnahmenplanung

Fitness-Check Digi+
Demografiebarometer

M4

Prozessreflexion

Quick-Check Digi+

6-Monats-Aktionsplan

Beratungsprozess und Inhalte

Beratungsdauer: 12 bis 18 Monate
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Anwendung Betroffenheit Sensibilisierung

M3M1 M2 M4Quick-Check und Reifegrad-Modell

Sehr niedriger Reifegrad:
• Alle Handlungsfelder und 

Reifegradkategorien betroffen
• Umfassende Sensibilisierung
• Allgemeine Maßnahmen als Basis 

für Active Ageing Maßnahmen
• Ggf. Aktivierung Schnittstellen

Hoher Reifegrad:
Keine Demografieberatung 
Digi+ notwendig 
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Maßnahmenplan

65+

60–64

55–59

50–54

45–49

40–44
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25–29

20–24

15–19Al
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Branche 
gesamt

gesamt

Hotspots

Arbeitsgestaltung
Arbeitsplatzgestaltung
Arbeitszeit
Strukturen & Prozesse
Transparenz & Zuständigkeiten

Führung & Kultur
Führung
Identifikation mit dem Unternehmen
Betriebsklima
Partizipation

Ablauf Maßnahmenplanung M3M1 M2 M4

DB Barometer Digi+

DB Fitness-Check Digi+
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Digitale Tools zur Reduktion von Belastungen

Alter(n)sgerechte digitale Maßnahmen bei 
Weiterbildung, alter(n)sgerechte Lerndidaktik

Beteiligung der Mitarbeiter*innen bei der 
Einführung von Digitalisierungsprojekten

Arbeitsgestaltung

Führung & Kultur

Personalmanagement

Qualifizierung & Kompetenzen

Gesundheit St
an

da
rd

an
al

ys
e 

In
st

ru
m

en
te

Abbau von Barrieren und Erhöhung der 
Transparenz

Erhöhung der Integration durch digitale 
Kommunikationsmittel

Fitness-Check Digi+ M3M1 M2 M4

81 Fragen zur Detailanalyse der 
betrieblichen Herausforderungen und 
Kompetenzen
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Themenbereich Tools Ziel Partizipation Messbarkeit
Eingebundene 
Schnittstellen Formate Umsetzung

Strukturen & 
Prozesse

Gemeinsam.digital Erfolgreiche 
Einführung 
Einsatzplan-Tool und 
Nutzung durch alle MA

MA*innen, 
alters-
gemischt

Nutzungs-
grad

Digi-Expert
KMU Digital

Fokusgruppe

100 %

Partizipation Tool disl. 
Führung+ 
Sensibilisierung 
Mobile Working

Identifikation und 
Einführung App zur 
verbesserten 
Anbindung dislozierter 
MA*innen

MA*innen
im Back-/ 
Homeoffice

Rückmeldung 
der MA*innen 
und 
Kontakthäufig
keit

Digi-Spezialist
ÖGK
AUVA

Einzelcoaching

Karriere & 
Entwicklungsver-
läufe

Alter(n)sgerechte 
MAG

Aktualisierung MAG, 
Akzeptanz der FK 
stärken unter 
Einbeziehung des 
Integrationsteams

Integrations
-team

Anzahl MAG, 
subjektive 
Rückmeldung 
MA*innen

Workshop: 2

100 %

Generationen-
übergreifender 
Wissenstransfer

Reverse Mentoring Implementierung 
Lerntandems inkl. 
Reflexionsschleifen

Alters-
gemischte 
Tandems

Anzahl der 
Termine der 
Lerntandems, 
subjektiv 
erlebte 
Verbesser-ung

Wissenspool Selbstcheck: 6
Workshop: 2
Lerntandem: 6

Fähigkeiten der 
Mitarbeiter*innen

Fit4Digi + 
Selbstcheck 
+Videos

Beherrschen und 
angstfreier Umgang 
mit Bestellsoftware

MA*innen 
45+

Selbstcheck 
+50%

Digi-Spezialist
QBN AMS
Wissenspool

Einzelcoaching:
6

80 %

20
%

Umsetzungsplan M3M1 M2 M4

Demografieberatung Digi+    www.demografieberatungplus.at    @demografieberatungplus



Sensibili-
sierungs-

tools

Beratung
s-tools

Coaching
-tools

Digi-
Tools

Kooper-
ations-
tools

KMU-
Tools

Ziel-
gruppen-

tools

Handlungsanleitungen, Best-
Practice, Lessons Learned, Peer-to-
Peer-Formate

Toolbox M3M1 M2 M4
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Wissenspool:
Informationen, Sensibilisierung
Wissens- und Kompetenzvermittlung 

M3M1 M2 M4

Ausgewählte Inhalte der
Toolbox und Lernstrecken 
zur Selbstanwendung 

Veranstaltungskalender
und Anmeldung

Angebots- und 
Förderlandkarte

Selbstchecks zur Erhebung
der (digitalen) Kompetenz
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M1

69%

Zielwert: 930
beratene Betriebe

644 Betriebe

M2

56%

Zielwert: 604 mit
akkordiertem Ergebnis

340 Betriebe

M3

80%

Zielwert 2024:
150 beratene Betriebe

120 Betriebe

Zielzahlen Beratungsfälle

M3 laufend

Frauen direkt in
M3 eingebunden

Digi+ Beratungen

351

47%

22%

KMU
Ziel: 75%95% Außerhalb Wiens

Ziel: 65%77% Start Ups
Ziel: 5-10%02% „Grüne“ Betriebe

kein Zielwert09%

Demografieberatung Digi+    www.demografieberatungplus.at    @demografieberatungplus



Zusätzliche Angebote für 
Betriebe und Beschäftigte

Info- und Vernetzungs-
veranstaltungen zum 
Austausch mit anderen 
Betrieben

Website mit Zugang zu 
den Tools und weiteren 
Angeboten

Newsletter mit aktuellen 
Infos, Themen und Tipps 
zur Anwendung

Interaktive 
Förderlandkarte mit 
Überblick zu Angeboten für 
Betriebe und Beschäftigte 
in Österreich
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Mag.a Alexandra Weilhartner, MA MA

+43 664 60177 3070

alexandra.weilhartner@oesb.at
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