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Die Studie

• Stichprobe:
• Repräsentative Ziehung aus dem Betriebs- und Unternehmensregister des Bundesamtes für 

Statistik

• Erhebungszeitpunkt:
• Frühjahr/Sommer 2023 (Ausbildungsjahr 2022/23)

• Erhebungsmethode:
• Online-Erhebung (Kooperation mit M.I.S. Trend) mit telefonischer Nachplausibilisierung, 

Fragebogen im Vergleich zur Erhebung 2016/17 überarbeitet

• Autoren:
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Überblick Resultate

• Die Daten beruhen auf Antworten von 
• 6686 Ausbildungsbetrieben und

• 3655 Nichtausbildungsbetrieben

• Durchschnittlicher Nettonutzen über alle Lehrberufe im Ausbildungsjahr  2022/23 pro Lehrjahr 
und Lehrverhältnis: 4500 Franken

• Eine Mehrheit der Lehrverhältnisse (71 Prozent) führt zu einem Nettonutzen

• Dies deckt sich mit der Selbsteinschätzung der Betriebe:
• 80 Prozent der Betriebe sind eher oder sehr zufrieden mit dem Kosten-Nutzen-Verhältnis der eigenen 

Lehrlingsausbildung
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Gründe der Betriebe für eine eigene Ausbildung
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völlig 
unwichtig

eher 
unwichtig

weder 
noch

eher 
wichtig

sehr 
wichtig

Weil die Ausbildung eine Gemeinschaftsaufgabe der Wirtschaft und 
somit eine Leistung für die Gesellschaft ist.

Um Fachkräfte zu qualifizieren, die langfristig im Betrieb 
eingesetzt werden sollen.

Weil Ausbildung zur Firmentradition gehört.

Weil sie sich positiv auf die Innovationsfähigkeit des Betriebs 
auswirkt.

Um Lernende bereits während der Ausbildung als Arbeitskräfte 
einzusetzen.

Um Rekrutierungs- und Einarbeitungskosten für externe 
Fachkräfte einzusparen.

Ausbildend 2016/17 2022/23 Nichtausbildend 2016/17 2022/23
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Wie wird das betriebliche Kosten-Nutzen-Verhältnis berechnet?
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Bruttokosten

Lehrlingslohnkosten
+ Personalkosten 

(Rekrutierung, Ausbildung, 
Administration)

+ Ausstattung/Material

+ Sonstige Kosten

Produktive Leistungen
( Zeit an produktiven

Ungelernten-Tätigkeiten x
Lohn ungelernte Arbeitskraft ) 

+
( Zeit an produktiven 
Fachkraft-Tätigkeiten

x Leistungsgrad Lernende
x Lohn gelernte Fachkraft )

Nettonutzen

während der Ausbildung
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Zusätzliches Nutzen-Element für die Betriebe
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Nutzen aus Weiterbeschäftigung
Such- und Einarbeitungskosten für Fachkraft vom externen Arbeitsmarkt

x
Anteil der Lernenden, welche nach Lehrabschluss 

mind. 1 Jahr  beim ausbildenden Betrieb verbleiben

nach der Ausbildung
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Bruttokosten, produktive Leistungen und Nettonutzen pro Lehrjahr 
im Ausbildungsjahr 2022/23
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Kosten und Nutzen pro Lehrjahr in Franken
Bruttokosten 27 984
Lehrlingslohnkosten 13 923

Personalkosten 11 847
Material-/Anlagekosten 1 407
Sonstige Kosten 807

Produktive Leistungen (Erträge) 32 526
Aus Ungelernten-Tätigkeiten 12 002
Aus Fachkraft-Tätigkeiten 20 237
Sonstige Erträge 287

Nettonutzen 4 542
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Nutzen aus Weiterbeschäftigung
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Anzahl Beschäftigte im Betrieb <10 10–49 50–99 >99

Rekrutierungs- und Einarbeitungskosten 14 130 17 880 20 500 22 130

Nutzen aus Weiterbeschäftigung 8 550 11 190 12 400 17 860
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«Wie zufrieden sind Sie mit dem Kosten-Nutzen-Verhältnis der eigenen 
betrieblichen Ausbildung?»
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

sehr zufrieden eher zufrieden weder noch

eher unzufrieden völlig unzufrieden
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Hochrechnung von Kosten und Nutzen für die ganze Schweiz
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Total Kosten und Nutzen pro Lehrjahr, in Millionen Franken 

Bruttokosten 4 930

+/- 71

Produktive Leistungen 5 731

+/- 123

Nettonutzen 800

+/- 129

Anmerkung: Die Hochrechnungen beziehen sich auf ein Total von 
176 183 Lehrverhältnissen im Ausbildungsjahr 2022/23. In der jeweils 
zweiten Zeile ist das entsprechende 95-Prozent-Vertrauensintervall
(«+/-») angegeben.
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Durchschnittlicher Nettonutzen der häufigsten EBA-Ausbildungen
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0 10 20 30

Haustechnikpraktiker/-in EBA

Büroassistent/-in EBA

Übrige EBA

Detailhandelsassistent/-in EBA

Logistiker/-in EBA

Nettonutzen in 1000 Franken
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Durchschnittlicher 
Nettonutzen der 
häufigsten dreijährigen 
EFZ-Ausbildungen

0 10 20 30 40

Maurer/-in EFZ
Koch/Köchin EFZ

Fachmann/-frau Gesundheit EFZ
Sanitärinstallateur/-in EFZ

Übrige dreijährige EFZ
Coiffeur/Coiffeuse EFZ

Automobil-Fachmann/-frau EFZ
Detailhandelsfachmann/-frau EFZ

Kaufmann/-frau EFZ
Montage-Elektriker/-in EFZ

Medizinische/-r Praxisassistent/-in EFZ
Maler/-in EFZ

Fachmann/-frau Betreuung EFZ
Fachmann/-frau Betriebsunterhalt EFZ

Fachmann/-frau Apotheke EFZ
Logistiker/-in EFZ

Gärtner/-in EFZ
Dentalassistent/-in EFZ

Nettonutzen in 1000 Franken
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Durchschnittlicher Nettonutzen der häufigsten vierjährigen EFZ-
Ausbildungen
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-20 0 20 40

Polymechaniker/-in EFZ
Automatiker/-in EFZ
Informatiker/-in EFZ

Übrige vierjährige EFZ
Automobil-Mechatroniker/-in EFZ

Zeichner/-in EFZ
Schreiner/-in EFZ

Zimmermann/Zimmerin EFZ
Elektroinstallateur/-in EFZ

Nettonutzen in 1000 Franken
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Weitere Resultate

• Resultate nach Betriebsgrösse, Branche und Grossregion
• Separate Auswertungen für 30 Lehrberufe online
• Bildungsverordnungen und Bildungspläne

• BiVo und BiPla entsprechen grösstenteils den Anforderungen der Betriebe.
• Die Betriebe schätzen 82% der Ausbildungsinhalte der BiPla als relevant für den eigenen Betrieb ein.

• Kosten und Nutzen Berufsmaturität 1
• Die begleitende Berufsmaturität 1 geht mit einem rund 3000 Franken tieferen Nettonutzen einher.
• Im Durchschnitt erzielen aber auch Betriebe mit BM1-Lernenden einen positiven Nettonutzen.

• (Nicht-)Ausbildungsgründe
• Lehrbetriebe sehen die Ausbildung als Gemeinschaftsaufgabe von Wirtschaft und Gesellschaft.

Ökonomische Motive haben jedoch seit der Erhebung 2016/17 an Bedeutung zugelegt.
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Webseite: ehb.swiss\kosten-nutzen 
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Aussagen zu den betrieblichen Ausbildungsprozessen
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Ich plane die Ausbildungseinheiten im Voraus.

Ich lasse die Lernenden bei der Bearbeitung eines Auftrags auch 
eigene Lösungswege finden.

Ich achte darauf, dass die Lernenden nicht überfordert werden.

Ich sorge dafür, dass den Lernenden abwechslungsreiche 
Arbeitsaufgaben gestellt werden.

Ich gebe den Lernenden verantwortungsvolle Aufgaben.

Ich gebe den Lernenden regelmässig Rückmeldungen über ihre 
Arbeitsergebnisse.

Die Lernenden erhalten Einblicke in alle Phasen des Arbeits- und 
Produktionsprozesses.

Ich bemühe mich, den Lernenden gut zuzuhören.

teils teils trifft eher zu trifft zu trifft voll zu
4 5 6 7
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TOP
24.7%

OKAY
34.4%

SPONTAN
18.6%

AUTORITÄR
7.8%

BASIC
14.5%

Ausbildungsqualität

Ausbildungsqualität: Fünf betriebliche Ausbildungstypen (I)
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Planung 6.2 5.7 3.4 5.0 4.0

Eigene Lösungswege 6.4 5.8 5.7 3.3 4.6

Abwechslung 6.6 5.6 5.7 5.8 4.6

Feedback 6.7 5.8 5.7 6.0 4.5

Einblick 6.7 5.9 6.2 6.3 4.8

Verantwortung 6.5 5.7 6.0 5.6 4.5

Zuhören 6.8 6.1 6.2 6.3 4.9

Optimale Belastung 6.5 5.6 5.4 5.1 4.5



/ Seite:

Ausbildungsqualität: Fünf betriebliche Ausbildungstypen (II)
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TOP
24.7%

OKAY
34.4%

SPONTAN
18.6%

AUTORITÄR
7.8%

BASIC
14.5%

Betriebsmerkmale
Ausbildungs-
voraussetzungen

Digitalisierung
des Betriebs

Betriebsgrösse

Sprachregion
(Referenz: Deutsch)

Ausbildner/-innen
haben

mehr Zeit

Ausbildner/-innen
haben

weniger Zeit

Ausbildner/-innen
haben

weniger Zeit

Bessere Infrastruktur
für Ausbildung 

Stärker von
Digitalisierung

betroffen

– Französisch
+ Italienisch

– Französisch
- Italienisch

– Französisch
- Italienisch

+ Französisch + Französisch
+ Italienisch

Schlechtere
Infrastruktur

für Ausbildung 

Weniger von
Digitalisierung

betroffen
Mehr

Kleinstbetriebe
(<10 MA) 

Weniger
Kleinstbetriebe

(<10 MA) 
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Effekt der Ausbildungsqualität auf den Ausbildungserfolg
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LEHRBETRIEB
EXTERNE FAKTOREN

BERUFSBILDENDE

AUSBILDUNGSPROZESS

Ressourcen: Zeit für Ausbildner:innen, u.a.
Region

Branche
Firmengrösse

• Vereinbarung Lernziele
• Planung der Ausbildung im Voraus
• Selbstständiges Arbeiten
• Eigene Lösungswege
• Abwechslungsreiche Lernaufgaben
• Feedback an Lernende
• Einblick in den ganzen 

Produktionsprozess

AUSBILDUNGS-
ERFOLG

LERNENDE
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(Persönliches) Fazit I

• Im Durchschnitt erzielen Ausbildungsbetriebe bereits mit Ende der Lehrzeit einen 
Nettonutzen. Dieser Befund bestätigt sich seit der ersten Erhebung (Schweri et al. 
2003).

• Wirtschaftsfaktor: Die Ausbildungsbetriebe tragen pro Jahr fast 5 Milliarden 
Franken Ausbildungskosten. Die Lernenden tragen 5,7 Milliarden Franken zur 
Wertschöpfung in der Schweizer Wirtschaft bei.

⇒ Trotz grosser Dynamik in der technologischen Entwicklung und in der Wirtschaft!

• Gefährdet künstliche Intelligenz (KI) die betriebliche Ausbildung?

⇒ Aktuelle Studie von Mühlemann (2025) zu Deutschland: Lehrbetriebe, die KI zwischen 
2019 und 2023 dauerhaft eingeführt haben, schufen 14% mehr Lehrstellen.
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(Persönliches) Fazit II

• Nettonutzen im Durchschnitt, jedoch riesige Unterschiede zwischen Betrieben
(und auch Lehrberufen) in der Ausbildungsstrategie

⇒ Spielraum für die Betriebe notwendig

• Die Betriebe schätzen ihre eigenen Ausbildungsprozesse unterschiedlich ein.
Als besonders wichtig für den Ausbildungserfolg erweisen sich:
• Genügend Zeit für die Ausbildnerinnen und Ausbildner
• Vielfältige Arbeitsaufgaben für die Lernenden
• Die Möglichkeit, eigene Lösungswege  zu finden
• Das Vermeiden von Überlastung

⇒Chance für die Betriebe, mit einem guten Betriebsklima und modernen
Ausbildungsprozessen gute Lernende zu gewinnen
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