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Programme

• Apports sur le Case Management - Formation 
professionnelle
Historique
Mission, principes
Association CS-CMFP

• Parcours et taux de formation
Chiffres tirés du GAP – CMFP Bâle-Ville

• Échanges en groupes à partir d'études de cas
Attitude dans l'accompagnement
Impact du CMFP



Histoire et création du CMFP
• 2006–2011 : phase de lancement et de mise en place 

Augmentation de la proportion de jeunes sans diplôme au niveau 
secondaire II
Financement de démarrage par la Confédération (20 millions de CHF 
entre 2008 et 2011)
Élaboration de concepts cantonaux

• 2012–2015 : mesures de consolidation et de développement
Nouveau financement par la Confédération, création de services 
spécialisés, etc.
Priorité à la « formation avant l’emploi »

• À partir de 2015 : pérennisation et ancrage institutionnel
Transfert vers des offres cantonales (y compris le financement)
Rapprochement institutionnel avec l’AI (7e révision de l’AI en 2022)

• 2025 : création de l’association CS-CMFP



Mission du CMFP

Le Case Management - Formation professionnelle accompagne 
les adolescents et les jeunes adultes jusqu’à 25 ans ayant des 
besoins d’accompagnement accrus lors de la transition entre 
l’école et la vie professionnelle. 
Il renforce l’autonomie des jeunes et travaille en coordination 
avec les partenaires du réseau afin de garantir une intégration 
durable dans la formation et la vie professionnelle. 



Principes du CMFP

Protection des données et
Assurance-qualité

Collaboration
interinstitutionnelle

Procédures et
méthodologie

Gestion des situation et 
coordination

Volontariat et 
motivation

Détection précoce et 
prévention

Gestion de la transition pour les 
jeunes en situation de vulnérabilité

Compétence professionnelle grâce à 
la formation initiale et continue



inscription

• prise de contact (téléphone, e-mail, WhatsApp, courrier)
• planifier le premier entretien (cadre, participants)

analyse de 
situation

• introduction : expliquer le CMB, obtenir l'autorisation d'échanger des informations
• définir la mission et la motivation, calendrier
• institutions concernées (SEK I, RAV, AI, etc.) 

accompagnement
/ coordination

• convenir des objectifs et des mesures
• intégration du système : collecte d'informations, clarification des rôles
• convoquer des réunions de site
• suivi : contrôle et ajustement continus des objectifs et des mesures

fin

• lorsque la situation est « stable » et intégration professionnelle achevée
• lorsque le dossier est géré par un autre service (triage)
• lorsqu'une coopération ou une prise de contact n'est plus possible
• lorsque les aptitudes à suivre une formation professionnelle font défaut

Evaluation

processus du CMFP



Association:
Conférence suisse du Case Management dans 
la formation professionnelle
• Promotion et développement du Case Management - Formation 

professionnelle en Suisse
• Mise en réseau et échange d'expériences entre les professionnels, 

les institutions et les offres cantonales
• Représentation des intérêts auprès des autorités cantonales et 

nationales, des établissements de formation et des autres 
partenaires concernés

• Organisation de colloques, de formations continues et d'autres 
manifestations



Modèle de soutien du CMFM Bâle
Chiffres clés 2025 Gap CMBB :
• •Plus de 1 100 cas par an au 

CMBB
• •Plus de 50 % sans structure de 

formation (floaters) à l'inscription
• •Plus de 40 % de passerelles vers

la formation professionnelle
• •10 CM plus frais généraux



Gap CMBB - Parcours et Taux de formation
Taux de cértification au 
secondaire II 

- Taux de cértification des 
jeunes du programme Gap 
au secondaire II compris
entre 56 et 62 % !

Taux d’activité Cohorte GAP

- Hausse de l'emploi chez les
jeunes du programme Gap 
malgré l'absence de diplôme
dégre secondaire II



Gap CMBB - Parcours et Taux de formation
Évolution du taux de réussite au niveau
secondaire II chez les jeunes du programme
GAP : comparaison entre Bâle-Ville et la 
Suisse Ø

- Le taux de réussite au dégre secondaire II chez
les jeunes du programme GAP reste stable, entre 
56 et 62 %.

- La cohorte des jeunes issus de milieux
défavorisés couvre une période d'observation de 
7 à 8 ans, contre 10 ans pour la cohorte de 
référence nationale.

- La cohorte de Bâle-Ville a heureusement
connu une augmentation continue, passant de 
84 % à 87,5 %, tandis que la moyenne suisse
s'est stabilisée à 90 %.

Kennzahlenbericht Gap-CMBB 2025 (que en 
allemand) (weiterführende Informationen)

https://media.bs.ch/original_file/fe0759e594c21e1785e69cc894e5046e732206fe/kennzahlenbericht-gap-cmbb-2026.pdf
https://media.bs.ch/original_file/fe0759e594c21e1785e69cc894e5046e732206fe/kennzahlenbericht-gap-cmbb-2026.pdf
https://media.bs.ch/original_file/fe0759e594c21e1785e69cc894e5046e732206fe/kennzahlenbericht-gap-cmbb-2026.pdf


Échange en groupes à partir d'études de cas
• Quelles réactions émotionnelles spontanées ce cas suscite-t-il 

chez vous lorsque vous le lisez?

• Quelles attitudes fondamentales percevez-vous chez les 
conseillers du CMFP?

• Où voyez-vous des pistes de solution et d'action?

• Comment évaluez-vous la collaboration avec les organisations et 
institutions partenaires?

• Quels changements s’observent au cours du travail 
d’accompagnement?

20 minutes



Feedback échanges en groupes

Quelle est la contribution du CMFP à l'objectif des 95 % ?

• Quelles contributions concrètes ?
• Quels défis pour le CMBB ?



Merci beaucoup de votre intérêt !

Benedikt Arnold Sarah Kaufmann 
Leiterin Fachstelle 
Berufsintegration 
BIZ – Beratungs- und 
Informationszentrum, Luzern

Tel. 041 228 71 03
sarah.kaufmann@lu.ch

Fachstellenleiter
Gap – CMBB
Erziehungsdepartement 
Basel-Stadt

Tel. 061 267 66 08
benedikt.arnold@bs.ch 
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