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«Vivre avec de faibles compétences en littératie,
numeératie et résolution de problemes en

2022/2023»
Résultats principaux du rapport d’approfondissement PIAAC du 23.70.2025

Audrey Bovier-Michelet (OFS), Anouk Widmer (OFS)
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Plan

& » PIAAC: vue d’ensemble

 PIAAC en quelques mots
« Mesure des compétences

> Résultats principaux — Vivre avec de faibles compétences

« Caractéristiques sociodémographiques et origines sociales
«  Situation sur le marché du travail

* Vie quotidienne

« Participation a la formation continue

» Conclusion - Questions
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# PIAAC: vue d'ensemble

& Bref rappel sur 'enquéte et la mesure des compétences
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PIAAC en quelques mots

& > PIAAC est 'abréviation de «Programme for the International Assessment of
Adult Competencies»

» Mesure des compétences des adultes dans trois domaines clés du traitement
de l'information: littératie (lecture), numératie (calcul) et résolution de
problémes.

» L'enquéte est le résultat d'une collaboration entre
«  pays participants,
« un Consortium composé d’'organisations internationales
« et |'OCDE (Organisation for Economic Cooperation and Development).
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PIAAC en quelques mots

> Enquéte aupres de la population résidente permanente agée de 16 a 65 ans
« Tercycle administré dans 39 pays sur trois vagues entre 2011-18

. %e pycl;a administré dans 31 pays en 2022-23 (premiére participation de la
uisse

* Entout, environ 160°000 personnes interrogées
* En Suisse: plus de 6’600 personnes dans toutes les régions

» Questionnaire contextuel et évaluation des compétences sur tablette

> Entretiens en face a face en allemand, frangais et italien, généralement au domicile
des personnes interrogées

> «Doorstep interview» = interview courte en 8 langues étrangeres pour ceux qui ne
peuvent pas participer a cause de lacunes dans la langue du test
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Mesure des compétences

Dans PIAAC les compétences sont mesurées sur une échelle de 0 a 500 points.

Pour faciliter I'interprétation des résultats, I'échelle a été divisée en niveaux de
compétences.

» L'OCDE définit le niveau inférieur a 1 et le niveau 1 comme des compétences

Y V

faibles.
|Interprétation des niveaux | Littératie et numératie Résolution de problemes
0-175 points 0-175 points

176—-225 points 176—-225 points

Niveau 2 226-275 points 226-275 points
Niveau moyen

Niveau 3 276-325 points 276-325 points

Niveau 4 326—-375 points 326-500 points
Niveau élevé
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Vivre avec de faibles compétences

. Présentation des résultats de la publication:
«Vivre avec de faibles compétences en littératie, numératie et
Y résolution de problemes en 2022/2023»
¢
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Genéralites

> Personnes avec des compétences inférieures ou egales
au niveau 1 dans les trois domaines = faibles
compeétences

> 15% de la population ont des compétences faibles en
lecture, calcul et résolution de problemes

» Themes:
« Caractéristiques sociodémographiques et origines sociales
* Marché du travalil
* Vie quotidienne
« Formation continue
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Caracteristiques
« Ssociodemographiques et
» origines sociales




Composition sociodemographique

¢ > 46% n'ont pas de diplome postobligatoire
> Plus de la moitié (56%) ont entre 46 et 65 ans
¢ > Presque deux tiers (62%) sont de langue étrangeére
MAIS: 38% des personnes avec de faibles compétences
ont pu remplir I'évaluation dans leur langue principale
ikt
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Origine sociale

Répartition en pourcentage des personnes avec
& ' defaibles compétences et de la population totale

selon le niveau d'éducation des parents

Population résidante permanente d4gée de 16 a 65 ans

W Aucun des parents n'a termine le secondaire Il
B Au moins un des parents a un dipldme du secondaire II, mais pas de dipléome

Faibles compétences =
« Pres de la moitié (47%) ont des

tertiaire . L,
‘ B Au moins un des parents a un diplome tertiaire parents qUI nont pas terminé le
secondaire II.
0% 20% 40% 60% 0%  100% | * L'influence du niveau

d'éducation des parents se
confirme au niveau multivarié,
méme lorsque le niveau
d'éducation de la personne
interrogée est pris en compte.

Faibles compétences
Population totale

N'inclut pas les personnes qui ont seulement répondu a l'interview courte ou qui
n'‘ont fourni aucune information sur le niveau d'éducation des parents.

| .
0 Etat des données: 07.10.2024 gr-f-15.08-2333-2302-01
Source: PIAAC - 2022/23 © OF5 2025
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Répartition en pourcentage des personnes avec de faibles compétences et de la
population totale selon le nombre de livres a la maison (au moment ou la personne

interrogée avait 14 ans)
Population résidante permanente dgée de 16 a 65 ans

B Faibles compétences @ Population totale
0% 10% 20% 30% 40%

10 livres au maximum

11 a 25 livres
L 26 3 100 livres
101 a 200 livres

201 a 500 livres

‘@ Plus de 500 livres

Le total peut étre légérement supérieur ou inférieur a 100% en raison des écarts
d'arrondi.

Winclut pas les personnes qui ont seulement répondu a linterview courte ou qui
mont fourni aucune information sur le nombre de livres a la maison.

Etat des données: 07.10.2024 gr-f-15.08-2333-2302-04
Source: PIAAC - 2022/23 © OFS 2025
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Marche du travail
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Integration sur le marché du travail

Répartition en pourcentage des personnes avec de faibles compétences et de
la population totale selon le statut sur le marché du travail

Population résidante permanente dgée de 16 a 65 ans

Faibles Population
compéatences totale

% # % 3
tatut sur le marchdé du travail
Parsonnes actives occupees 71.2 39 826 10
Personnes au chomage 5,1 23 28 05
Personnes non actives 237 41 146 1.0

Faibles compétences =

» Risque plus élevé d'exclusion
professionnelle

» Moindre acces a la formation

« Plus grande vulnérabilité face a l'inactivité
prolongée
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Faibles
competences
% +
1 ir |l I It I At
Travail & temps plein 414 50
Travail & temps partel 253 44
Sans emploi 86 30
Eléve, #tudiant(e)
Apprentife), stagiaire 23 16
Ratrame ratrate anticipés 43 21
Invalidité permanente 73 25
Service militaire ou civil obligatoire 0.0 0.0
Serwice militaire ou civil volontaire 00 0.0
Homme ou femme au foyer 87 29

Autre

intervalle de confiance a 95%
¢ Nambie de cas insuffisant pour étre pubbé

Population

totale

%

H

13
14
07
06
05
05
05
0.1
00
06

Remargue: N'inciut pas les personnes gui ont seulement répondu a Mnternew courte

Winclut pas les personnes sans information sur la vanable analysée
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Caractéristiques de I'emploi et revenu

Répartition en pourcentage des personnes avec de faibles compétences et de la

_..= population totale selon le quintile de revenu
& '- - Population résidante permanente et active occupée agée de 16 a 65 ans

B Faibles competences W Population totale

Faibles compétences =

» Moindre accés aux professions qualifiées
(18% contre 55% de la population totale)

* Moindre accés a certaines branches
d’activité économique, en particulier celles

g 3* quintile M du secteur «Services sociaux et publics»

0% 10% 2% 30% 40% 50%
18 guintile

2% guintile §

* Peu voire pas d'impact sur
4® gquintile =8 | p ) p .
- le taux d'occupation
e quintile - le type d'activité (indépendante ou
| salariée)
N'inclut pas les personnes qui ont seulement répondu A l'interview courte, qui n'ont - e type de contrat (détermmé
fourni aucune information sur le revenu ou qui suivaient une formation formelle au . , . s !
moment de F'enquéte. indéterminé, etc)
o : . 0
- 0 Etat des données: 07.10.2024 gr-f-15.08-2333-2302-06 FOI't ImpaCt S!JI' !e revenu: 81 % Se trouvent
Source: PIAAC - 2022/23 © OFs 2025 dans les 2 quintiles les plus bas.
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Bénéfice de prestations sociales

Répartition en pourcentage des personnes avec de faibles compétences et de la
population totale selon le type de prestations sociales pergues au cours des 12

derniers mois
Population résidante permanente agée de 16 a 65 ans

% Intervalle de confiance (95%) B Faibles compétences W Population totale

0% 2% 4% 6% B% 10% 12% 14%

ZZZi

|
27

Allocations de chomage
Prestations d'invalidité
772

Subsides & l'assurance maladie

Prestations complémentaires

7

Aide sociale

N'inclut pas les personnes qui ont seulement répondu a l'interview courte ou qui
n'ont fourni aucune information sur les prestations sociales.

gr-f-15.08-2333-2302-08

Etat des données: 07.10.2024
© OFS 2025

Source; PIAAC - 2022/23
OFS: Team PIAAC Suisse | Forum formation continue | 27.10.2025 FR

Faibles compétences =

» Percoivent plus souvent des
prestations sociales que la
population totale (26% contre
14%);

- Reflet de conditions
économiques plus précaires.

16



Utilisation des compétences au travail et nature des
taches

Utilisation moyenne des compétences dans

le cadre de certaines activités au travail
Population résidante permanente et active occupée agée de

16 a 65 ans
M Rorement W Parfois M Souvent Utilisation des compétences:

& Faibles compétences = non-utilisation des

ttératie , o,
0% 20%  40%  60%  80%  100% compétences lorsque non maitrisées.
Faibles compétences : H
Population totale : | Nature des taches:
@ Soumsdiasi Faibles compétences =

F . | . » Effectuent quotidiennement des taches
i physiquement éprouvantes (66% contre 34% de
la population totale)

& Technolegies de I'information et de la communication . . ’ .
: . ; . » Disposent de moins d’autonomie dans leur
o Faibles compétences &n‘ travail (en termes d’horaires, dans leur maniére
P lati 1 . ) . ~
- i (R | 40 , . de travailler et d’organiser leurs taches, etc.)

Le total peut &tre légérement supérieur ou inférieur & 100% en raison des écarts

i - Surreprésentation dans les emplois a dominante

SMACHIE PSS DA AN N O SRR AL S e Asur e olb manuelle ou physique, souvent routiniers, peu

n'ent fourni aucune information sur Putilisation des compétences.

autonomes et avec une faible composante
Etat des données: 07.10.2024 gr-f-15,08-2333-2302-09

Source: PIAAC - 2022/23 © OFS 2025 cognitive.
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Vie quotidienne




"0

Participation a la vie sociale

Répartition en pourcentage des personnes avec de faibles compétences et de
la population totale selon leur participation a des activités bénévoles

Population résidante permanente dgée de 16 a 65 ans

«Au cours des 12 derniers mois, a quelle fréquence avez-vous exercé un travail bénévole?»

W Jamais Moins d'une fois par mois
B Moins d'une fois par semaine, mais au moins une fois par mois
B Au moins une fois par semaine

0% 20% 40% 60% 80% 100%

o O

Faibles compétences
Population totale 16

N'inclut pas les personnes qui ont seulement répondu a l'interview courte ou qui
n'ont fourni aucune information sur leur participation a des activités bénévoles.

Etat des données: 07.10.2024
Source: PIAAC - 2022/23

gr-f-15.08-2333-2302-11
© OFS 2025
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Moins d'engagement
bénévole

Moins de confiance en
leurs semblables

Moins I'impression de
pouvoir exercer une
influence politique

19



Santé

Répartition en pourcentage des personnes avec de faibles

- compétences et de la population totale selon I'état de santé
& Al Population résidante permanente dgée de 16 a 65 ans
«En général, diriez-vous que votre état de santé est ...7»
M Mauvais W Acceptable ® Bon ™ Tresbon W Excellent e Les compétences et la santé
sont potentiellement liées

- Acces plus difficile aux
prestations médicales

Faibles compétences
‘ Population totale

- Risques sanitaires accrus
au travail

- Moins de possibilités de
formation initiale et

N'inclut pas les personnes qui ont seulement répondu a l'interview courte ou qui continue en raison d'une
n'ont fourni aucune information sur I'état de santé. . .
santé fragile

Le total peut étre légérement supérieur ou inférieur a 100% en raison des écarts
d'arrondi.

Etat des données: 07.10.2024 gr-f-15.08-2333-2302-13
| U Source: PIAAC - 2022/23 © OFS 2025
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Satisfaction par rapport a la vie

—_— Répartition en pourcentage des personnes avec de faibles compétences

'S f i et de la population totale selon leur satisfaction par rapport a la vie
= Population résidante permanente dgée de 16 a 65 ans
«D'une maniére générale, dans quelle mesure étes-vous satisfait(e) de votre vie
é':’“ r | | B Pas satisfait(fe) M Moyennement satisfait(e) W Satisfait(e)
-
0% 20% 40% 60% 80%  100% 1. gatisfaction élevée en Suisse
‘ Faibles compétences —> les valeurs les plus
‘ élevées selon le PIAAC (avec
Population totale le Danemark, la Finlande, la
Belgique et les Pays-Bas)
| Le total peut étre léegérement supérieur ou inférieur a 100% en raison des écarts « Lorsque les compétences
¢ arondl. diminuent, la satisfaction par
@ ‘ . ) o _ . rapport a la vie diminue
N'inclut pas les personnes qui ont seulement répondu a l'interview courte ou qui également.

n'ont fourni aucune information sur leur satisfaction par rapport a la vie.

0 Etat des données: 07.10.2024 gr-f-15.08-2333-2302-14
Source: PIAAC - 2022/23 © OFS 2025
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Formation continue
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Participation a la formation continue

Répartition en pourcentage des personnes avec de faibles compétences et de la
population totale selon la participation a la formation continue

Population résidante permanente dgée de 16 a 65 ans

Dansles 12demiersmois M llyaentrelet5ans B llyaplusde5Sans
B Jamais

0% 20% 40% 60% B0% 100%

| | |
21 PN E
e

Le total peut étre légérement supérieur ou inférieur a 100% en raison des écarts
d'arrondi.

Faibles compétences
Population totale

N'inclut pas les personnes qui ont seulement répondu a l'interview courte ou qui
n'ont fourni aucune information sur la participation a la formation continue.

Etat des données: 07.10.2024 gr-f-15.08-2333-2302-16
Source: PIAAC - 2022/23 © OFS 2025
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Analyse multivariée:

- Forte relation entre non-
participation a la formation
continue et faibles
compétences;

- Influence marquée des

facteurs sociodémographiques

sur les compétences,

notamment:

- Age

- Niveau de formation

- Profils migratoire et
linguistique.
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Raisons et modalités de la participation a la

formation continue

Raisons de la participation a la formation continue

Populatlon résidante permanente agée de 16 a 65 ans

i # Intervalle de confiance (95%) B Faibles compétences B Population totale

10% A0

?”W
Pour améliorer mes connaissances |
et compétences dans un sujet
gui miintéresse |
-
'al été obligé{e) d'y participer w
Autre raison %

Winclut pas les personnes qui ont seulement répondu a l'interview courte ou qui
n'ont fourni aucune information sur les raisons de la participation & la formation

Pour améliorer mes perspectives
professionnelles ou de carmiére

Pour étre mieux a meéme
d'accomplir mon travail

au quotidien

Pour mieux pouvoir faire

face aux nouvelles taches et

aux changements dans mon travaill
Pour obtenir ou renouveler

un certificat

| continue.

gr-15,08-2333-2302-17 25FR
© OFS 2025

Etat des données: 07.10.2024
Source: PLAAC - 2022/23

Raisons de la participation
Faibles compétences =
Participation liée au besoin > intérét personnel.

Modalités de participation

Faibles compétences =

» Choix du sujet de formation motivé plutét par
le besoin (apprendre une langue, etc.)

* Plus grande utilité de la formation pour
I'activité professionnelle + réception d’'une
attestation de participation;

« Type de formation suivie = majoritairement
en présentiel
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Conclusion

& > 844 000 adultes ont des difficultés en lecture, en calcul et en résolution de
problémes

» Les personnes allophones ne sont pas les seules a avoir de faibles compétences

> Les personnes ayant de faibles compétences sont moins bien intégrées sur le
marché du travail

| » Moins actifs professionnellement
* Revenus plus bas
» Recours plus fréquent aux prestations sociales

* Plus de travail physique éprouvant, moins d'autonomie

» Bien-étre moindre et participation moins active a la vie sociale

= O » Taux de formation continue plus faible

I'- i
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Informations supplémentaires sur PIAAC

Résultats au niveau national:
https://www.bfs.admin.ch/bfs/fr/home/statistiques/educ

ation-science/niveau-formation/competences.html

Informations sur I'enquéte/la commande de données:
www.piaac.bfs.admin.ch

Rapport international:
PIAAC | OCDE

OFS: Team PIAAC Suisse | Forum formation continue | 27.10.2025
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Merci pour votre attention !
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