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Résultats du sondage portant sur les discussions en groupe 
 
 
Les deux thèmes « l’impact de l’IA sur les profils des professions » et « marketing des 
professions » ont été abordés en petits groupes. Les exposés présentés au préalable par les 
organes responsables ont servi de base à ces discussions.  
 
Le sondage visait à prendre le pouls des participant-e-s tout en recueillant des informations 
et des idées. 
 
144 personnes ont participé au sondage. 
 
Remarques :  
Pour les questions 2, 3, 5, 6, 8, 14 et 15, les réponses libres (remarques, explications, idées, 
etc.) ont été synthétisées à l’aide de Microsoft Copilot.  
 
La traduction a été effectuée à l’aide de DeepL. 
 
 
 
L’impact de l’IA sur le profil d’une profession 
 
1. Comment évaluez-vous l'impact (futur) de l'IA sur votre secteur d'activité ou 

votre profil de la profession (y compris les compétences)? 
 
0 = aucun impact, 10 = impact énorme 

  
  

Ø 6.77 
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2. Remarques concernant cet impact  
Le contenu  des nombreuses réponses peut être résumé comme suit :   

• L'IA fait déjà partie du quotidien professionnel 

• Une adaptation de la formation et des compétences est nécessaire 

• Changements au niveau des examens et de la formation 

• Gain d'efficacité et allègement de la charge de travail  

• Des défis et des incertitudes, tels que la protection des données et l'assurance 
qualité 

 

3. Quelles mesures votre organe responsable prend-il à cet égard ?   
Les mesures mentionnées suivent cinq schémas d'action, classés ici par ordre de 
fréquence des mentions : 

• Adaptation des formats d'examen : passage des examens écrits à des formats oraux, 
axés sur les compétences 

• Intégration de l'IA dans les profils de qualification 

• Élaboration de règles, de directives et de contrôles relatifs à l'utilisation de l'IA 

• Utilisation active de l'IA dans le cadre des examens 

• Mesures d'accompagnement telles que la formation, les échanges et la stratégie. 

 
 

4. Considérez-vous l'IA plutôt comme une opportunité ou comme un risque 
pour vos diplômes/votre secteur ?   
 
 

 
 

5. Justification de votre avis concernant les opportunités ou les risques 
 
Les retours indiquent que l'IA est majoritairement perçue comme une évolution inévitable 
à laquelle il faut s'adapter. Parallèlement, son utilité pratique est fortement soulignée, 
notamment en tant qu'outil d'aide, mais non en tant que substitut aux compétences 
humaines. Outre les opportunités, les risques et les tensions sont également clairement 
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mis en avant, notamment en lien avec la sécurité des données ou d'éventuelles dérives. 
Dans le même temps, il est souligné que le maintien des compétences classiques et des 
pratiques professionnelles reste essentiel. 
 

6. Conclusions/conseils concernant l'IA et son impact sur les profils des 
professions  

Dans les réponses, l’IA est clairement décrite comme une influence incontournable et 
profondément transformatrice sur les profils professionnels. Il est essentiel qu’elle soit 
activement intégrée et utilisée avec compétence : les professionnel-le-s, les enseignant-
e-s et les expert-e-s doivent apprendre à utiliser l’IA et perfectionner leurs compétences 
dans ce domaine, tandis que les connaissances fondamentales, la pensée critique et la 
capacité de décision humaine restent au cœur des préoccupations. En outre, une 
transformation fondamentale de la formation et des examens est requise, par exemple 
par le biais de nouveaux modèles didactiques et d’une orientation plus marquée vers les 
compétences orales ou vérifiables. Il est également important de disposer de règles 
claires, de coopérer avec des partenaires spécialisés et d’aborder les questions éthiques 
et sociétales.  

Exemples de citations : 
• « Elle est incontournable et doit absolument être prise en compte. » 

• « Le modèle didactique de base de la formation professionnelle doit être révisé. Les 
compétences adaptatives sont absolument indispensables. » 

 
 

7. Utilisez-vous déjà l'IA dans le cadre des examens (par exemple pour 
l'élaboration des énoncés d'examen) ? 

 
 

8. Remarques concernant l'utilisation de l'IA dans le cadre des examens  
D’après les réponses, l’IA est jusqu’à présent utilisée avec prudence et de manière 
ponctuelle dans le contexte des examens. Elle sert principalement à l’élaboration et à 
l’optimisation des contenus d’examen, tandis que son utilisation pour les candidat-e-s est 
généralement limitée ou soumise à déclaration. Parallèlement, des réserves subsistent 

ja / oui; 47; 33%

nein / non; 58; 
40%

in Planung / en 
cours de 

planification; 39; 
27%
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(notamment en matière de protection des données et de sécurité de l’évaluation), et de 
nombreux organes responsables en sont encore à une phase de test et de clarification.  

 

Marketing des professions 
 

9. Dans quelle mesure votre secteur d'activité ou votre organe responsable 
s'engagent-t-ils de manière générale dans le marketing des professions 
(tous diplômes confondus) ?  
 
0 = pas du tout, 10 = très fortement  
 

 
 

10. Dans quelle mesure votre secteur ou votre organe responsable mène-t-il 
des actions de marketing spécifiquement axées sur les examens fédéraux ?  
 
0 = pas du tout, 10 = de manière très intensive 
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11. Quelles mesures de marketing des professions votre organe responsable 
met-il en œuvre ?   

 

 
 

 

12. Quelles mesures de marketing jugez-vous particulièrement efficaces ?  
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13. Comment évaluez-vous le potentiel des compléments de titre «Professional 
Bachelor»/«Professional Master» pour renforcer les examens fédéraux 
(échelle de 1 à 5)? 
 

 
 

14. Idées sur la manière dont ce potentiel pourrait être exploité  
Les retours indiquent que les mentions « Professional Bachelor » et « Professional 
Master » peuvent contribuer à accroître la visibilité des diplômes, notamment à l’étranger. 
Une communication et une promotion actives et efficaces sont essentielles à cet égard. 
Sans cela, il existe un risque de confusion avec les titres universitaires, en particulier en 
Suisse. De plus, certains considèrent que leur utilité est limitée dans les professions à 
forte dimension nationale. 

 

15. Conclusions/conseils sur le thème du marketing des professions 
• Des sites web simples et attrayants (clairement structurés, pas surchargés) 

• Le marketing numérique est essentiel / indispensable 

• Le bouche-à-oreille reste important 

• Coûts et ressources élevés → besoin de subventions/de soutien 

• Présentation attrayante des métiers pour la jeune génération 

• Renforcer la collaboration avec les organisations et les autorités 

• Poursuivre le développement du marketing des professions et explorer de nouvelles 
approches. 

 

 

 


