Eckwerte zur
Anhörung über die Verordnung über die berufliche Grundbildung für die Restaurantfachmann EFZ / Restaurantfachfrau EFZ und Bildungsplan 

Frist: 30.06.2018
	Berufsnummer:

78705
	Geschützter Titel:

Restaurantfachfrau / Restaurantfachmann

mit eidgenössischem Fähigkeitszeugnis (EFZ)

	Fachrichtung:
	-

	Schwerpunkt:
	-

	Berufsfeld:
 FORMCHECKBOX 
 Ja   FORMCHECKBOX 
 Nein
	-

	Lehrdauer:
	Neu:
 FORMCHECKBOX 
 2 Jahre

 FORMCHECKBOX 
 3 Jahre

 FORMCHECKBOX 
 4 Jahre
	Bisher:
 FORMCHECKBOX 
 2 Jahre

 FORMCHECKBOX 
 3 Jahre

 FORMCHECKBOX 
 4 Jahre

	Aufzuhebende/r Beruf/e:
	Berufsnummer:

78704
	Beruf:

Restaurationsfachfrau EFZ / Restaurationsfachmann EFZ

	Statistik Lehrverhältnisse:
	Jahr:

2016
	Gesamtbestand:

1527


Berufsbild

	Restaurantfachfrauen und Restaurantfachmänner auf Stufe EFZ beherrschen namentlich die folgenden Tätigkeiten und zeichnen sich durch folgende Kenntnisse, Fähigkeiten und Haltungen aus:

a. Als Gastgeberin oder Gastgeber organisieren sie Anlässe gemäss den betrieblichen Vorgaben; sie sorgen für die passende Raumgestaltung und das entsprechende Ambiente und empfangen die Gäste; mit ihrer Persönlichkeit schaffen sie eine angenehme Atmosphäre und sorgen für das Wohlbefinden der Gäste; sie erkennen die speziellen Gästebedürfnisse und beraten die Gäste auch in einer zweiten Landessprache oder in Englisch; sie nehmen Gästerückmeldungen entgegen und setzen entsprechende Massnahmen um.

b. Sie bereiten den Getränkeservice für das Tagesgeschäft und für Anlässe vor; sie empfehlen den Gästen passende Weine, Biere und andere Getränke, mixen und präsentieren Cocktails; anschliessend servieren sie dem Gast die Getränke.

c. Sie bereiten den Speiseservice vor und empfehlen den Gästen geeignete Speisen und Menus; sie richten die Speisen attraktiv an, begeistern die Gäste mit einer gekonnten Präsentation und einem stilvollen Service. 

d. Sie setzen Reservations-, Bestell- und Kassensysteme ein, erstellen Gästerechnungen und führen das Inkasso durch; sie erkennen die betriebswirtschaftlichen Zusammenhänge und organisieren betriebliche Abläufe. 

e. Sie planen und koordinieren die Arbeiten mit anderen Bereichen im Betrieb und bewirtschaften die Warenbestände; zudem vermeiden sie das Wegwerfen von Speisen und Speiseresten (Food-Waste) und entsorgen Waren, Abfälle und Reststoffe nach ökologischen und ökonomischen Kriterien; sie legen besonderen Wert auf Qualität und Hygiene und sorgen für die Werterhaltung von Räumen, Einrichtungen und Geräten sowie den sparsamen Einsatz von Energie und Material; bei allen Tätigkeiten achten sie auf die Arbeitssicherheit, den Brandschutz, den Gesundheitsschutz und den Umweltschutz.

	EBA: 
	 FORMCHECKBOX 
 Ja /  FORMCHECKBOX 
 Nein
	Wenn nein:  FORMCHECKBOX 
 wurde abgeklärt /  FORMCHECKBOX 
 kein Bedarf /  FORMCHECKBOX 
 später

	Bemerkungen: Im Handlungskompetenzbereichen f baut jede lernende Person eine Handlungskompetenz auf; die aufzubauende Handlungskompetenz wird durch den Lehrbetrieb bis zum Ende des ersten Lehrjahres festgelegt-


Trägerschaft/en
	· Hotel & Gastro formation Schweiz, www.hotelgastro.ch



Bildung in beruflicher Praxis

	Im Durchschnitt über die ganze Dauer der beruflichen Grundbildung:
	4 Tage pro Woche


Schulische Bildung
	Lektionenzahlen:
	Neu:
	Bisher:

	Berufskundlicher Unterricht:
ABU:
Sport:
Total:
	600
360
120
1080
	600
360
120
1080

	Regelmodell:
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Degressives Modell:
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Progressives Modell:
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Blockunterricht:
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	IFK:
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Bemerkungen: -


Überbetriebliche Kurse

	Anzahl Tage:
	Neu: 20
	Bisher: 20

	Bemerkungen: -


Qualifikationsverfahren

	Qualifikationsbereiche:
	Neu:
	Bisher:

	Teilprüfung:
	 FORMCHECKBOX 
 Ja /  FORMCHECKBOX 
 Nein
	 FORMCHECKBOX 
 Ja /  FORMCHECKBOX 
 Nein

	Praktische Arbeit:
	5 Stunden

 FORMCHECKBOX 
 IPA /  FORMCHECKBOX 
 VPA
	6-7 Stunden
 FORMCHECKBOX 
 IPA /  FORMCHECKBOX 
 VPA

	Berufskenntnisse:
	3 Stunden
 FORMCHECKBOX 
 mündl. /  FORMCHECKBOX 
 schriftl.
	4 Stunden
 FORMCHECKBOX 
 mündl. /  FORMCHECKBOX 
 schriftl.


Erfahrungsnote
	
	Neu:
	Bisher:

	Berufliche Praxis:
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Berufskundlicher Unterricht:
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Ueberbetriebliche Kurse:
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



Sonstige Bemerkungen

	-


Kontaktperson SBFI
	Florian Berset, Tel. 058 46 37522, E-Mail: florian.berset@sbfi.admin.ch


