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Detailhandelsfachfrau EFZ/Detailhandelsfachmann EFZ 

Detailhandelsassistentin EBA/Detailhandelsassistent EBA 

 neue Ausbildungs- und Prüfungsbranche „öffentlicher Verkehr 

 

Anhörung 

 

Frau Regierungsrätin, Herr Regierungsrat 

Sehr geehrte Damen und Herren 

 
Die Bildungsverordnungen für die im Titel erwähnten beruflichen Grundbildungen sehen in Art. 25 (EFZ) 
resp. Art. 24 (EBA) vor, dass das SBFI Ausbildungs- und Prüfungsbranchen (A+P) im Detailhandel 
anerkennen kann, nachdem die Kommission für Berufsentwicklung und Qualität im Detailhandel (Kom-
mission B+Q) und die Kantone dazu angehört worden sind. 
 
Der Verband öffentlicher Verkehr (VöV) hat auf Grund einer umfassenden Analyse festgestellt, dass sie 
vermehrt in berufliche Grundbildungen investieren wollen, in welchen jene Handlungskompetenzen auf-
gebaut werden, welche für die Information und die Beratungen der Kundinnen und Kunden des öffent-
lichen Verkehrs zentral sind. Im Fokus stehen darum die Detailhandelsfachfrauen/-fachmänner mit dem 
Schwerpunkt Beratung und eine neue A+P „öffentlicher Verkehr“. 
 
Am 11. Juni 2015 hat die Kommission B+Q erstmals das Begehren des VöV nach einer A+P „öffentlicher 
Verkehr“ präsentiert bekommen und von den Unterlagen Kenntnis genommen. Da jede A+P im Detail-
handel auch einer Branchengruppe angehört, haben sich der VöV und die A+P Post darauf geeinigt, 
die Leistungsziele in der allgemeinen Branchenkunde der Branchengruppe „Dienstleistungen“ auf die 
gemeinsamen Bedürfnisse auszurichten. Am 13. November 2015 hatten die Mitglieder der Kommission 
B+Q nochmals die Gelegenheit, der Vertreterin des VöV und dem Vertreter von login Berufsbildung AG 
(login) Fragen insbesondere zur Umsetzung zu stellen. Die Kommission B+Q hat daraufhin beschlos-
sen, den Vorschlag einer neuen A+P „öffentlicher Verkehr“ im Detailhandel zu befürworten und weiter 
zu verfolgen. Sie hat die Leistungszielkataloge für die allgemeine Branchenkunde „Dienstleistungen“ 
und die spezielle Branchenkunde „öffentlicher Verkehr“ zur Kenntnis genommen und verabschiedet. 

  



 

  
 

Am 14. September 2015 diskutierten die Vertreterinnen und der Vertreter des VöV und login mit dem 

Präsidenten und der Geschäftsführerin der SBBK-Kommission Berufsentwicklung sowie mit den Ver-

antwortlichen des Ressort Berufsentwicklung des SBFI über die Ausbildungen im öffentlichen Verkehr 

(Kauffrau/-mann, Berufe des Detailhandels, Fachfrau/-mann öffentlicher Verkehr).  

Die Informationen zu den verschiedenen Punkten, welche Teil der Diskussion waren, finden Sie auf 

dem Faktenblatt  
 
Die beruflichen Grundbildung im Detailhandel in der A+P „öffentlicher Verkehr“ ist auf das Schuljahr 
2017 vorgesehen, der geänderte Leistungszielkatalog für die Branchengruppe „Dienstleistungen“ ist 
ebenso ab diesem Zeitpunkt umzusetzen. 
 
Wir unterbreiten Ihnen folgende Entwürfe zur Stellungnahme: 
 
 Leistungsziele in der speziellen Branchenkunde der A+P „öffentlicher Verkehr“ 
 geänderten Leistungsziele in der allgemeinen Branchenkunde „Dienstleistungen“ 
 
Wir empfehlen Ihnen die Entwürfe zur Prüfung und bitten Sie, sehr geehrte Frau Regierungsrätin, sehr 
geehrter Herr Regierungsrat, sehr geehrte Damen und Herren, uns Ihre Stellungnahme bis spätestens 
30. Mai 2016 zuzustellen. 
 

Die Unterlagen inklusive dem Faktenblatt „Informationen zur neuen A+P „öffentlicher Verkehr“ können 

unter folgendem Link heruntergeladen werden: www.sbfi.admin.ch/aktuell/vernehmlassung. Falls Sie 

die Unterlagen in Papierform wünschen, können Sie uns selbstverständlich kontaktieren. 
 

Bitte verwenden Sie für Ihre Stellungnahmen die entsprechende Vorlage und stellen Sie uns diese per 

E-mail zu. Damit helfen Sie uns, die Auswertung zu vereinfachen. Vielen Dank. 

 

Freundliche Grüsse 
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