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	Filière de formation
	☒ MP 1
☐ MP 2
	Durée en semestres
☐ 2 semestres     ☒ 6 semestres
☐ 3 semestres     ☐ 7 semestres ☐ 4 semestres      ☐ 8 semestres
☐ 5 semestres
	☐ formation initiale en école
☒ formation initiale en entreprise

	Orientation de la MP
	Economie et services (type «économie»)

	Date de la demande de reconnaissance du/des canton(s)
	30 juin 2015, canton de Lavigne

	Responsable de l’autorité cantonale
	Véronique Bonvin

	Numéro REE de l’école
	99.001

	Numéro de la filière de formation
	[bookmark: _GoBack]WG-WDW-1-31

	Nom de l’école
	Ecole professionnelle du Cellier

	Adresse
	Rue Château Latour 1

	Site(s)
	9999 Grappe

	Internet
	www.celgrappe.ch

	Courriel
	info@celgrappe.ch

	N° de téléphone
	+41 99 999 99 99

	Interlocuteur / fonction
	Dyonisos Bouchon, responsable de la division Maturité professionnelle

	Courriel / N° de téléphone
	bouchon@celgrappe.ch / +41 99 999 99 99

	Membre responsable de la CFMP
	NN

	Expert scolaire
	NN

	Lancement de la 1re filière conformément au PEC MP 2012 (année scolaire)
	1er août 2015

	Domaines de formation
	Commercial

	Nombre de personnes en formation et nombre de classes
	80 personnes en formation / 4 classes

	Ancienne filière / Orientation MP / Date de la reconnaissance
	MP 1 / orientation commerciale / 1er novembre 1997

	Date du rapport sur la phase B
	15 décembre 2015

	Liste de distribution par voie électronique
	Membre de la CFMP / secrétariat CFMP / responsable dans le canton / interlocuteur pour l’école


[bookmark: _Toc418761863]Vue d’ensemble des résultats de l’évaluation du dossier


Impression générale

Le dossier a été remis aux soussignés le 20 juillet 2015. Après un premier examen du dossier, l’expert scolaire a rencontré la direction de l’école le 29 août 2015 (de 09 h 15 à 12 h 00), au siège de l’école à Grappe. Ont participé à cette réunion la directrice de l’école professionnelle, Madame Sylvie Deraisin, et le responsable de la division Maturité professionnelle, Monsieur Dyonisos Bouchon. L’entretien a permis à chaque participant de faire connaissance et de commencer à discuter de certains points du dossier. Ayant bénéficié d’une visite guidée du bâtiment scolaire, l’expert a pu se faire une idée de l’aménagement des locaux. Il a été convenu qu’à l’issue de la phase 1, en avril/mai 2016, il consacrerait une journée entière à la visite des classes.

Recommandations quant aux mesures à prendre
Concernant les critères (questions directrices) suivants, des modifications (importantes) doivent être apportées:


3.1.1.1	Les commentaires du plan d’études spécifiques aux branches mettent l’accent sur les matières enseignées plutôt que sur les compétences. Il a été convenu avec la direction de l’école que le plan d’études serait remanié d’ici au 30 juin 2016.
2.1.1.3	Elaborer un concept sur la participation des enseignants et des personnes en formation au processus de développement de la qualité.
2.2.2.1	Certains enseignants ne sont pas diplômés d’une haute école; préparer un plan de mesures d’ici février 2016.
2.2.2.2	Absence de formation en didactique et en pédagogie professionnelle et manque d’expériences pratiques; préparer un plan de mesures d’ici février 2016.
3.1.1.2	Voir indicateur 3.1.1.1
3.1.1.5	Indiquer dans le plan d’études de l’école remanié quel est le matériel pédagogique utilisé pour l’allemand et les mathématiques.


Points de l’évaluation du dossier qui seront examinés lors des visites de l’école: mentionner les indicateurs.


3.1.1.1	Evaluer le plan d’études remanié.
2.1.1.3	Examiner le concept d’assurance qualité.
2.2.2.1 / 2.2.2.2
2.2.2.3	Examiner les plans de mesures relatifs à la qualification du personnel enseignant. 




Résultats de l’évaluation: critères de référence

Evaluation du dossier (phase B) 	 Exemple de rapport	1
Vue d’ensemble des résultats de l’évaluation du dossier	2
1.	Organisation de l’école	4
1.1	Structure, organisation et financement	4
1.2	Procédure d’admission	5
1.3	Infrastructure	6
2.	Assurance et développement de la qualité	7
2.1	Système d’assurance et de développement de la qualité	7
2.2.	Qualifications de l’équipe de direction et du personnel enseignant	8
3.	Concordance avec l’OMPr et le PEC MP	10
3.1.	Exhaustivité du plan d’études	10
3.2	Règlement des promotions, procédures de qualification	12
3.3	Certificat de maturité professionnelle	14



Remarque:	
Pour faciliter la lecture du document, les termes désignant des personnes s’appliquent aussi bien aux femmes qu’aux hommes.
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[bookmark: _Toc418761865]1.1	Structure, organisation et financement

	Question directrice 1.1.1
= critère fondamental
	La filière de formation MP est-elle structurée, organisée et financée de manière professionnelle? (forme juridique, financement, structures d’organisation et de gestion, etc.)
 
	Evaluation

	
	
	Pas de justificatif
	Justificatifs insuffisants
	Justificatifs suffisants

	Indicateur 1.1.1.1
	Un justificatif de la forme juridique du prestataire est disponible.
	☐
	☐
	☒

	Justification
	L’organe responsable de l’école professionnelle du Cellier est l’association économique du canton de Lavigne. Le canton et l’association sont liés par un mandat de prestations. Aux termes de ce mandat, le canton s’engage à financer entièrement les offres de la formation professionnelle initiale.

	Recommandation
	


	Indicateur 1.1.1.2
	L’école est un prestataire de la formation professionnelle initiale.
	☐
	☐
	☒

	Justification
	L’école professionnelle du Cellier, qui existe depuis 1954, est le premier prestataire du canton pour la formation professionnelle initiale dans le domaine commercial. Au début de l’année scolaire 2015/16, l’école comptait 12 classes de profil E (250 personnes en formation), 4 classes de MP 1 (80 personnes en formation) ainsi que différents cours dans le domaine de la formation professionnelle supérieure et de la formation continue.

	Recommandation
	


	Indicateur 1.1.1.3
	La filière de formation est dotée d’un plan directeur et d’un concept pédagogique dans lequel les compétences opérationnelles du personnel enseignant et des personnes en formation constituent un axe central.
	☐
	☒
	☐

	Justification
	Pour la maturité professionnelle, il existe un plan d’études qui a été élaboré sur la base du PEC MP 2012. Les lignes directrices de l’école et son concept pédagogique en font partie. Le concept pédagogique met l’accent sur les compétences opérationnelles. Par contre, les commentaires du plan d’études spécifiques aux branches portent en premier lieu sur les matières enseignées et non sur les compétences.

	Recommandation
	En concertation avec le responsable de la maturité professionnelle, Monsieur Bouchon, le plan d’études sera remanié d’ici au 30 juin 2016. L’approche opérationnelle devra être prise en compte au sens du PEC MP 2012. Le plan d’études doit pouvoir être validé par l’expert scolaire d’ici la fin de la procédure en cours.
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	Question directrice 1.2.1
= critère fondamental
	Les critères d’admission sont-ils respectés?
	Evaluation

	
	
	Pas de justificatif
	Justificatifs insuffisants
	Justificatifs suffisants

	Indicateur 1.2.1.1
Art. 14 OMPr
	Les critères d’admission sont respectés dans le cadre de la procédure d’inscription.
	☐
	☐
	☒

	Justification
	L’ordonnance cantonale sur la maturité professionnelle définit les critères d’admission et les modalités d’admission. Le formulaire d’inscription de l’école s’en tient à ces dispositions. 

	Recommandation
	


	Indicateur 1.2.1.2
Art. 15 OMPr
	Un concept écrit clair relatif aux conditions d’admission et à la prise en compte des acquis est disponible.
	☒
	☐
	☐

	Justification
	Il n’y a pas de concept écrit. L’école considérait jusqu’à présent que dans la MP 1, la prise en compte des acquis était peu fréquente.

	Recommandation
	Pour accroître la transparence, nous recommandons d’élaborer un concept en la matière (p. ex. pour les diplômes de langues).
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	Question directrice 1.3.1
= critère fondamental
	Le prestataire dispose-t-il d’une infrastructure appropriée pour la mise sur pied de la filière de formation à reconnaître?

	Evaluation

	
	
	Pas de justificatif
	Justificatifs insuffisants
	Justificatifs suffisants

	Indicateur 1.3.1.1
	Les caractéristiques des salles de cours (éclairage, aération, insonorisation, dimensions, mobilier) et de l’infrastructure disponible (matériel informatique et audiovisuel, salles pour le travail en groupe) sont adaptées à la mise sur pied d’une filière de formation MP.

	☐
	☐
	☒

	Justification
	En 2010, le bâtiment scolaire a été doté d’une aile supplémentaire comprenant des salles de classe et des salles pour le travail en groupe. 


	Recommandation
	


	Indicateur 1.3.1.2
	L’infrastructure mise à disposition favorise l’apprentissage (par ex. bibliothèque, médiathèque, médias virtuels, laboratoires, places équipées d’ordinateurs) et garantit un enseignement spécialisé de qualité, répondant aux principes de la pédagogie professionnelle.
	☐
	☐
	☒

	Justification
	L’infrastructure répond aux attentes. L’équipement informatique a été entièrement renouvelé en 2014.


	Recommandation
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[bookmark: _Toc418761869]2.1	Système d’assurance et de développement de la qualité

	Question directrice 2.1.1
= critère fondamental
	Le développement et l’assurance de la qualité sont-ils liés à un système standardisé?
	Evaluation

	
	
	Pas de justificatif
	Justificatifs insuffisants
	Justificatifs suffisants

	Indicateur 2.1.1.1
	Une procédure standardisée d’assurance et de développement de la qualité est utilisée à tous les niveaux de l’organisation.
	☐
	☐
	☒

	Justification
	L’école professionnelle du Cellier est certifiée selon la norme ISO 2001. Le dernier renouvellement de sa certification date de 2014.


	Recommandation
	


	Indicateur 2.1.1.2
	Voir phase C / Question directrice 2.1.1
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Indicateur 2.1.1.3
	Les enseignants et les personnes en formation sont associés au processus de développement de la qualité.
	☐
	☒
	☐

	Justification
	Les enseignants et les personnes en formation donnent leur point de vue sur des aspects de la qualité dans les évaluations annuelles. Cependant, la manière dont ces points de vue sont pris en compte dans le développement de la qualité n’apparaît pas clairement.

	Recommandation
	Nous recommandons l’élaboration d’un concept qui définisse par écrit la participation des enseignants et des personnes en formation au processus de développement de la qualité. 
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	Question directrice 2.2.1
= critère fondamental
	La direction de la filière de formation dispose-t-elle des qualifications professionnelles et des compétences en gestion requises?
	Evaluation

	
	
	Pas de justificatif
	Justificatifs insuffisants
	Justificatifs suffisants

	Indicateur 2.2.1.1
	L’équipe dirigeante possède des qualifications avérées en management.
	☐
	☐
	☒

	Justification
	La directrice dispose d’un master en économie d’entreprise de la HSG et d’une expérience de conduite dans l’économie privée. Le responsable de la division Maturité professionnelle est titulaire d’un diplôme de maître de gymnase de l’université de Berne pour l’enseignement du français et de l’allemand et d’un diplôme d’études postgrade (MAS) de l’université de Saint-Gall pour les directeurs d’école du degré secondaire II. Il est à la tête de la division Maturité professionnelle depuis 2005.

	Recommandation
	


	Indicateur 2.2.1.2
	L’équipe dirigeante possède des compétences avérées dans les domaines de la méthodologie et de la didactique, dans l’élaboration de programmes scolaires et de plans d’études, dans la gestion de la qualité et dans l’évaluation de mesures portant sur la formation et la gestion du savoir.
	☐
	☐
	☒

	Justification
	Le responsable de la maturité professionnelle, le responsable de la formation professionnelle initiale et la responsable de la formation continue disposent tous d’un diplôme d’enseignement du degré secondaire II. Ils ont également suivi des cours de formation continue dans les domaines de l’élaboration de plan d’études et de la gestion de la formation.

	Recommandation
	


	Indicateur 2.2.1.3
	Le directeur de la filière de formation est titulaire d’un diplôme d’une haute école.
	☐
	☐
	☒

	Justification
	Voir indicateur 2.2.1.1


	Recommandation
	







	Question directrice 2.2.2
= critère fondamental
	Les enseignants répondent-ils aux exigences en matière de qualifications relatives aux branches, à la didactique et à la pédagogie professionnelle?

Annexe: Liste des qualifications des enseignants
	Evaluation

	
	
	Pas de justificatif
	Justificatifs insuffisants
	Justificatifs suffisants

	Indicateur 2.2.2.1
	Les enseignants sont titulaires d’un diplôme d’une haute école ou possèdent une qualification équivalente dans les branches dans lesquelles ils enseignent.
	☐
	☒
	☐

	Justification
	Selon la liste de la CFMP qui figure en annexe, 4 des 15 enseignants travaillant dans les filières de formation de la maturité professionnelle ne remplissent pas les conditions nécessaires à cette fin. 2 d’entre eux sont encore en études et 2 autres sont titulaires d’un diplôme d’enseignement de leurs branches pour le degré secondaire I.

	Recommandation
	La direction de l’école nous communique, d’ici à la fin février 2016, comment elle entend satisfaire à ces exigences. 


	Indicateur 2.2.2.2
Art. 46, al. 1, let. c, OFPr
	Les enseignants justifient d’une formation en matière de didactique et de pédagogie professionnelle et de l’expérience en entreprise d’une durée de six mois qui est requise.
	☐
	☒
	☐

	Justification
	Sur les 15 enseignants, 10 disposent d’une formation en matière de didactique et de pédagogie professionnelle ainsi que de l’expérience en entreprise qui est requise. Les 2 enseignants encore en formation n’ont pas d’expérience professionnelle pratique et les 2 titulaires d’un diplôme pour le degré secondaire I non plus.

	Recommandation
	La direction de l’école nous communique, d’ici à la fin février 2016, quelles mesures elle prendra pour satisfaire à ces exigences.


	Indicateur 2.2.2.3
	Au moins 85 % des périodes d’enseignement sont assurées par des enseignants qualifiés.
	☐
	☒
	☐

	Justification
	Il ressort de la liste des qualifications que 75 % des périodes d’enseignement sont assurées par des enseignants qualifiés 


	Recommandation
	Voir indicateur 2.2.2.1 / 2.2.2.2


	Indicateur 2.2.2.4
	L’école atteste qu’elle veille à ce que les mesures de qualification supplémentaires nécessaires soient prises.
	☐
	☐
	☒

	Justification
	Il existe un concept de formation continue détaillé, qui règle la formation continue des enseignants, tant interne qu’externe.


	Recommandation
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	Question directrice 3.1.1
= critère fondamental
	Le plan d’études est-il conçu de manière à structurer l’enseignement dans toutes les branches?
	Evaluation

	
	
	Pas de justificatif
	Justificatifs insuffisants
	Justificatifs suffisants

	Indicateur 3.1.1.1
	Les compétences définies dans le PEC MP figurent dans le plan d’études.
	☐
	☒
	☐

	Justification
	Les indications sur la mise en œuvre du contenu du PEC MP ne tiennent pas assez compte de l’orientation vers les compétences.


	Recommandation
	En concertation avec la direction de l’école, le plan d’études sera remanié d’ici au 30 juin 2016. 


	Indicateur 3.1.1.2
	Le plan d’études contient des indications sur la mise en œuvre du PEC MP en ce qui concerne le contenu et l’aspect didactique.
	☐
	☒
	☐

	Justification
	Voir indicateur 3.1.1.1


	Recommandation
	


	Indicateur 3.1.1.3
	Les compétences spécifiques et transdisciplinaires ainsi que les objectifs généraux répondent aux exigences du PEC MP.

	☐
	☐
	☒

	Justification
	


	Recommandation
	


	Indicateur 3.1.1.4
	Les directives sur le travail interdisciplinaire figurant dans le PEC MP sont respectées (TIB, TIP, compétences transdisciplinaires).
	☐
	☐
	☒

	Justification
	Il existe un très bon concept sur les travaux interdisciplinaires, qui répond aux exigences du PEC MP.

	Recommandation
	


	Indicateur 3.1.1.5
	Le plan d’études fait état du matériel pédagogique utilisé dans chaque branche.
	☐
	☒
	☐

	Justification
	Ces indications manquent pour l’allemand et les mathématiques.

	Recommandation
	Nous recommandons de mentionner ces données lors du remaniement du plan d’études, d’ici au 30 juin 2016.

	Indicateur 3.1.1.6
	Le nombre de périodes d’enseignement répond aux exigences du PEC MP.
	☐
	☐
	☒

	Justification
	Le nombre prescrit de 1840 périodes d’enseignement et leur répartition entre les branches (pour la filière de formation intégrative) d’économie et services, pour le type «économie», sont respectés.

	Recommandation
	


	Indicateur 3.1.1.7
Guide
	En cas d’apprentissage mixte:
Un concept garantissant l’acquisition des compétences et des qualifications est disponible.
	☐
	☐
	☐

	Justification
	Toutes les leçons sont dispensées à l’école.


	Recommandation
	


	Indicateur 3.1.1.8
Art. 12, al. 2, let. e, OMPr
	En cas d’enseignement multilingue:
Les directives relatives à la maturité professionnelle multilingue sont respectées.
	☐
	☐
	☐

	Justification
	Enseignement unilingue – à l’exception des cours portant sur les langues étrangères.


	Recommandation
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	Question directrice 3.2.1
= critère fondamental
	Le règlement des promotions et les procédures de qualification répondent-ils aux exigences de l’OMPr et du PEC MP?
	Evaluation

	
	
	Pas de justificatif
	Justificatifs insuffisants
	Justificatifs suffisants

	Indicateur 3.2.1.1
	Les procédures de qualification prévues sont conformes aux conditions fixées dans l’OMPr et le PEC MP.
	☐
	☐
	☒

	Justification
	Le règlement des promotions et des examens du 1er janvier 2009 a été adapté aux conditions du PEC MP 2012 avec effet au 1er janvier 2015.

	Recommandation
	


	Indicateur 3.2.1.2
Art. 16 et 17 OMPr
	Le règlement des promotions et le règlement de qualification mentionnent les conditions de réussite et les voies de droit.

	☐
	☐
	☒

	Justification
	Les documents de l’école indiquent les conditions de réussite et les voies de droit de manière claire et transparente.

	Recommandation
	


	Indicateur 3.2.1.3
	Le règlement des promotions/le règlement de qualification contient des indications sur le travail interdisciplinaire et les examens finaux oraux et écrits.

	☐
	☐
	☒

	Justification
	


	Recommandation
	


	Indicateur 3.2.1.4
	Le règlement des promotions/le règlement de qualification contient l’échelle des notes et les critères d’évaluation pour les prestations fournies.
	☐
	☐
	☒

	Justification
	Les critères d’évaluation ont été adaptés au 1er janvier 2015. 


	Recommandation
	


	Indicateur 3.2.1.5
Art. 21, al. 4, OMPr
	Les hautes écoles spécialisées sont associées de manière appropriée à la préparation et à l’organisation des examens finaux.
	☐
	☐
	☒

	Justification
	Pour chaque branche d’examen, le canton de Lavigne a désigné un expert principal issu d’une haute école spécialisée. Cet expert participe aussi bien à l’organisation des examens écrits qu’à celle des examens oraux. Il choisit les experts aux examens, mais il ne peut pas s’agir uniquement d’enseignants dans une haute école spécialisée.


	Recommandation
	


	Indicateur 3.2.1.6
	Les voies de droit sont indiquées pour la promotion et l’examen de maturité professionnelle.
 
	☐
	☐
	☒

	Justification
	Les voies de droit sont indiquées dans le règlement des promotions et des examens. L’autorité de recours supérieure est une commission de l’office de l’enseignement secondaire du 2e degré et de la formation professionnelle, instituée spécialement à cet effet.

	Recommandation
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	Question directrice 3.3.1
= critère fondamental
	L’attestation de notes du certificat de maturité professionnelle répond-elle aux conditions fixées dans l’OMPr (art. 28) et par le SEFRI?

	Evaluation

	
	
	Pas de justificatif
	Justificatifs insuffisants
	Justificatifs suffisants

	Indicateur 3.3.1.1
Art. 28 OMPr
	L’attestation de notes répond aux conditions fixées dans l’OMPr et par le SEFRI.
	☐
	☐
	☒

	Justification
	Voir annexe.


	Recommandation
	


	Indicateur 3.3.1.2
Art. 28, al. 2, OMPr
	L’attestation de notes répond aux conditions fixées dans l’OMPr et par le SEFRI (multilinguisme).
	☐
	☐
	☒

	Justification
	Les cours sont donnés exclusivement en français, à l’exception de ceux qui portent sur les langues étrangères. 


	Recommandation
	









Lieu et date: xxx, le 15 décembre 2015




L’expert scolaire:								Le membre responsable de la CFMP:
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