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1. Introduction 
En tant qu’instrument servant à promouvoir la qualité1 de la formation professionnelle initiale d’imprimeuse 
d’emballages CFC/imprimeur d’emballages CFC sanctionnée par un certificat fédéral de capacité (CFC), le 
plan de formation décrit les compétences opérationnelles que les personnes doivent avoir acquises à la fin 
de leur formation. Dans le même temps, il sert de base aux responsables de la formation professionnelle 
dans les entreprises formatrices, les écoles professionnelles et les cours interentreprises pour la planifica-
tion et l’organisation de la formation.  

Le plan de formation est aussi un guide auquel les personnes en formation peuvent se reporter. 

                                                      
1 voir art. 12, al. 1, let. c, de l’ordonnance du 19 novembre 2003 sur la formation professionnelle (OFPr) et l’art. [nombre] de l’ordon-
nance du SEFRI sur la formation professionnelle initiale d’imprimeuse d’emballages CFC/imprimeur d’emballages CFC. 
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2. Bases de la pédagogie professionnelle 

2.1 Introduction à l’orientation vers les compétences opérationnelles 

Le présent plan de formation constitue la base en matière de pédagogie professionnelle pour la formation 
professionnelle initiale d’imprimeuse d’emballages CFC/imprimeur d’emballages CFC. Le but de la forma-
tion professionnelle initiale est l’acquisition de compétences permettant de gérer des situations profession-
nelles courantes. Pour ce faire, les personnes en formation développent les compétences opérationnelles 
décrites dans ce plan de formation tout au long de leur apprentissage. Ces compétences ont valeur d’exi-
gences minimales pour la formation. Elles délimitent ce qui peut être évalué lors des procédures de qualifi-
cation.  
Le plan de formation précise les compétences opérationnelles à acquérir. Ces compétences sont présen-
tées sous la forme de domaines de compétences opérationnelles, de compétences opérationnelles et d’ob-
jectifs évaluateurs.  

Représentation schématique des domaines de compétences opérationnelles, des compétences opération-
nelles et des objectifs évaluateurs par lieu de formation : 

 

La profession d’imprimeuse d’emballages CFC/imprimeur d’emballages CFC comprend cinq domaines de 
compétences opérationnelles. Ces domaines définissent et justifient les champs d’action de la profession 
tout en les délimitant les uns par rapport aux autres.  

Exemple : Exécution des travaux d’impression 

Chaque domaine de compétences opérationnelles comprend un nombre défini de compétences opéra-
tionnelles. Le domaine c Réglage et configuration de la machine d’impression regroupe par exemple 4 
compétences opérationnelles. Ces dernières correspondent à des situations professionnelles courantes. 
Elles décrivent le comportement que les personnes en formation doivent adopter lorsqu’elles se trouvent 
dans ces situations. Chaque compétence opérationnelle recouvre quatre dimensions : les compétences pro-
fessionnelles, les compétences méthodologiques, les compétences personnelles et les compétences so-
ciales (voir chap. 2.2). Ces quatre dimensions sont intégrées aux objectifs évaluateurs. 

Les compétences opérationnelles sont traduites en objectifs évaluateurs par lieu de formation, garantis-
sant ainsi la contribution de l’entreprise formatrice, de l’école professionnelle et des cours interentreprises à 
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l’acquisition des différentes compétences opérationnelles. Ces objectifs sont reliés entre eux de manière 
cohérente afin d’instaurer une collaboration effective entre les lieux de formation (voir chap. 2.4).  
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2.2 Tableau récapitulatif des quatre dimensions d’une compétence 
opérationnelle 

Les compétences opérationnelles comprennent des compétences professionnelles, méthodologiques, so-
ciales et personnelles. Pour que les imprimeuses d’emballages CFC/imprimeurs d’emballages CFC aient 
d’excellents débouchés sur le marché du travail, il faut qu’ils acquièrent l’ensemble de ces compétences 
tout au long de leur formation professionnelle initiale sur les trois lieux de formation, c’est-à-dire aussi bien 
au sein de l’entreprise formatrice qu’à l’école professionnelle ou dans le cadre des cours interentreprises. Le 
tableau ci-après présente le contenu des quatre dimensions d’une compétence opérationnelle et les interac-
tions entre ces quatre dimensions. 

 

2.3 Niveaux taxonomiques pour les objectifs évaluateurs (selon Bloom) 

Chaque objectif évaluateur est évalué à l’aune d’un niveau taxonomique (6 niveaux de complexité : C1 à 
C6). Ces niveaux traduisent la complexité des objectifs évaluateurs. Ils sont définis comme suit :  

Niveau Opération Description 

C1 Savoir Les imprimeuses d’emballages CFC/imprimeurs d’emballages CFC restituent des informations mé-
morisées et s’y réfèrent dans des situations similaires.  

C2 Comprendre Les imprimeuses d’emballages CFC/imprimeurs d’emballages CFC expliquent ou décrivent les in-
formations mémorisées avec leurs propres mots.  

C3 Appliquer Les imprimeuses d’emballages CFC/imprimeurs d’emballages CFC mettent en pratique les techno-
logies/aptitudes acquises dans des situations nouvelles.  

C4 Analyser Les imprimeuses d’emballages CFC/imprimeurs d’emballages CFC analysent une situation com-
plexe : ils la décomposent en éléments distincts, relèvent les rapports entre ces éléments et identi-
fient les caractéristiques structurelles.  

C5 Synthétiser Les imprimeuses d’emballages CFC/imprimeurs d’emballages CFC combinent les différents élé-
ments d’une situation et les assemblent en un tout.  

C6 Évaluer Les imprimeuses d’emballages CFC/imprimeurs d’emballages CFC évaluent une situation plus ou 
moins complexe en fonction de critères donnés.  

Les imprimeuses d’emballages CFC/imprimeurs d’emballages CFC uti-
lisent les termes techniques, les outils de travail et les matériaux de ma-
nière appropriée et appliquent les normes (de qualité), les méthodes et 
les procédures qui conviennent. Concrètement, ils sont capables d’exé-
cuter seuls des tâches propres à leur domaine professionnel et de réa-
gir de façon adéquate aux exigences inhérentes à la profession. 

 

Les imprimeuses d’emballages CFC/imprimeurs d’emballages CFC or-
ganisent leur travail avec soin et dans le souci de la qualité. Ils tiennent 
compte des aspects économiques et écologiques, et appliquent les 
techniques de travail, de même que les stratégies d’apprentissage, 
d’information et de communication inhérentes à la profession en fonc-
tion des objectifs fixés. Ils ont par ailleurs un mode de pensée et d’ac-
tion systémique  

Les imprimeuses d’emballages CFC/imprimeurs d’emballages CFC 
abordent leurs relations avec leur supérieur hiérarchique, leurs col-
lègues et les clients de manière réfléchie, et ont une attitude construc-
tive face aux défis liés aux contextes de communication et aux situa-
tions conflictuelles. Ils travaillent dans ou avec des groupes et appli-
quent les règles garantissant un travail en équipe fructueux. 

Les imprimeuses d’emballages CFC/imprimeurs d’emballages CFC 
analysent leurs approches et leurs actions de manière responsable. Ils 
s’adaptent aux changements, tirent d’utiles enseignements de leurs li-
mites face au stress et agissent dans une optique de développement 
personnel.  
Ils se distinguent par leur motivation, leur comportement au travail 
exemplaire et leur volonté de se former tout au long de la vie. 
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2.4 Collaboration entre les lieux de formation 

La coordination et la coopération entre les lieux de formation (concernant les contenus, les méthodes de 
travail, la planification, les usages de la profession) sont deux gages de réussite essentiels pour la formation 
professionnelle initiale. Les personnes en formation ont besoin d’être soutenues pendant toute la durée de 
leur apprentissage afin de parvenir à faire le lien entre la théorie et la pratique. D’où l’importance de la colla-
boration entre les lieux de formation et de la responsabilité qui incombe aux trois lieux de formation dans la 
transmission des compétences opérationnelles. Chaque lieu de formation participe à cette tâche commune 
en tenant compte de la contribution des autres lieux de formation. Ce principe de collaboration permet à 
chaque lieu de formation de faire en permanence le point sur sa propre contribution et de l’optimiser en con-
séquence. C’est là un moyen d’améliorer la qualité de la formation professionnelle initiale.  

Le rôle de chaque lieu de formation peut être résumé comme suit :  

 Entreprise formatrice : dans le système dual, la formation à la pratique professionnelle a lieu dans 
l’entreprise formatrice, au sein d’un réseau d’entreprises formatrices, dans une école de métiers ou 
de commerce, ou dans toute autre institution reconnue compétente en la matière et permettant aux 
personnes en formation d’acquérir les aptitudes pratiques liées à la profession choisie. 

 École professionnelle : elle dispense la formation scolaire, qui comprend l’enseignement des con-
naissances professionnelles, de la culture générale et de l'éducation physique. 

 Cours interentreprises : ils visent l’acquisition d’aptitudes de base et complètent la formation à la 
pratique professionnelle et la formation scolaire lorsque cela s’avère nécessaire dans la profession 
choisie. 

 

Les interactions entre les lieux de formation peuvent être représentées comme suit : 

 

La mise en place d’une coopération réussie entre les lieux de formation repose sur les instruments servant 
à promouvoir la qualité de la formation professionnelle initiale (voir annexe).  
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3. Profil de qualification 
Le profil de qualification décrit le profil professionnel ainsi que les compétences opérationnelles à acquérir et 
le niveau d’exigences de la profession. Il indique les qualifications que les imprimeurs d’emballages CFC 
doivent posséder pour pouvoir exercer la profession de manière compétente et conformément au niveau 
requis. 

En plus de décrire les compétences opérationnelles, le profil de qualification sert de base pour l’élaboration 
de la procédure de qualification. Il permet en outre la classification du diplôme de la formation profession-
nelle correspondant dans le cadre national des certifications de la Suisse (CNC formation professionnelle) 
et l’élaboration du supplément descriptif du certificat. 

3.1 Profil de la profession 

Domaine d’activité 

Les imprimeurs d’emballage CFC sont des spécialistes de l’impression sur des matériaux aussi divers que 
le plastique, l’aluminium et les films composites, le papier, le carton ondulé ou les matières autoadhésives 
qui sont ensuite façonnés, par exemple, en des emballages souples ou en des étiquettes. Ils sont respon-
sables de l’ensemble du processus d’impression. En d’autres mots, ils préparent l’exécution des travaux 
d’impression ainsi que les encres, les matériaux, les auxiliaires et les machines d’impression. 

Les imprimeurs d’emballage CFC règlent les machines et les systèmes d’impression, surveillent le proces-
sus de production et, en cas de dysfonctionnements, prennent les mesures appropriées. Ils se chargent en 
outre de l’entretien des machines et des auxiliaires d’impression et veillent à ce que les produits d’embal-
lage imprimés soient entreposés correctement et puissent être façonnés. 

Les imprimeurs d’emballage CFC travaillent dans des entreprises produisant des emballages souples, des 
imprimeries d’étiquettes ou dans des entreprises de l’industrie du carton ondulé. Ils exécutent des com-
mandes pour divers produits et secteurs en fabriquant notamment des emballages de produits alimentaires 
de tout type, de emballages non-alimentaires, pharmaceutiques, cosmétiques et des étiquettes. En tant que 
responsables du processus d’impression, les imprimeurs d’emballage ne sont pas en contact direct avec la 
clientèle. En général, dans le déroulement ordinaire d’une commande, leurs interlocuteurs sont d’autres im-
primeurs d’emballage et des responsables de services.  

Principales compétences opérationnelles 

La profession d’imprimeur d’emballage CFC comprend cinq domaines de compétences opérationnelles. Les 
imprimeurs d’emballage CFC : 

 

 préparent l’exécution des travaux d’impression 
 préparent les encres et les auxiliaires d’impression 
 règlent et configurent la machine d’impression 
 exécutent les travaux d’impression 
 finalisent les travaux d’impression 

 

Les principales compétences opérationnelles des imprimeurs d’emballage se situent dans le domaine du 
processus opérationnel d’impression dans son ensemble. À cet effet, les imprimeurs d’emballage préparent 
les encres et les auxiliaires d’impression et règlent les machines et systèmes d’impression en plusieurs 
étapes de travail. Afin d’obtenir un produit imprimé optimal, ils réalisent d’abord des épreuves, puis procè-
dent aux optimisations. Ils exécutent ensuite les travaux d’impression, surveillent le processus et remédient 
dans les plus brefs délais aux erreurs et dysfonctionnements éventuels. Pour terminer, ils entreposent les 
produits imprimés ou les préparent pour le façonnage. 

Exercice de la profession 

Les imprimeurs d’emballage sont chargés de l’exécution des travaux d’impression des emballages. En tant 
que responsables du processus opérationnel, ils tiennent compte des directives de l’entreprise et veillent, 
outre au respect des normes de qualité, à ce que les machines d’impression, les auxiliaires, les outils et les 
autres matériaux soient correctement manipulés, maintenus et entretenus. En cas d’erreurs, de dysfonction-
nements ou de défauts de qualité, ils cherchent des solutions par eux-mêmes et y remédient de manière 
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ciblée. Les travaux d’impression d’emballages devant être réalisés dans des délais toujours plus courts, 
avoir une approche pragmatique et structurée s’avère être une condition essentielle pour exercer cette pro-
fession. Le travail par roulement et les horaires variés ne sont pas inhabituels. Les besoins de la clientèle, 
les mandats, les matériaux, les technologies d’impression et les techniques évoluant au fil du temps, les im-
primeurs d’emballage sont ouverts aux nouveautés dans leur domaine. 

Importance de la profession pour la société, l’économie, la nature et la culture 

Les imprimeurs d’emballage CFC veillent à ce que les produits d’emballage imprimés soient correctement 
fabriqués selon les attentes du client et s’assurent qu’ils remplissent la fonction requise. Ils contribuent ainsi 
à la satisfaction du client et à son succès économique. 

Les imprimeurs d’emballage agissent dans l’intérêt de leur entreprise et suivent des principes d’économie ; 
ils s’efforcent d’utiliser les ressources disponibles en personnel et en matériaux de façon optimale. 

Les divers supports d’impression et matériaux sont très onéreux. Les imprimeurs d’emballage utilisent les 
matériaux de manière efficace en épargnant les ressources et évitent les déchets inutiles et les matériaux 
dangereux pour l’homme et l’environnement afin de leur nuire aussi peu que possible. Les déchets réutili-
sables générés dans les processus sont recyclés de manière ciblée. 

Culture générale 

L’enseignement en culture générale transmet les compétences fondamentales permettant de s’orienter sur 
les plans personnel et social et de relever des défis tant privés que professionnels. 
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3.2 Vue d’ensemble des compétences opérationnelles 

 Domaines de compétences     
opérationnelles 
 

 
Compétences opérationnelles  

a 
Préparation à l’exécution 
des travaux d’impression 

 a1 Organiser son poste 
de travail pour l’exécution 
des travaux d’impression 
dans le domaine des em-
ballages 

a2 Réceptionner et véri-
fier la commande de pro-
duction pour les embal-
lages ou les étiquettes 

a3 Évaluer les données 
de fabrication propres à 
chaque travail d’impres-
sion et, si besoin, coor-
donner l’ordre d’impres-
sion 

a4 Contrôler et préparer 
les matériaux de fabrica-
tion nécessaires à l’exé-
cution du processus de 
production dans le do-
maine des emballages 

a5 Identifier et notifier les 
anomalies et les irrégula-
rités susceptibles d’entra-
ver le bon fonctionne-
ment des travaux en 
amont et en aval du pro-
cessus d’impression 

 

 

b 
Préparation des encres et 
des auxiliaires d’impression 

 b1 Contrôler le système 
d’encrage prédéfini 

b2 Mélanger les teintes 
selon le modèle et élabo-
rer la formule du mélange 

b3 Contrôler la concor-
dance des teintes et le 
réglage du système d’en-
crage 

b4 Préparer l’encre d’im-
pression 

b5 Préparer les auxi-
liaires d’impression pour 
le processus de produc-
tion  

 

 

c Réglage et configuration de 
la machine d’impression 

 c1 Contrôler et préparer 
les données et les formes 
d’impression nécessaires 
à l’exécution des travaux 

c2 Contrôler et interpréter 
le plan d’imposition ou le 
gabarit de découpe 

c3 Équiper la machine 
d’impression avec les 
supports et les outils né-
cessaires à l’exécution 
des travaux 

c4 Préparer et régler la 
machine et les systèmes 
d’impression, ainsi que 
les équipements supplé-
mentaires 

  

 

d Exécution des travaux d’im-
pression   

 d1 Réaliser une épreuve 
du motif d’impression et 
optimiser la qualité et la 
concordance des teintes 

d2 Contrôler et optimiser 
les paramètres d’impres-
sion 

d3 Contrôler la qualité de 
l’impression du point de 
vue des teintes, de la 
précision des mesures, 
de la stabilité et de la 
fonctionnalité avant de 
lancer la production 

d4 Exécuter les travaux 
d’impression et surveiller 
le processus 

d5 Remédier aux erreurs 
et aux dysfonctionne-
ments pendant le proces-
sus d’impression 

d6 Entreposer les pro-
duits imprimés ou les pré-
parer pour le façonnage  

 

e Finalisation des travaux 
d’impression 

 e1 Documenter les don-
nées d’impression et re-
cycler les supports d’im-
pression 

e2 Nettoyer et recycler 
les formes d’impression 
et les accessoires de ma-
chines 

e3 Éliminer les produits 
nettoyants et les chutes 
d’imprimante 

e4 Entretenir la machine 
d’impression et réaliser 
des travaux de mainte-
nance 
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3.3 Niveau d’exigences de la profession 

Le niveau d’exigence de la profession est défini de manière détaillée dans le plan de formation à l’aide des objectifs évaluateurs déterminés à partir des compé-
tences opérationnelles pour les trois lieux de formation. Outre les compétences opérationnelles, la formation professionnelle initiale englobe également l’enseigne-
ment de la culture générale conformément à l’ordonnance du SEFRI du 27 avril 2006 concernant les conditions minimales relatives à la culture générale dans la 
formation professionnelle initiale (RS 412.101.241). 
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4. Domaines de compétences opérationnelles, compétences 
opérationnelles et objectifs évaluateurs par lieu de 
formation 

Ce chapitre décrit les compétences opérationnelles, regroupées en domaines de compétences opéra-
tionnelles, et les objectifs évaluateurs par lieu de formation. Les instruments servant à promouvoir la 
qualité, qui sont répertoriés dans l’annexe, viennent soutenir la mise en œuvre de la formation profes-
sionnelle initiale et encourager la coopération entre les trois lieux de formation.  

Domaine de compétences opérationnelles a: Préparation à l’exécution des travaux 
d’impression 

Les imprimeurs d’emballages préparent l’exécution des travaux d’impression dans le domaine des em-
ballages. À cet effet, ils prennent place à leur poste de travail et l’organisent correctement. Ils réception-
nent et vérifient la commande de production, contrôlent les données de fabrication, coordonnent l’ordre 
d’impression, préparent et contrôlent les matériaux de fabrication. Ils définissent et notifient en outre les 
anomalies et les irrégularités susceptibles d’entraver le bon fonctionnement des travaux qui interviennent 
en amont et en aval du processus d’impression.  

Compétence opérationnelle a1 : Organiser son poste de travail pour l’exécution des travaux d’im-
pression dans le domaine des emballages 

Les imprimeurs d’emballages préparent le poste de travail pour les travaux d’impression en l’organisant 
dans le respect des principes d’ergonomie, ainsi que des normes d’hygiène et des prescriptions sur la 
prévention des incendies propres à l’entreprise et prennent les mesures de prévention des accidents et 
de la santé.  

Objectifs évaluateurs  
entreprise 

Objectifs évaluateurs  
école professionnelle 

Objectifs évaluateurs  
cours interentreprises 

a1.1 Ils préparent le poste de 
travail et l’organisent de manière 
efficace et ergonomique (C3) 

a1.1 Ils nomment les principales 
catégories de danger pour la 
profession conformément aux 
normes en vigueur (C2) 

 

a1.2 Ils prennent des mesures 
afin de prévenir les accidents 
(C3) 

a1.1 Ils expliquent les prescrip-
tions en matière de prévention 
des accidents (C2) 

a1.2 Ils mettent en œuvre et 
respectent les prescriptions en 
matière de prévention des acci-
dents (C3)   

a1.3 Ils respectent les normes 
d’hygiène propres à l’entreprise 
(C3) 

  

a1.4 Ils appliquent des mesures 
de prévention de la santé et 
d'ergonomie au poste de travail 
(C3) 

a1.4 Ils expliquent les bases de 
la prévention de la santé, de 
l'hygiène professionnelle et de 
l'ergonomie (C2) 

a1.4 Ils appliquent des mesures 
de prévention de la santé et 
d'ergonomie au poste de travail 
(C3) 

a1.5 Ils respectent les prescrip-
tions sur la prévention des in-
cendies propres à l’entreprise 
(C3) 

a1.5 Ils nomment les prescrip-
tions sur la prévention des in-
cendies (C2) 

a1.5 Ils respectent les prescrip-
tions sur la prévention des in-
cendies (C3) 
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a1.6 Ils respectent le plan d’ur-
gence (C3) 

a1.6 Ils nomment la structure et 
les éléments d’un plan d’ur-
gence (C2) 

a1.6 Ils respectent le plan d’ur-
gence (C3)  

 a1.7 Ils expliquent les notions 
de base en matière de premiers 
secours (C2) 

 

a1.8 Ils expliquent la structure 
organisationnelle (organi-
gramme) de l’entreprise (C2) 

a1.8 Ils expliquent la structure 
organisationnelle courante dans 
la branche (organigramme) (C2) 

 

 a1.9 Ils expliquent les bases de 
l’étiquetage des produits chi-
miques (C2) 

 

 

Compétence opérationnelle a2 : Réceptionner et vérifier la commande de production pour les 
emballages ou les étiquettes  

Les imprimeurs d’emballages réceptionnent les commandes de fabrication d’emballages ou d’étiquettes. 
Ils vérifient qu’il ne manque aucune information, que les données soient plausibles et que la commande 
soit réalisable. 

Objectifs évaluateurs  
entreprise 

Objectifs évaluateurs  
école professionnelle 

Objectifs évaluateurs  
cours interentreprises 

 a2.1 Ils expliquent l’utilité et les 
différents points d’un plan de 
travail (C2) 

 

a2.2 Ils contrôlent la commande 
et les documents d’impression 
(C3) 

a2.2 Ils expliquent les données 
typiques contenues dans la 
commande et les documents 
d’impression (C3) 

 

 a2.3 Ils distinguent les proprié-
tés caractéristiques des techno-
logies d’impression telles la 
flexographie, l’héliogravure, l’im-
pression numérique, l’impres-
sion offset et la sérigraphie (C3) 

a2.3 Ils distinguent les proprié-
tés caractéristiques des techno-
logies d’impression (C3) 

a2.4 Ils vérifient que les don-
nées sont plausibles et que la 
commande de production est ré-
alisable (C3) 

a2.4 Ils nomment les principales 
dispositions légales relatives 
aux emballages (C1) 

 

 a2.5 Ils établissent un calcul 
simple du prix de revient d’un 
produit (C3) 
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Compétence opérationnelle a3 : Évaluer les données de fabrication propres à chaque travail d’im-
pression et, si besoin, coordonner l’ordre d’impression 

Les imprimeurs d’emballages examinent et comparent les données de fabrication, coordonnent ou défi-
nissent l’ordre optimal d’impression et évaluent les temps d’exécution. 

Objectifs évaluateurs  
entreprise 

Objectifs évaluateurs  
école professionnelle 

Objectifs évaluateurs  
cours interentreprises 

a3.1 Ils contrôlent les données 
de fabrication (C3) 

a3.1 Ils nomment les éven-
tuelles erreurs que peuvent con-
tenir les données et les informa-
tions de fabrication et présen-
tent les moyens de résoudre le 
problème ainsi que des possibi-
lités d’optimisation (C2) 

 

a3.2 Ils contrôlent et évaluent 
les données de fabrication dans 
la production journalière (C3) 

  

a3.3 Ils discutent ou définissent 
l’ordre optimal d’impression des 
travaux (C3) 

a3.3 Ils définissent un ordre op-
timal d’impression des travaux 
sur la base de critères typiques 
(matériel, encre, …) (C3) 

 

 a3.4 Ils comparent les possibili-
tés d’utilisation des diverses 
technologies d’impression (C3) 

 

a3.5 Ils calculent les temps 
d’exécution à l’aide des don-
nées suivantes : 

 tirage 
 temps d’installation 
 vitesse de la machine 
 durée de fonctionnement 
 temps d’arrêt des installati-

ons 
 (C3) 

a3.5 Ils calculent les temps 
d’exécution à l’aide des don-
nées suivantes : 

 tirage 
 temps d’installation 
 vitesse de la machine 
 durée de fonctionnement 
 temps d’arrêt des installati-

ons 
(C3) 

 

a3.6 Ils planifient les processus 
d’impression de sorte à minimi-
ser les rebuts (C3) 

  

 

Compétence opérationnelle a4 : Contrôler et préparer les matériaux de fabrication nécessaires à 
l’exécution du processus de production dans le domaine des emballages 

Les imprimeurs d’emballage utilisent correctement et écologiquement les matériaux et produits auxi-
liaires spécifiques à l'entreprise. Ils contrôlent et préparent les matériaux pour le processus d’impression. 

Objectifs évaluateurs  
entreprise 

Objectifs évaluateurs  
école professionnelle 

Objectifs évaluateurs  
cours interentreprises 
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 a4.1 Ils expliquent les matières 
premières et les processus de 
fabrication des matériaux sui-
vants :  

 papier  
 carton  
 aluminium 
 plastique  
 cellophane  
 films composites/produits la-

minés 
 matériel pour étiquettes/pro-

duits auto-adhésifs  
 carton ondulé  
 autres matériaux 
(C2) 

 

a4.2 Ils utilisent correctement et 
écologiquement les matériaux et 
produits auxiliaires spécifiques à 
l'entreprise (C3) 

a4.2 Ils expliquent les proprié-
tés, la composition et le do-
maine d'utilisation des divers 
matériaux et produits auxiliaires 
(C2) 

 

a4.3 Ils contrôlent et préparent 
les matériaux pour le processus 
d’impression (C3) 

a4.3 À l’aide de méthodes ap-
propriées, ils identifient correcte-
ment les matériaux (C4) 

 

 

Compétence opérationnelle a5 : Identifier et notifier les anomalies et les irrégularités suscep-
tibles d’entraver le bon fonctionnement des travaux en amont et en aval du processus d’impres-
sion  

Les imprimeurs d’emballages déterminent et notifient les anomalies et les irrégularités susceptibles d’en-
traver le bon fonctionnement des travaux qui interviennent en amont et en aval du processus d’impres-
sion en tenant compte des déroulements de travail et des interfaces et en vérifiant, sur la base de critères 
donnés, la faisabilité de la commande. 

Objectifs évaluateurs  
entreprise 

Objectifs évaluateurs  
école professionnelle 

Objectifs évaluateurs  
cours interentreprises 

a5.1 Ils décrivent le déroulement 
de travail de l’approvisionne-
ment du matériel à la livraison 
du produit (C2) 

a5.1 Ils décrivent le déroulement 
typique de l’approvisionnement 
du matériel à la livraison du pro-
duit (C2) 

 

a5.2 Ils connaissent et expli-
quent les interfaces dont il faut 
tenir compte pour une collabora-
tion harmonieuse, notamment : 

 clientèle – vente 
 vente – préparation des 

travaux 
 préparation des travaux – 

fabrication des formes/mon-
tage 

 montage des formes – im-
primerie 

a5.2 Ils connaissent et expli-
quent les interfaces dont il faut 
tenir compte pour une collabora-
tion harmonieuse, notamment : 

 clientèle – vente 
 vente – préparation des 

travaux 
 préparation des travaux – 

fabrication des formes/mon-
tage 

 montage des formes – im-
primerie 
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 entrepôt des matières pre-
mières – imprimerie 

 préparation des encres – 
imprimerie 

 imprimerie – contrôle de la 
qualité 

 imprimerie – 
façonnage/transport 

 transport – clientèle 
(C2) 

 entrepôt des matières pre-
mières – imprimerie 

 préparation des encres – 
imprimerie 

 imprimerie – contrôle de la 
qualité 

 imprimerie – 
façonnage/transport 

 transport – clientèle 
 (C2) 

 a5.3 Ils effectuent des calculs 
propres à leur domaine profes-
sionnel (C3) 

 

a5.4 Ils vérifient, sur la base de 
critères donnés, la faisabilité 
des commandes de production 
(C3) 

a5.4 Ils décrivent les critères 
permettant de vérifier la faisabi-
lité de commandes de produc-
tion (C2) 

 

 a5.5 Ils expliquent les fonctions 
d’un emballage et les exigences 
auxquelles il doit répondre :  

 fonction de protection  
 fonction pour la fabrication 

et la logistique 
 fonction pour la vente et le 

marketing  
(C2) 

 

 a5.6 Ils expliquent les tech-
niques de façonnage usuelles et 
leurs domaines d’application 
(C2) 

 

a5.7 Ils comparent les proprié-
tés des matériaux avec les exi-
gences auxquelles ils doivent 
répondre en relation avec le fa-
çonnage (C4) 

a5.7 Ils expliquent les exigences 
auxquelles doivent répondre les 
matériaux en relation avec le fa-
çonnage (C2). 

 

a5.8 Ils enregistrent le déroule-
ment de travail de l’approvision-
nement du matériel à la livraison 
du produit (C2) 

a5.8 Ils enregistrent le déroule-
ment de l’approvisionnement du 
matériel à la livraison du produit 
(C2) 

 

a5.9 Ils utilisent correctement 
les termes techniques (C3) 

a5.9 Ils connaissent les termes 
techniques et les utilisent cor-
rectement (C3) 

 

a5.10 Grâce à une manipulation 
soigneuse des équipements de 
production, ils minimisent les 
dépenses de réparation et les 
temps d’arrêt des installations 
(C3) 
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Domaine de compétences opérationnelles b: Préparation des encres et des auxiliaires 
d’impression 

Les imprimeurs d’emballages contrôlent le système d’encrage prédéfini et préparent les encres dans la 
quantité prédéterminée après avoir établi la formule du mélange et vérifié la concordance des teintes 
ainsi que le réglage du système d’encrage. Ils préparent ensuite les auxiliaires d’impression, à savoir les 
additifs pour le système d’encrage et les instruments de mesure nécessaires. 

Compétence opérationnelle b1 : Contrôler le système d’encrage prédéfini 

Les imprimeurs d’emballages contrôlent un système d’encrage prédéfini. Ils tiennent compte des séries 
d’encres spécifiques à l’entreprise, en déduisent les exigences auxquelles elles doivent répondre, déter-
minent la série d’encres optimale, calculent les quantités requises et préparent les adjuvants pour encre 
nécessaires.  

Objectifs évaluateurs  
entreprise 

Objectifs évaluateurs  
école professionnelle 

Objectifs évaluateurs  
cours interentreprises 

 b1.1 Ils expliquent les systèmes 
d’encrage les plus courants et 
décrivent la fonction des élé-
ments constitutifs (C2)  

b1.1 Ils expliquent les systèmes 
d’encrage les plus courants et 
décrivent la fonction des élé-
ments constitutifs (C2) 

 

 b1.2 Ils expliquent toutes les 
stabilités et résistances des 
encres pertinentes (C2) 

b1.2 Ils expliquent toutes les 
stabilités et résistances des 
encres pertinentes (C2) 

b1.3 Ils expliquent les séries 
d’encres spécifiques à l’entre-
prise, leur composition et leurs 
propriétés (C2)  

  

b1.4 Ils déduisent correctement 
les exigences auxquelles doi-
vent satisfaire les encres en re-
lation avec les supports et l’utili-
sation prévue (C4) 

b1.4 Ils déduisent correctement 
les exigences auxquelles doi-
vent satisfaire les encres en re-
lation avec les supports et l’utili-
sation prévue (C4) 

b1.4 Ils déduisent correctement 
les exigences auxquelles doi-
vent satisfaire les encres en re-
lation avec les supports et l’utili-
sation prévue (C4) 

b1.5 Ils déterminent une série 
d’encres optimale (C4) 

  

b1.6 Sur la base des informa-
tions relatives à la commande 
(surface imprimée, épaisseur de 
la couche), ils calculent les 
quantités d’encres nécessaires 
(C4)  

b1.6 Sur la base d’exemples de 
cas (surface imprimée, épais-
seur de la couche, nombre de 
pièces) et de l’instrument utilisé, 
ils calculent les quantités 
d’encres nécessaires (C4)  

 

b1.7 Sur la base de la notice 
technique de la série d’encres, 
ils préparent les adjuvants pour 
encre requis (p. ex. diluants) 
(C3) 
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Compétence opérationnelle b2 : Mélanger les teintes selon le modèle et élaborer la formule du 
mélange 

Les imprimeurs d’emballages mélangent les teintes compte tenu de la législation, des aspects et des 
critères pertinents. Ils élaborent une première formulation, mélangent les couleurs secondaires et ter-
tiaires, rompent le ton avec la couleur complémentaire correcte et établissent une formule exacte du 
mélange final. 

Objectifs évaluateurs  
entreprise 

Objectifs évaluateurs  
école professionnelle 

Objectifs évaluateurs  
cours interentreprises 

 b2.1 Ils décrivent comment se 
forme la perception de la cou-
leur (lumière, objet, œil, cer-
veau) (C2) 

 

b2.2 Ils tiennent compte des fac-
teurs d’influence de la synthèse 
additive (couleurs lumineuses) 
(C2) 

b2.2 Ils expliquent les notions 
de base de la synthèse additive 
(couleurs lumineuses) : 

 couleurs primaires, secon-
daires et tertiaires 

 réflexion de la lumière 
 absorption de la lumière  
 métamérie  
(C2) 

b2.2 En examinant les couleurs, 
ils tiennent correctement compte 
des facteurs d’influence de la 
synthèse additive (C2) 

b2.3 Ils appliquent les lois de la 
synthèse soustractive (encres) 
(C3) 

b2.3 Ils expliquent les notions 
de base de la synthèse sous-
tractive (encres) :  

 couleurs primaires, secon-
daires et tertiaires 

 couleurs complémentaires 
(C2) 

 

 b2.4 Ils expliquent comment se 
forme la perception dans le mé-
lange autotypique (C2) 

 

b2.5 Pour un modèle de couleur 
donné, ils définissent les as-
pects suivants :  

 nuance  
 couleurs secondaires et ter-

tiaires 
 couleur pure ou rompue (im-

pure)  
 couleur couvrante ou trans-

parente 
 influence du type de support  
 influence du laquage 
 (C3) 

b2.5 Sur la base d’exemples de 
cas pour un modèle de couleur 
donné, ils définissent les as-
pects suivants :  

 nuance  
 couleurs secondaires et ter-

tiaires 
 couleur pure ou rompue (im-

pure)  
 couleur couvrante ou trans-

parente 
 influence du type de support  
 influence du laquage 
 (C3) 

b2.5 Sur la base d’exemples de 
cas pour un modèle de couleur 
donné, ils définissent les as-
pects suivants : 

 nuance  
 couleurs secondaires et ter-

tiaires 
 couleur pure ou rompue (im-

pure)  
 couleur couvrante ou trans-

parente 
 influence du type de support  
 influence du laquage 
(C3) 

b2.6 Ils examinent les couleurs 
et procèdent à leur mélange 
compte tenu des principaux cri-
tères (C3) 

b2.6 Ils décrivent les principaux 
critères à retenir dans l’examen 
des couleurs et leur mélange 
(C2) 

b2.6 Ils tiennent compte des 
principaux critères à retenir 
dans l’examen des couleurs et 
leur mélange (C2) 
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b2.7 Ils établissent une première 
formulation en visant la meil-
leure concordance de teintes 
avec le modèle (C3) 

 b2.7 Ils établissent une première 
formulation en visant la meil-
leure concordance de teintes 
avec le modèle (C3) 

b2.8 Ils mélangent systémati-
quement les couleurs secon-
daires et tertiaires selon le mo-
dèle (C3) 

 b2.8 Ils mélangent systémati-
quement les couleurs secon-
daires et tertiaires selon le mo-
dèle (C3) 

b2.9 Ils rompent une teinte avec 
la couleur complémentaire cor-
recte (C3)  

 b2.9 Ils rompent une teinte avec 
la couleur complémentaire cor-
recte (C3) 

b2.10 Ils établissent la formule 
exacte du mélange final (C3) 

 b2.10 Ils établissent la formule 
exacte du mélange final (C3) 

 

Compétence opérationnelle b3 : Contrôler la concordance des teintes et le réglage du système 
d’encrage 

Les imprimeurs d’emballages vérifient la concordance des teintes. À cet effet, ils mesurent et interprètent 
les valeurs de réglage pertinentes, configurent les paramètres pertinents du système d’encrage et véri-
fient à la fin que les teintes sont conformes au modèle. 

Objectifs évaluateurs  
entreprise 

Objectifs évaluateurs  
école professionnelle 

Objectifs évaluateurs  
cours interentreprises 

b3.1 Ils mesurent et interprètent 
les valeurs de réglage perti-
nentes des systèmes d’encrage 
(p. ex. viscosité) (C4) 

b3.1 Ils expliquent les termes 
techniques des divers systèmes 
d’encrage tels que la «visco-
sité», la «thixotropie» et la 
«rhéologie» (C2) 

 

b3.2 En fonction des instructions 
reçues (motif d’impression, sur-
face du support d’impression, 
type de machine d’impression, 
vitesse des installations), ils rè-
glent les paramètres pertinents 
du système d’encrage (C3) 

  

b3.3 Ils vérifient que les teintes 
sont conformes au modèle et in-
troduisent des corrections si né-
cessaire (C3) 

 b3.3 Ils vérifient que les teintes 
sont conformes au modèle et in-
troduisent des corrections si né-
cessaire (C3) 

 

Compétence opérationnelle b4 :  Préparer l’encre d’impression  

Les imprimeurs d’emballages réalisent un essai/une épreuve couleur sur le support d’impression prédé-
fini avec l’encre mélangée, puis effectuent un contrôle. Ils notent la formulation et extrapolent sur cette 
base la quantité définie, puis ils procèdent au mélange. Ils préparent et étiquettent correctement l’encrier 
qui en résulte.  

Objectifs évaluateurs  
entreprise 

Objectifs évaluateurs  
école professionnelle 

Objectifs évaluateurs  
cours interentreprises 



Plan de formation relatif à l’ordonnance sur la formation professionnelle initiale d’imprimeuse d’emballages CFC/impri-
meur d’emballages CFC 
_____________________________________________________________________________________________________ 

 

 20 
 

b4.1 Ils utilisent les équipements 
de tirage d’épreuves spécifiques 
à l’entreprise selon les règles 
(C3) 

b4.1 Ils expliquent la structure et 
le fonctionnement des équipe-
ments de tirage d’épreuves cou-
rants (C2) 

b4.1 Ils décrivent la structure et 
le fonctionnement des équipe-
ments de tirage d’épreuves cou-
rants (C2) 

b4.2 Ils utilisent les colorimètres 
spécifiques à l’entreprise selon 
les règles (C3) 

b4.2 Ils expliquent la structure et 
le fonctionnement des colori-
mètres courants (p. ex. densito-
mètre, spectrophotomètre) (C2)  

 

b4.3 Avec l’encre mélangée, ils 
réalisent un essai/ une épreuve 
couleur sur le support d’impres-
sion prédéfini (C3)  

 b4.3 Avec l’encre mélangée, ils 
réalisent un essai/ une épreuve 
couleur (C3)  

b4.4 Ils contrôlent les princi-
pales stabilités et résistances 
spécifiques à l’entreprise à l’aide 
des appareils et auxiliaires dis-
ponibles (C3) 

b4.4 Ils contrôlent les princi-
pales stabilités et résistances à 
l’aide des appareils et auxiliaires 
disponibles (C3)  

b4.4 Ils contrôlent les princi-
pales stabilités et résistances à 
l’aide des appareils et auxiliaires 
disponibles (C3)  

b4.5 Ils notent la formulation 
(composants et quantités) de 
manière à pouvoir la reproduire 
(C3)  

 b4.5 Ils notent la formulation 
composants et quantités) de 
manière à pouvoir la reproduire 
(C3) 

b4.6 Sur la base de la formula-
tion, ils extrapolent la quantité 
définie, puis procèdent au mé-
lange (C3)  

b4.6 Sur la base de la formula-
tion, ils extrapolent la quantité 
définie (C3) 

 

b4.7 Ils étiquettent correctement 
les encriers (C3) 

  

 

Compétence opérationnelle b5 : Préparer les auxiliaires d’impression pour le processus de pro-
duction  

Les imprimeurs d’emballages préparent les additifs pour le système d’encrage et les instruments de 
mesure nécessaires pour le processus de production. 

Objectifs évaluateurs  
entreprise 

Objectifs évaluateurs  
école professionnelle 

Objectifs évaluateurs  
cours interentreprises 

b5.1 Ils préparent les additifs 
(diluants, additif de couleur, pro-
duits nettoyants, etc.) pour le 
système d’encres (C3) 

b5.1 Ils décrivent les additifs les 
plus courants et leurs propriétés 
ainsi que leurs impacts sur 
l’homme, l’environnement et le 
climat (C2) 

 

 

b5.2 Ils utilisent les instruments 
de contrôle et de mesure spéci-
fiques à l’entreprise (p. ex. den-
sitomètre, spectophotomètre, 
loupe, encre de contrôle) (C3) 

b5.2 Ils décrivent les instru-
ments de contrôle et de mesure 
les plus courants et leurs spéci-
ficités (C2) 
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Domaine de compétences opérationnelles c : Réglage et configuration de la machine 
d’impression 

Les imprimeurs d’emballages contrôlent les données et les formes d’impression et les préparent pour le 
processus de production. Ils contrôlent et interprètent ensuite le plan d’imposition ou le gabarit de dé-
coupe, équipent la machine d’impression avec les supports d’impression et les outils liés à la commande 
et ils règlent ces derniers, ainsi que les systèmes d’impression et les équipements complémentaires 
nécessaires à l’exécution des travaux d’impression. 

Compétence opérationnelle c1 : Contrôler et préparer les données et les formes d’impression 
nécessaires à l’exécution des travaux  

Les imprimeurs d’emballages contrôlent les données et les formes d’impression afin d’éviter toute erreur 
et les préparent correctement pour le processus de production. 

Objectifs évaluateurs  
entreprise 

Objectifs évaluateurs  
école professionnelle 

Objectifs évaluateurs  
cours interentreprises 

c1.1 Ils connaissent les données 
et les formes d’impression et les 
utilisent selon les règles (C3) 

c1.1 Ils décrivent les données et 
les formes d’impression (C2) 

c1.1 Ils décrivent les données et 
les formes d’impression (C2) 

c1.2 Ils détectent les erreurs 
dans les données et les formes 
d’impression (p. ex. polices, gra-
phiques, images et défauts vi-
suels) (C3) 

c1.2 Ils nomment les sources 
d’erreurs typiques dans les don-
nées et les formes d’impression 
(C2) 

c1.2 Ils identifient les erreurs 
dans les données et les formes 
d’impression (p. ex. polices, gra-
phiques, images et défauts vi-
suels) (C3) 

c1.3 Ils préparent correctement 
les données et les formes d’im-
pression pour le processus de 
production (C3) 

  

 

Compétence opérationnelle c2 : Contrôler et interpréter le plan d’imposition ou le gabarit de dé-
coupe 

Les imprimeurs d’emballages contrôlent le plan d’imposition ou le gabarit de découpe et l’interprètent 
correctement. 

Objectifs évaluateurs  
entreprise 

Objectifs évaluateurs  
école professionnelle 

Objectifs évaluateurs  
cours interentreprises 

  c2.1 Ils expliquent les fonctions 
des éléments de repérage sui-
vants :  

 traits de coupe  
 lignes de commande 
 spot 
 échelle de couleurs  
 croix de repérage encoches  
 point microscopique 
 système de repérage 
 croix de repérage  
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 éléments de contrôle du 
processus 

 autres éléments de 
repérage 

(C2) 

c2.2 Ils interprètent et contrôlent 
correctement le plan d’imposi-
tion (épreuve) ou le gabarit de 
découpe (C5) 

c2.2 Sur la base d’un exemple 
donné, ils établissent et mar-
quent de manière claire et pré-
cise un plan d’imposition ou un 
gabarit de découpe (C3) 

 

 

Compétence opérationnelle c3 : Équiper la machine d’impression avec les supports et les outils 
nécessaires à l’exécution des travaux 

Les imprimeurs d’emballages positionnent correctement le support d’impression dans la machine d’im-
pression et équipent celle-ci avec les outils liés à la commande. 

Objectifs évaluateurs  
entreprise 

Objectifs évaluateurs  
école professionnelle 

Objectifs évaluateurs  
cours interentreprises 

 c3.1 Ils connaissent et décrivent 
les supports typiques, leurs pro-
priétés et l’usage prévu (C2) 

 

c3.2 Ils utilisent les supports de 
façon à préserver les res-
sources et évitent ou prévien-
nent la production de déchets 
(C3) 

c3.2 Ils connaissent les notions 
de base de la réduction, l’élimi-
nation et le recyclage des dé-
chets (C2) 

c3.2 Ils utilisent les supports de 
façon à préserver les res-
sources et évitent ou prévien-
nent la production de déchets 
(C3) 

c3.3 Ils déterminent le bon côté 
à imprimer du support d’impres-
sion (C3)  

  

c3.4 Ils positionnent correcte-
ment le support d’impression 
dans la machine et garantissent 
un défilement parfait (C4)  

  

c3.5 Ils équipent la machine 
d’impression avec les outils (p. 
ex. outil de découpe, rouleaux 
d’héliogravure) liés à la com-
mande (C4) 

c3.5 Ils connaissent et décrivent 
les outils typiques, leurs proprié-
tés et l’usage prévu (C2) 

c3.5 Ils équipent la machine 
d’impression avec les outils (p. 
ex. outil de découpe, rouleaux 
d’héliogravure) liés à la com-
mande et effectuent un contrôle 
(C4) 

 

Compétence opérationnelle c4 : Préparer et régler la machine et les systèmes d’impression, ainsi 
que les équipements supplémentaires  

Les imprimeurs d’emballages équipent la machine d’impression avec des encres ou des données d’im-
pression, préparent l’encre et entrent correctement les données pour la machine. Ils mettent en service 
les équipements supplémentaires et règlent le système de transfert d’encre. 
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Objectifs évaluateurs  
entreprise 

Objectifs évaluateurs  
école professionnelle 

Objectifs évaluateurs  
cours interentreprises 

c4.1 Ils équipent la machine se-
lon les règles avec les formes 
ou données d’impression (C3)  

 c4.1 Ils établissent le profil ICC 
et l’interprètent (C3)  

 

c4.2 Ils préparent les encres en 
vue de l’impression (ordre d’im-
pression des encres) (C4)  

  

c4.3 Ils configurent correcte-
ment les données pour la ma-
chine (C3)  

  

c4.4 Ils configurent correcte-
ment le système de transfert 
d’encre (C4) 

c4.4 Ils expliquent l’influence du 
transfert d’encre sur la qualité 
de l’impression (C4) 

 

c4.5 Ils mettent en service les 
équipements supplémentaires 
(système de séchage, système 
de refroidissement, pré-traite-
ment des matériaux, procédé de 
finition, etc.) selon les règles 

(C3)  

c4.5 Ils connaissent les équipe-
ments supplémentaires (sys-
tème de séchage, système de 
refroidissement, pré-traitement 
des matériaux, procédé d’enno-
blissement, etc.) et leur domaine 
d’utilisation (C2) 

 

c4.6 Ils exploitent les machines 
d’impression dans un souci d’ef-
ficacité énergétique et évitent de 
les faire fonctionner lorsqu’elles 
ne sont pas utilisées (C3) 

  

 

 

Domaine de compétences opérationnelles d : Exécution des travaux d’impression 

Les imprimeurs d’emballages sont chargés de l’ensemble du processus d’exécution des travaux d’im-
pression: ils réalisent une épreuve dans le but de vérifier que les réglages sont corrects et les encres 
optimales, vérifient et optimisent les paramètres d’impression et contrôlent la qualité de l’impression afin 
de donner le feu vert à la production. Une fois la production lancée, ils exécutent les travaux d’impression 
et surveillent le processus afin de pouvoir intervenir et introduire les mesures appropriées en cas d’er-
reurs ou de dysfonctionnements. Ils emballent ensuite les produits imprimés pour l’entreposage ou les 
préparent pour le façonnage. 

Compétence opérationnelle d1 : Réaliser une épreuve du motif d’impression et optimiser la qua-
lité et la concordance des teintes 

Les imprimeurs d’emballages réalisent une première épreuve et optimisent les paramètres de configu-
ration, ajustent le repérage, règlent les encres et optimisent les nuances. 

Objectifs évaluateurs  
entreprise 

Objectifs évaluateurs  
école professionnelle 

Objectifs évaluateurs  
cours interentreprises 
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d1.1 Ils réalisent une première 
épreuve et optimisent les para-
mètres de configuration (C4) 

 d1.1 Ils réalisent une première 
épreuve et optimisent les para-
mètres de configuration (C4) 

d1.2 Ils contrôlent et optimisent 
le comportement à l’impression 
(C4) 

 d1.2 Ils contrôlent et optimisent 
le comportement à l’impression 
(C4) 

d1.3 Ils règlent correctement le 
repérage (C3)  

  

d1.4 Ils règlent les encres con-
formément aux conditions de ti-
rage (C3) 

  

d1.5 Ils contrôlent les nuances 
et les optimisent selon le mo-
dèle (C3) 

  

 

Compétence opérationnelle d2 : Contrôler et optimiser les paramètres d’impression  

Les imprimeurs d’emballages contrôlent les paramètres d’impression par des procédés de mesure ap-
propriés et les optimisent si nécessaire. 

Objectifs évaluateurs  
entreprise 

Objectifs évaluateurs  
école professionnelle 

Objectifs évaluateurs  
cours interentreprises 

 d2.1 Ils expliquent la méthode 
de mesure de la densitométrie 
(C2) 

 

 d2.2 Ils expliquent l’utilité d’une 
courbe caractéristique d’impres-
sion (C2) 

 

 d2.3 Ils expliquent les para-
mètres pouvant modifier la 
courbe caractéristique d’impres-
sion (C2)  

d2.3 Ils expliquent les aspects 
pouvant modifier la courbe ca-
ractéristique d’impression (C2)  

d2.4 Ils mesurent et interprètent 
les bandes de contrôle d'impres-
sion (C3) 

d2.4 Ils mesurent le coin sensi-
tométrique d’étalonnage et re-
produisent les valeurs dans un 
graphique (C3) 

d2.4 Ils mesurent de manière 
autonome le coin sensitomé-
trique d’étalonnage avec le den-
sitomètre (C3) 

d2.5 Sur la base de la courbe 
caractéristique d’impression, ils 
mettent en évidence l’éventuel 
potentiel d’amélioration (C4)  

d2.5 Sur la base de la courbe 
caractéristique d’impression, ils 
mettent en évidence l’éventuel 
potentiel d’amélioration (C4) 

d2.5 Sur la base de la courbe 
caractéristique d’impression, ils 
mettent en évidence les amélio-
rations possibles dans la pré-
presse (C4) 
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Compétence opérationnelle d3 : Contrôler la qualité de l’impression du point de vue des teintes, 
de la précision des mesures, de la stabilité et de la fonctionnalité avant de lancer la production  

Les imprimeurs d’emballages contrôlent la qualité du produit imprimé en vérifiant la conformité avec le 
modèle et les instructions reçues, ainsi que la concordance des teintes et donnent le feu vert au proces-
sus de production. 

Objectifs évaluateurs  
entreprise 

Objectifs évaluateurs  
école professionnelle 

Objectifs évaluateurs  
cours interentreprises 

d3.1 Ils garantissent la confor-
mité du produit imprimé avec le 
modèle et les directives de l’en-
treprise (C3) 

d3.1 Ils connaissent les critères 
pour contrôler la qualité : 

 repérage 
 teintes 
 comportement à l’impres-

sion 
 cotes 
 pression d’impression 
 distance du repère de la cel-

lule photoélectrique  
 sens de défilement 
 lisibilité du code EAN 
 stabilité des teintes 
 contrôle du texte 
 utilisation des matériaux 
 éléments de repérage, sys-

tème de contrôle, lignes de 
commande 

 critères relatifs au 
façonnage 

 etc.  
(C2) 

d3.1 Ils contrôlent la conformité 
du produit imprimé avec le mo-
dèle (C3) 

d3.2 Ils contrôlent les nuances à 
l’aide d’outils de contrôle (p. ex. 
spectrophotomètre, nuancier) 
(C3) 

d3.2 Ils savent comment fonc-
tionne et comment manipuler un 
spectrophotomètre (C2) 

 

d3.3 Ils effectuent des mesures 
densitométriques des bandes de 
contrôle d'impression, les opti-
misent et les enregistrent (C3) 

d3.3 Ils effectuent des mesures 
densitométriques des bandes de 
contrôle d'impression, les opti-
misent et les enregistrent (C3) 

 

d3.4 Ils donnent le feu vert au 
processus de production selon 
les directives de l’entreprise 
(C3) 

  

 

Compétence opérationnelle d4 : Exécuter les travaux d’impression et surveiller le processus  

Les imprimeurs d’emballages exécutent les travaux selon la commande, surveillent le processus et réa-
lisent un contrôle de la qualité de l’échantillon en vue d’éventuelles corrections. 

Objectifs évaluateurs  
entreprise 

Objectifs évaluateurs  
école professionnelle 

Objectifs évaluateurs  
cours interentreprises 
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d4.1 Ils exécutent les travaux 
d’impression conformément à la 
commande (C3) 

 

 d4.1 Ils exécutent les travaux 
d’impression conformément à la 
commande (C3) 

d4.2 Ils surveillent le processus 
d’impression (p. ex. flux des ma-
tériaux, fonctionnement des 
équipements supplémentaires) 
(C3) 

  

d4.3 Ils calculent les temps 
d’exécution du travail en cours 
et prennent en compte les 
écarts (C3) 

  

d4.4 Ils surveillent la qualité sur 
la base des critères suivants : 

 repérage 
 comportement à l’impres-

sion 
 teinte (C3) 

  

d4.5 Ils prélèvent des échantil-
lons et réalisent un contrôle de 
la qualité selon les directives 
spécifiques à l’entreprise et pro-
cèdent aux corrections néces-
saires (C3) 

d4.5 Ils connaissent les critères 
de qualité propres à leur profes-
sion et les méthodes typiques 
de contrôle (C2) 

 

 

Compétence opérationnelle d5 : Remédier aux erreurs et aux dysfonctionnements pendant le 
processus d’impression 

Les imprimeurs d’emballages identifient les difficultés lors de l’impression et les corrigent, ils repèrent 
les défauts sur le matériel ou les outils et introduisent les mesures appropriées pour remédier aux erreurs 
et aux dysfonctionnements pendant le processus d’impression. 

Objectifs évaluateurs  
entreprise 

Objectifs évaluateurs  
école professionnelle 

Objectifs évaluateurs  
cours interentreprises 

d5.1 Ils reconnaissent les diffi-
cultés et les erreurs d’impres-
sion et introduisent des mesures 
correctives (C5) 

d5.1 Ils reconnaissent les er-
reurs d’impression à l’aide 
d’exemples de cas et expliquent 
les causes ainsi que les me-
sures correctives (C2) 

 

d5.2 Ils reconnaissent les dé-
fauts sur le matériel ou les outils 
et prennent les mesures appro-
priées pour y remédier (C5) 

  

 

Compétence opérationnelle d6 :  Entreposer les produits imprimés ou les préparer pour le façon-
nage 
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Les imprimeurs d’emballages emballent le produit imprimé avec soin conformément aux prescriptions 
pour l’entreposage ou les préparent pour le façonnage. 

Objectifs évaluateurs  
entreprise 

Objectifs évaluateurs  
école professionnelle 

Objectifs évaluateurs  
cours interentreprises 

d6.1 Ils emballent le produit im-
primé avec soin et conformé-
ment aux directives et le prépa-
rent pour l’entreposage ou le fa-
çonnage (C3) 

d6.1 Ils connaissent les facteurs 
d’influence sur l’entreposage 
des supports d’impression (C2) 

 

 

Domaine de compétences opérationnelles e: Finalisation des travaux d’impression 

Les imprimeurs d’emballages finalisent les travaux d’impression avec soin. Ils documentent les données 
d’impression et recyclent les supports, les formes d’impression, les outils et les accessoires après les 
avoir nettoyés. Ils recyclent ou éliminent les produits nettoyants, les matières recyclables et les déchets 
conformément aux prescriptions, assurent l’entretien des machines et effectuent des travaux de mainte-
nance donnés. 

Compétence opérationnelle e1 : Documenter les données d’impression et recycler les supports 
d’impression 

Les imprimeurs d’emballages enregistrent les paramètres d’impression conformément aux directives de 
l’entreprise, les archivent et gèrent correctement les documents relatifs au processus. Ils étiquettent 
correctement les supports d’impression et les recyclent. 

Objectifs évaluateurs  
entreprise 

Objectifs évaluateurs  
école professionnelle 

Objectifs évaluateurs  
cours interentreprises 

e1.1 Ils enregistrent et archivent 
les paramètres d’impression se-
lon les directives de l’entreprise 
(C3) 

  

e1.2 Ils gèrent correctement et 
de manière complète les docu-
ments relatifs au processus et 
les archivent (C3) 

  

e1.3 Ils étiquettent correctement 
les supports d’impression et les 
recyclent conformément aux 
prescriptions (C3) 
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Compétence opérationnelle e2 : Nettoyer et recycler les formes d’impression et les accessoires 
de machines  

Les imprimeurs d’emballages nettoient le système de circulation d’encre ainsi que les formes d’impres-
sion, les outils et les accessoires démontés. Ils recyclent les accessoires nettoyés selon les règles. 

Objectifs évaluateurs  
entreprise 

Objectifs évaluateurs  
école professionnelle 

Objectifs évaluateurs  
cours interentreprises 

e2.1 Ils nettoient le système de 
circulation d’encre et le manipu-
lent selon les règles en vue de 
sa réutilisation (C3) 

  

e2.2 Ils démontent ou nettoient 
les formes d’impression et les 
manipulent selon les règles en 
vue de leur réutilisation (C3) 

  

e2.3 Ils démontent les outils et 
les accessoires, les nettoient et 
les manipulent selon les règles 
en vue de leur réutilisation (C3) 

  

 

Compétence opérationnelle e3 : Éliminer les produits nettoyants et les chutes d’imprimante 

Les imprimeurs d’emballages respectent la législation et les directives environnementales, utilisent les 
supports d’impression, les encres, etc. avec parcimonie et sans gaspillage ; soit ils éliminent les produits 
nettoyants, les matières recyclables et les déchets conformément aux prescriptions, soit ils les recyclent. 

Objectifs évaluateurs  
entreprise 

Objectifs évaluateurs  
école professionnelle 

Objectifs évaluateurs  
cours interentreprises 

e3.1 Ils respectent la législation 
et les directives environnemen-
tales importantes de la branche 
(C3) 

e3.1 Ils connaissent la législa-
tion et les directives environne-
mentales importantes de la 
branche (C2) 

 

e3.2 Ils utilisent les supports 
d’impression, les encres, les sol-
vants et les auxiliaires avec par-
cimonie et sans gaspillage (C3) 

  

 e3.3 Ils expliquent les consé-
quences d’une élimination non 
différenciée de substances dan-
gereuses sur le cycle de la ma-
tière à l’aide d’exemples simples 
(C4)  

 

e3.4 Ils recyclent ou éliminent 
les produits nettoyants, les ma-
tières recyclables et les déchets 
conformément aux prescriptions 
(C3) 

e3.4 Ils connaissent les maté-
riaux propres à leur domaine 
professionnel et savent s’il faut 
les recycler ou les éliminer con-
formément au concept d’élimi-
nation (C3)  
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Compétence opérationnelle e4 : Entretenir la machine d’impression et réaliser des travaux de 
maintenance 

Les imprimeurs d’emballages garantissent le respect du plan de maintenance de l’entreprise et entre-
tiennent les machines d’impression en détectant à temps les dommages et effectuent des travaux de 
maintenance donnés selon les règles. 

Objectifs évaluateurs  
entreprise 

Objectifs évaluateurs  
école professionnelle 

Objectifs évaluateurs  
cours interentreprises 

e4.1 Ils garantissent le respect 
du plan de maintenance de l’en-
treprise (C3) 

e4.1 Ils expliquent l’importance 
d’une maintenance correcte des 
installations de production pour 
la sécurité du travail et de la 
production (C2) 

 

e4.2 Ils identifient suffisamment 
tôt les dommages causés aux 
installations de production et les 
notifient (C3) 

  

e4.3 Ils effectuent les travaux de 
maintenance qui leur incombent 
de manière compétente et en 
respectant les normes de sécu-
rité (C3) 
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Élaboration 
Le plan de formation a été élaboré par l’organisation du monde du travail signataire. Il se réfère à l’or-
donnance du SEFRI du [date d’édiction de l’Orfo] sur la formation professionnelle initiale d’impri-
meuse d’emballage/imprimeur d’emballage avec certificat fédéral de capacité (CFC). 

 
Le plan de formation se base sur les dispositions transitoires de l’ordonnance sur la formation. 
 
 
 
[Lieu, date] 
 
flexo suisse 
 
La présidente/Le président La secrétaire générale/Le secrétaire géné-
ral 
 
 
 
[Prénom, nom] [Prénom, nom] 
 
 
 
 
Après examen du plan de formation, le SEFRI donne son accord. 
 
 
 
Berne, [date/cachet] 
 
 
Secrétariat d’État à la formation, 
à la recherche et à l’innovation 
 
 
 
Rémy Hübschi 
Vice-directeur, Chef de la division Formation professionnelle et continue 
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Annexe 1:  

Liste des instruments servant à garantir et à mettre en œuvre 
la formation professionnelle initiale et à en promouvoir la 
qualité 

Documents Source 

Ordonnance du SEFRI sur la formation professionnelle ini-
tiale d’imprimeuse d’emballages CFC/imprimeur d’embal-
lages CFC 
 

Version électronique  
Secrétariat d’Etat à la formation,  
à la recherche et à l’innovation  
(www.bvz.admin.ch > Professions A-Z) 

Version papier  

Office fédéral des constructions et de la logistique 
(www.bundespublikationen.admin.ch/fr.html) 

Plan de formation relatif à l’ordonnance du SEFRI sur la for-
mation professionnelle initiale d’imprimeuse d’emballages 
CFC/imprimeur d’emballages CFC 

flexo suisse 

Dispositions d’exécution relatives à la procédure de qualifi-
cation avec examen final (y compris une grille d’évaluation 
et éventuellement le dossier des prestations des cours inte-
rentreprises et/ou le dossier des prestations à la formation à 
la pratique professionnelle) 

flexo suisse 

Dossier de formation flexo suisse 

Rapport de formation Modèle SDBB | CSFO  
www.oda.berufsbildung.ch 
 

Equipement/gamme de produits minimum dans l’entreprise 
formatrice 

flexo suisse 

Programme de formation pour les cours interentreprises  flexo suisse 

Plan d’étude pour les écoles professionnelles flexo suisse 

Professions apparentées  flexo suisse 
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Annexe 2 : 
Mesures d'accompagnement en matière de sécurité au travail et de protection de la santé 

L'art. 4, al. 1, de l'ordonnance 5 du 28 septembre 2007 relative à la loi sur le travail (ordonnance sur la protection des jeunes travailleurs, OLT 5 ; RS 822.115) interdit 
de manière générale d'employer des jeunes à des travaux dangereux. Par travaux dangereux, on entend tous les travaux qui, de par leur nature ou les conditions 
dans lesquelles ils s'exercent, sont susceptibles de nuire à la santé, à la formation, à la sécurité des jeunes ou à leur développement physique et psychique. En déro-
gation à l'art. 4, al. 1, OLT 5, il est permis d'occuper des personnes en formation d’imprimeuse d’emballages CFC/imprimeur d’emballages CFC dès l'âge de 15 ans, 
en fonction de leur niveau de connaissance, aux travaux dangereux mentionnés, pour autant que les mesures d'accompagnement suivantes en lien avec les sujets de 
prévention soient respectées : 

 
Dérogations à l'interdiction d'effectuer des travaux dangereux (Base : Liste de contrôle du SECO) 

Chiffre Travail dangereux (Expression selon la liste de contrôle du SECO) 
2 
2a 

Travaux qui surchargent les jeunes sur le plan psychique 
Travaux qui dépassent objectivement les capacités psychiques des jeunes :  
1) sur le plan cognitif : stress (rythme ou cadence de travail constamment élevés, attention permanente, responsabilité trop grande, sous-qualification) 

3 
3a 

Travaux qui surchargent les jeunes sur le plan physique 
Travaux qui dépassent objectivement les capacités physiques des jeunes. On entend par là le déplacement manuel de charges ainsi que les postures pénibles et les mouvements défavorables. 
1)  manipulation manuelle de charges lourdes ou déplacement fréquent de charges 
2)  mouvements répétitifs ou en série impliquant des charges 

4 
4c 
 

Travaux exposant à des influences physiques dangereuses pour la santé 
c) Travaux exposant à un bruit dangereux pour l’ouïe (bruit continu, bruit impulsif). Exposition au bruit à partir d’un niveau de pression sonore journalier équivalent LEX de 85 dB (A). 
 

5 
5a 
5b 
5c 

Travaux exposant à un danger notable d’incendie ou d’explosion 
a) Travaux impliquant un danger notable d’incendie ou d’explosion. 
b) Travaux avec des liquides facilement inflammables avec un point éclair < 30°C (directive CSFT n° 1825), lorsqu’environ 100 litres sont disponibles en permanence dans l'entreprise pour l’usage quotidien.  
c) Travaux avec des gaz, vapeurs, aérosols et poussières fines qui, associées à l’air, forment un mélange facilement inflammable. 

6 
6a 

Travaux exposant à des agents chimiques nocifs  
a) Travaux avec des agents chimiques nocifs assortis d’une des phrases R ou H suivantes figurant dans l'OChim  
substances avec effets irréversibles très graves (R39 H370) 
substances pouvant entraîner une sensibilisation par inhalation (désignation par «S» dans la liste «Valeurs limites d’exposition au postes de travail») (R42 H334) 
substances pouvant entraîner une sensibilisation par contact avec la peau (désignation par «S» dans la liste «Valeurs limites d’exposition aux postes de travail») (R43 H317) 
substances risquant d’avoir des effets graves pour la santé en cas d’exposition prolongée (R48 H372/373) 

8 
8a 
8b 
 
 
8c 

Travaux avec des outils de travail dangereux 
Travaux avec des outils de travail présentant des risques d’accidents dont on peut supposer que les jeunes, du fait de leur conscience insuffisante des risques ou de leur manque d’expérience ou de formation, ne 
peuvent ni les identifier, ni les prévenir :  
- installations de production automatiques ou à commande centrale, telles que groupes de fabrication et chaînes d’emballage ou de conditionnement 

- Travaux avec des outils de travail ou des moyens de transport en mouvement  
Travaux sur des machines ou des systèmes dans des conditions de service particulières / présentant un risque élevé d’accident ou de maladie professionnels lors de la maintenance.  

 
10 
10a 

Travaux s’effectuant dans un environnement non sûr 
Travaux comportant un risque de chute 
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Travail (travaux) dangereux 
(conformément aux compé-
tences opérationnelles) 

Danger(s) Sujets de prévention pour la formation, instruction 
et surveillance 

Mesures d'accompagnement prises par le professionnel2 de l'entreprise 

Formation Instruction 
des personnes en 
formation 

Surveillance 
des personnes en formation 

 Chiffre(s)3 Formation 
en entre-
prise 

Appui du-
rant les CI 

Appui de 
l'EP 

En perma-
nence 

Fréquem-
ment 

Occasion-
nellement 

Risques transversaux susceptibles 
d’apparaître pour toutes les activi-
tés ancrées dans le plan de forma-
tion.  
 
Pour éviter les répétitions, on pré-
sente ici les bases et les mesures 
correspondantes. 

Surcharges psychiques 

• Sollicitation excessive / insuffi-
sante 
• Rythme de travail, pression 
des délais 
• Événements inattendus, cou-
pure électrique, perturbations 
de l'exploitation  

Charges de l’appareil locomo-
teur 

• Levage et port de charges  

• Activités et mouvements répé-

titifs  

• Posture imposée 

2a 

3a 

• Règlementations claires des responsabilités et des com-
pétences 
• Respect des dispositions légales 
• Période de formation sur le lieu de travail  
• SUVA CL 67044 « Comportement sûr » 
• SUVA CL 67019 « Formation des nouveaux  
collaborateurs » 
• SUVA CL 67190 « Apprentissage en toute sécurité » 
• SUVA Information 88273, 88274, 88286 «10 étapes pour 
un apprentissage en toute sécurité » 
• SUVA Prospectus 84020 « Nouveau poste de travail - 
nouveaux risques » 
• SUVA Dépliant 84054 « Dix règles vitales pour l'artisanat 
et l’industrie » 
• SUVA CL 67010 « Stress » 
• Techniques de levage et utilisation de moyens auxiliaires 

 

Moyens auxiliaires 
• OPA art. 41 « Transport et entreposage » 
• CFST, brochure d’information 6245.d, 
« Manutention de charges » 
• Commentaire de l’ordonnance 3 relative à la loi sur le 
travail, art. 25, al. 2 Jeunes  
• SUVA feuillet d‘information 44018 « Soulever et porter 
correctement une charge »  
• SUVA dépliant 66128 « Observations ergonomiques : 
contraintes physiques »  
• SUVA dépliant 66128/1 instructions : «Observations er-
gonomiques: contraintes physiques»  
• SUVA LC 67090 «Posture de travail correcte»  
• SUVA LC 67089 «Manutention de charges»  
• CFST information 6245 «Manutention de charges» 

1re – 3e 
AA. 

1re – 3e 
AA. 

1re – 3e 
AA. 

Information / instruc-
tion et consignes pra-
tiques dès le 1er jour 
de formation, selon 
les objectifs définis 
dans le plan de for-
mation pour l'en-
semble des lieux de 
formation. 
 
Axes principaux des 
consignes : 

 Identifier les dan-
gers 

 Dire stop en cas 
de danger 

 Respecter les 
règles de sécurité 

 Utiliser les disposi-
tifs de sécurité et 
ne pas les manipu-
ler  

 Utiliser l’EPI cor-
rect 

 Prévenir les mala-
dies profession-
nelles 

 Respecter les 
pauses et les 
temps de travail 

 Utiliser des 
moyens auxiliaires 
pour manipuler 
des charges 
lourdes 

1re AA. 2e AA. 3e AA. 

                                                      
2 Sont réputés professionnels les titulaires d'un certificat fédéral de capacité (d'une attestation fédérale de formation professionnelle si l’orfo le prévoit) ou d'une qualification équivalente dans le domaine de la 
personne en formation. 
3 Chiffre selon la liste de contrôle du SECO « Les travaux dangereux dans le cadre de la formation professionnelle initiale » 
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 Connaître la mé-
thodologie de la 
manipulation cor-
recte des charges 
 

Toutes les mesures 
de sécurité et de pro-
tection de la santé au 
travail sont exercées, 
contrôlées et, si be-
soin, corrigées durant 
la formation, dans 
des situations con-
crètes, selon les prin-
cipes suivants : «la sé-
curité passe avant la 
productivité » et «la 
précision passe avant 
la vitesse ». 

Préparation de matériaux de fabri-
cation 
Conduite de chariots et chariots 
élévateurs de la catégorie S 
 
Compétence opérationnelle c3.5, 
c4.1 
 
 

Dangers mécaniques  
Écrasement, coincement, bles-
sures dues à des : 

• Moyens de transport, outils de 
travail en mouvement 
• Objets avec risques de chute 

8b • Modes d’emploi  
• Manuels d’utilisation, directives de travail  
• Formation / Instruction pour les chariots et chariots élé-
vateurs  
• Choix et utilisation de l’EPI adapté  

 
Moyens auxiliaires  
• SUVA LC 67046 « Chariots électriques à timon »  
• SUVA LC 67142 « Stockage de marchandises en piles » 

• Dépliant SUVA 84054 « Dix règles vitales pour l’artisanat 
et l’industrie » 
• Directives CFST 6518 « Formation et instruction des con-
ducteurs de chariots de manutention » 

1re – 3e 
AA. 

1re – 3e 
AA. 

1re – 3e 
AA. 

Axes principaux des 
consignes : 
• Cours de formation 
 (Chariot élévateur à 
timon) 
• Instructions de tra-
vail 
• EPI – choix, dé-
monstration et appli-
cation pratique 

1re AA. 2e AA. 3e AA. 

Préparation et réglage de la ma-
chines / systèmes d’impression 
ainsi que des équipements supplé-
mentaires 
Compétence opérationnelle c1.1, 
c3.4, c4.1 et c4.5  

Dangers mécaniques  

Écrasement, coincement, piqûre, 
coupure, blessures dues à des: 
• Parties de machines ou d’ins-
tallations en mouvement et non 
protégées  
• Pièces avec surfaces dange-
reuses  
• Objets risquant de chuter  
• Mouvement incontrôlé de 
pièces 
Danger de chute  
• Hauteur de travail  
• Surfaces glissantes  

8a 
8b 
10a 

• Modes d’emploi  
• Manuels d’utilisation, directives de travail  
• Choix et utilisation de l’EPI nécessaire (thèmes : main, 
yeux, peau, pieds) 

Moyens auxiliaires  
• SUVA LC 67075 « Mesures de contrôle contre les démar-
rages intempestifs »  
• SUVA LC 67113 « Phénomènes dangereux mécaniques 
liés aux machines »  
• SUVA LC 67146 « STOP à la manipulation des dispositifs 
de protection » 

• Dépliant SUVA 84054 « Dix règles vitales pour l’artisanat 
et l’industrie » 

 

1re – 3e 
AA. 

1re – 3e 
AA. 

1re – 3e 
AA. 

Axes principaux des 
consignes : 

• Reconnaître les 
zones dangereuses 
• Connaître les dispo-
sitifs de sécurité et les 
appliquer 
• Instructions de tra-
vail 
• EPI – choix, dé-
monstration et appli-
cation pratique 

 

1re AA. 2e AA. 3e AA. 
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• Différences de hauteur 
Action inattendue  
• Mouvement incontrôlé / redé-
marrage intempestif 
• Coupures 

Réglage de la machine d’impres-
sion et exécution des travaux 
d’impression 
Compétence opérationnelle c1.1, 
c3.4, c4.1, c4.5 et d2 

Effets nocifs des rayons UV sur la 
peau et les yeux 

 
Dangers mécaniques  
Écrasement, coincement, piqûre, 
coupure, blessures dues à des : 
 

• Parties de machines ou d’ins-
tallations en mouvement et non 
protégées  
• Pièces avec surfaces dange-
reuses  
• Objets risquant de chuter  
• Mouvement incontrôlé de 
pièces  

Danger de chute  
• Hauteur de travail  
• Surfaces glissantes  
• Différences de hauteur 
•Action inattendue  
• Mouvement incontrôlé  

4i 
8a 
8b 
10a 

Modes d’emploi  
• Manuels d’utilisation, directives de travail  
• Choix et utilisation de l’EPI nécessaire (thèmes : main, 
yeux, peau, pieds)  

 
Moyens auxiliaires  
• SUVA LC 67075 « Mesures de contrôle contre les démar-
rages intempestifs »  
• SUVA LC 67113 « Phénomènes dangereux mécaniques 
liés aux machines »  
• SUVA LC 67146 « STOP à la manipulation des dispositifs 
de protection »  
• SUVA LC 67076 « Passerelles de travail, escaliers et 
plates-formes de maintenance » 

• Dépliant SUVA 84054 « Dix règles vitales pour l’artisanat 
et l’industrie » 

 

1re – 3e 
AA. 

1re – 3e 
AA. 

1re – 3e 
AA. 

Axes principaux des 
consignes : 
• Reconnaître les 
zones dangereuses 
• Connaître les dispo-
sitifs de sécurité et les 
appliquer 
• Instructions de tra-
vail 
• EPI – choix, dé-
monstration et appli-
cation pratique 

1re AA. 2e AA. 3e AA. 

Entretien de la machine d’impres-
sion et réalisation de travaux de 
maintenance 
Compétence opérationnelle e4.3 
 
Élimination des erreurs et des dys-
fonctionnements pendant le pro-
cessus d’impression 
Compétence opérationnelle d5.1 
et d5.2 
 
 

Dangers mécaniques  
Écrasement, coincement, piqûre, 
coupure, blessures dues à des 
 
• Parties de machines ou d’ins-
tallations en mouvement et non 
protégées  
• Pièces avec surfaces dange-
reuses  
• Objets risquant de chuter  
• Mouvement incontrôlé de 
pièces  
• Fluides sous pression  
 
Danger de chute 
• Hauteur de travail 
• Surfaces glissantes 
• Différences de hauteur 
• Action inattendue 
• Mouvement incontrôlé / redé-
marrage intempestif 

8a 
8b 
8c 
10a 

• Modes d’emploi  
• Manuels d’utilisation, directives de travail  
• Choix et utilisation de l’EPI nécessaire (thèmes : main, 
yeux, peau, pieds)  
• Verrouillage (lock out, tag out)  

 
Moyens auxiliaires  
• SUVA LC 67075 « Mesures de contrôle contre les démar-
rages intempestifs »  
• SUVA LC 67113 « Phénomènes dangereux mécaniques 
liés aux machines »  
• SUVA LC 67146 «STOP à la manipulation des dispositifs 
de protection»  
• SUVA LC 67076 «Passerelles de travail, escaliers et 
plates-formes de maintenance»  
• SUVA LC 67028 «Echelles portables»  
• SUVA LC 84040 «Huit règles vitales pour la maintenance» 

• Dépliant SUVA 84054 « Dix règles vitales pour l’artisanat 
et l’industrie » 

1re – 3e 
AA. 

1re – 3e 
AA. 

1re – 3e 
AA. 

Axes principaux des 
consignes : 
• Reconnaître les 
zones dangereuses 
• Connaître les dispo-
sitifs de sécurité et les 
appliquer 
• Instructions de tra-
vail 
• Outils et moyens 
auxiliaires, choix et 
utilisation en toute 
sécurité 
• EPI – choix, dé-
monstration et appli-
cation pratique 

1re AA. 2e AA. 3e AA. 
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Mélange de couleurs et de vernis, 
ainsi que de couleurs secondaires 
et tertiaires selon le modèle 
Compétence opérationnelle b2.6, 
b2.8, b4.6 

Substances nocives  
Irritation de la peau et des yeux, 
réactions allergiques, derma-
toses de contact, lésion des 
voies respiratoires dues à des : 
• Gaz / vapeurs  
• Liquides / aérosols  
 
Risque d’incendie 
Brûlures 
• Liquides 

5a 
5b 
5c 
6a 

• Manuels d’utilisation, directives de travail  
• Dossiers de sécurité des substances / produits utilisés  
• Formation / instruction pour l’utilisation des substances 
dangereuses, en particulier les systèmes d’encres durcis-
sant aux UV 
• Apparition et prévention des incendies  
• Choix et utilisation de l’EPI nécessaire (thèmes : main, 
yeux, peau, respiration)  
 
Moyens auxiliaires  
• SUVA LC 67091 « Équipements de protection individuelle 
(EPI) »  
• SUVA feuillet d’information 44091 « Tout ce que vous de-
vez savoir sur les EPI»  
• SUVA feuillet d’information 2896/11 «Les dermatoses 
professionnelles»  
• SUVA feuillet d‘information 44074 «Protection de la peau 
au travail»  
• SUVA règles 1903 «Valeurs limites d’exposition aux 
postes de travail 2016 valeurs VME/VLE, valeurs VBT, va-
leurs admissibles pour les agents physiques»  

• Dépliant SUVA 84054 « Dix règles vitales pour l’artisanat 
et l’industrie » 

1re – 3e 
AA. 

1re – 3e 
AA. 

1re – 3e 
AA. 

Axes principaux des 
consignes : 
• Reconnaître les 
zones dangereuses 
• Connaître les dispo-
sitifs de sécurité et les 
appliquer  
• Instructions de tra-
vail  
• Substances nocives 
/ dossiers de sécurité 
• Moyens de protec-
tion de la peau et 
mise en œuvre 
• EPI – choix, dé-
monstration et appli-
cation pratique 

1re AA. 2e AA. 3e AA. 

Préparation des additifs (diluants, 
additifs de couleur, produits net-
toyants, etc.) pour le système 
d’encres  
Compétence opérationnelle b5.1 
et b1.7 
 
Nettoyage du système de circula-
tion d’encre avec des diluants et 
des produits nettoyants et mani-
pulation selon les règles en vue de 
sa réutilisation  
 
Démontage des formes d’impres-
sion, nettoyage avec des diluants 
et des produits nettoyants et ma-
nipulation selon les règles en vue 
de leur réutilisation 
 
Démontage des outils et des ac-
cessoires, nettoyage avec des di-
luants et des produits nettoyants 
et manipulation selon les règles en 
vue de leur réutilisation  

Substances nocives  
Irritation de la peau et des yeux, 
réactions allergiques, derma-
toses de contact, lésion des 
voies respiratoires dues à des : 
 

• Gaz / vapeurs  
• Liquides / aérosols  
 

Risque d’incendie et d’explo-
sion  
Brûlures 
• Liquides  
• Atmosphère explosive 

5a 
5b 
5c 
6a 

• Manuels d’utilisation, directives de travail  
• Dossiers de sécurité des substances / produits utilisés  
• Formation / instruction pour l’utilisation des substances 
dangereuses  
• Choix et utilisation de l’EPI nécessaire (thèmes : main, 
yeux, peau, respiration)  
• Apparition et prévention d’une atmosphère explosive 
 
Moyens auxiliaires  
• SUVA LC 67013 «Emploi de solvants»  
• SUVA LC 67071 «Stockage de liquides facilement inflam-
mables»  
• SUVA LC 67091 «Equipements de protection indivi-
duelle»  
• SUVA feuillet d’information 44091 «Tout ce que vous de-
vez savoir sur les EPI»  
• SUVA feuillet d’information 2896/11 «Les dermatoses 
professionnelles»  
• SUVA feuillet d’information 44074 «Protection de la peau 
au travail»  
• SUVA règles 1903 «Valeurs limites d’exposition aux 
postes de travail 2016 valeurs VME/VLE, valeurs VBT, va-
leurs admissibles pour les agents physiques»  
• SUVA LC 67083 «Electricité statique. Risques d’explosion 
lors de la manipulation de liquides inflammables »  

1re – 3e 
AA. 

1re – 3e 
AA. 

1re – 3e 
AA. 

Axes principaux des 
consignes :  
• Reconnaître les 
zones dangereuses  
• Connaître les dispo-
sitifs de sécurité et les 
appliquer  
• Instructions de tra-
vail  
• Substances nocives 
/ dossiers de sécurité  
• Electricité statique  
• EPI – choix, dé-
monstration et appli-
cation pratique 

1re AA. 2e AA. 3e AA. 
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Compétence opérationnelle e2.1 à 
e2.3 et a1.5 
 

• Ouvrage ISBN 9782738921406 « Élimination des sources 
d’inflammation dans les zones à risque d’explosion »  

• Dépliant SUVA 84054 « Dix règles vitales pour l’artisanat 
et l’industrie » 

 

Surveillance des processus d’im-
pression 
Compétence opérationnelle 4.2 

Charges physiques  
Lésions auditives dues au  
• Bruit 

4c • Modes d’emploi  
• Manuels d’utilisation, directives de travail  
• Choix et utilisation de protecteurs d’ouïe  
 
Moyens auxiliaires  
• SUVA LC 67009 « Bruit au poste de travail »  
• SUVA LC 67020 « Protecteurs d’ouïe (utilisation et entre-
tien)»  
• Lien internet http://www.suva.ch  
• SUVA LC 67091 «Equipements de protection indivi-
duelle»  
• SUVA feuillet d’information 44091 «Tout ce que vous de-
vez savoir sur les EPI» 

• Dépliant SUVA 84054 « Dix règles vitales pour l’artisanat 
et l’industrie » 

 

1re – 3e 
AA. 

1re – 3e 
AA. 

1re – 3e 
AA. 

Axes principaux des 
consignes : 
• Reconnaître les 
zones dangereuses  
• Dispositifs de pro-
tection contre le bruit  
• Instructions de tra-
vail  
• EPI – choix, dé-
monstration et appli-
cation pratique 

1re AA. 2e AA. 3e AA. 

Utilisation de dispositifs de levage 
pour la manutention des supports 
d’impression 
Compétence opérationnelle d6.1 

Dangers mécaniques 
Écrasement, coincement, bles-
sures dues à des : 
• Moyens de transport en mou-
vement, instruments de travail 
en mouvement  
• Objets risquant de chuter  
 
Action inattendue  
• Mouvement incontrôlé / redé-
marrage intempestif 

8a 
8b 
8c 
 

• Modes d’emploi  
• Manuels d’utilisation, directives de travail  

 
Moyens auxiliaires  
• SUVA LC 67113 « Phénomènes dangereux mécaniques 
liés aux machines »  
• SUVA LC 67146 « STOP à la manipulation des dispositifs 
de protection »  
• SUVA LC 67017 « Élingues (accessoires de levage)» 

• Dépliant SUVA 84054 « Dix règles vitales pour l’artisanat 
et l’industrie » 

 

1re – 3e 
AA. 

1re – 3e 
AA. 

1re – 3e 
AA. 

Axes principaux des 
consignes :  
• Reconnaître les 
zones dangereuses  
• Dispositifs de pro-
tection contre le bruit  
• Instructions de tra-
vail  
• EPI – choix, dé-
monstration et appli-
cation pratique 
 

1re AA. 2e AA. 3e AA. 

Légende : CI : cours interentreprises ; EP : école professionnelle ; 
[Abréviations possibles : AA : année d’apprentissage ; ARF : après achèvement réussi de la formation ; BR : brochure ; LC : liste de contrôle] 
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Glossaire (*voir Lexique de la formation professionnelle, 4e édition 2013 revue et complétée, édité par le CSFO, Berne, 

www.lex.formationprof.ch) 

Cadre européen des certifications (CEC) 

Le cadre européen des certifications pour l’éducation et la formation tout au long de la vie (CEC) vise à 
permettre la comparabilité des compétences et qualifications professionnelles entre les pays européens. 
Afin de relier les qualifications nationales au CEC et donc de pouvoir les comparer aux qualifications 
d’autres pays européens, plusieurs Etats membres élaborent des cadres nationaux des certifications 
(CNC). 

Cadre national des certifications (CNC formation professionnelle) 

Le cadre des certifications a pour but d’accroître la transparence et la comparabilité, au niveau tant 
national qu’international, des diplômes de la formation professionnelle et de faciliter ainsi la mobilité 
sur le marché du travail. Le cadre des certifications comporte huit niveaux, distinguant chacun les trois 
catégories d’exigences « savoirs », « aptitudes » et «compétences». Un supplément descriptif stan-
dardisé du certificat est établi pour chaque diplôme de la formation professionnelle initiale. 

Commission suisse pour le développement professionnel et la qualité (CSDPQ) 

Chaque ordonnance sur la formation professionnelle initiale définit, à la section 10, la Commission 
suisse pour le développement professionnel et la qualité (commission) de la profession concernée ou 
du champ professionnel correspondant. 
La commission est à la fois un organe stratégique regroupant les partenaires de la formation profes-
sionnelle en question et doté d’une mission de surveillance, et un instrument d’avenir au service de la 
qualité selon l’art. 8 LFPr4. 

Compétence opérationnelle  

Les compétences opérationnelles permettent de gérer efficacement les situations professionnelles. Con-
crètement, un professionnel confirmé est capable de mettre en pratique de manière autonome un en-
semble de connaissances, d’aptitudes et de comportements en fonction de chaque situation. Les per-
sonnes qui suivent une formation acquièrent peu à peu les compétences professionnelles, méthodolo-
giques, sociales et personnelles correspondant aux différentes compétences opérationnelles. 

Cours interentreprises (CI)* 

Les cours interentreprises visent à transmettre et à faire acquérir un savoir-faire de base. Ils complètent 
la formation en entreprise et la formation scolaire. 

Domaine de compétences opérationnelles 

Les actions professionnelles, c’est-à-dire les activités qui demandent des compétences similaires ou qui 
s’inscrivent dans un processus de travail comparable, sont regroupées en domaines de compétences 
opérationnelles. 

Domaines de qualification* 

Trois domaines de qualification figurent en règle générale dans l’ordonnance sur la formation. Ce sont 
respectivement le travail pratique, les connaissances professionnelles et la culture générale. 

 Domaine de qualification « travail pratique » : Le travail pratique peut revêtir deux formes : 
celle d’un travail pratique individuel (TPI) ou celle d’un travail pratique prescrit (TPP). 

 Domaine de qualification « connaissances professionnelles »: L’examen portant sur les 
connaissances professionnelles représente le volet scolaire et théorique de l’examen final. La 
personne en formation subit un examen écrit ou des examens écrit et oral. Dans des cas dû-
ment motivés, la culture générale peut être enseignée et évaluée en même temps que les con-
naissances professionnelles. 

 Domaine de qualification « culture générale »: Ce domaine de qualification est régi par l’or-
donnance du SEFRI du 27 avril 2006 concernant les conditions minimales relatives à la culture 
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générale dans la formation professionnelle initiale.5. Si la culture générale est dispensée de ma-
nière intégrée, l’évaluation se fait en même temps que le domaine de qualification «connais-
sances professionnelles». 

Dossier de formation* 

Le dossier de formation est un instrument servant à promouvoir la qualité de la formation à la pratique 
professionnelle. La personne en formation y consigne tous les travaux importants accomplis en lien avec 
les compétences opérationnelles qu’elle doit acquérir. En consultant le dossier de formation, le/la forma-
teur/trice mesure l’évolution de la formation et l’engagement personnel dont fait preuve la personne en 
formation.  

Enseignement des connaissances professionnelles 

Les personnes en formation acquièrent les qualifications professionnelles en suivant l’enseignement dis-
pensé par l’école professionnelle. Les objectifs et les exigences sont définis dans le plan de formation. 
Les notes semestrielles de l’enseignement des connaissances professionnelles sont prises en compte 
dans la note globale de la procédure de qualification à titre de note d’expérience. 

Entreprise formatrice* 

La formation à la pratique professionnelle est dispensée dans des entreprises tant du secteur privé que 
du secteur public. A cet effet, les entreprises doivent être au bénéfice d’une autorisation de former délivrée 
par l’autorité cantonale compétente. 

Lieux de formation* 

La force de la formation professionnelle réside dans sa relation étroite avec le monde du travail. Celle-ci 
se reflète dans la collaboration entre les trois lieux de formation qui dispensent ensemble la formation 
initiale : l’entreprise formatrice, l’école professionnelle et les cours interentreprises. 

Objectifs et exigences de la formation professionnelle initiale 

Les objectifs et les exigences de la formation professionnelle initiale figurent dans l’orfo et dans le plan 
de formation. Dans le plan de formation, ils sont définis sous la forme de domaines de compétences 
opérationnelles, de compétences opérationnelles et d’objectifs évaluateurs pour les trois lieux de forma-
tion (entreprise formatrice, école professionnelle et cours interentreprises). 

Objectifs évaluateurs 

Les objectifs évaluateurs concrétisent les compétences opérationnelles et intègrent l’évolution des be-
soins de l’économie et de la société. Ils sont reliés entre eux de manière cohérence dans le cadre de la 
coopération entre les lieux de formation. Dans la plupart des cas, les objectifs rattachés à l’entreprise 
formatrice, à l’école professionnelle et aux cours interentreprises sont différents. Mais la formulation peut 
aussi être la même (p. ex. pour la sécurité au travail, la protection de la santé ou les activités artisanales). 

Ordonnance du SEFRI sur la formation professionnelle initiale (ordonnance sur la formation ; 
orfo) 

Une orfo réglemente notamment, pour une profession donnée, l’objet et la durée de la formation profes-
sionnelle initiale, les objectifs et les exigences de la formation à la pratique professionnelle et de la for-
mation scolaire, l’étendue des contenus de la formation, les parts assumées par les lieux de formation, 
les procédures de qualification, les certificats délivrés et les titres décernés. En règle générale, l’Ortra 
dépose une demande auprès du SEFRI en vue de l’édiction d’une orfo, qu’elle élabore en collaboration 
avec la Confédération et les cantons. La date d’entrée en vigueur d’une orfo est définie par les partenaires 
de la formation professionnelle. Le SEFRI est l’instance chargée de l’édiction.  

Organisation du monde du travail (Ortra)* 

Dénomination collective, l’expression « organisations du monde du travail » désigne à la fois les parte-
naires sociaux, les associations professionnelles ainsi que d’autres organisations compétentes et pres-
tataires de la formation professionnelle. L’Ortra responsable d’une profession définit les contenus du plan 
de formation, organise la formation professionnelle initiale et constitue l’organe responsable des cours 
interentreprises. 
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Partenariat sur la formation professionnelle* 

La formation professionnelle est la tâche commune de la Confédération, des cantons et des organisa-
tions du monde du travail. Ces trois partenaires associent leurs efforts pour assurer une formation pro-
fessionnelle de qualité et suffisamment de places d’apprentissage. 
 
Personne en formation* 
Est considérée/considéré comme personne en formation celle ou celui qui a achevé la scolarité obliga-
toire et a conclu un contrat d’apprentissage régi par une ordonnance sur la formation. 

Plan de formation 

Le plan de formation accompagne l’ordonnance sur la formation. Il contient les bases de la pédagogie 
professionnelle, le profil de qualification, les compétences opérationnelles regroupées en domaines de 
compétences opérationnelles et les objectifs évaluateurs par lieu de formation. Le contenu du plan de 
formation est du ressort de l’Ortra nationale. Le plan de formation est élaboré et signé par l’Ortra. 

Procédure de qualification* 

L’expression « procédure de qualification » est utilisée pour désigner toutes les procédures permettant 
de constater si une personne dispose des compétences opérationnelles définies dans l’orfo correspon-
dante. 

Profil de qualification 

Le profil de qualification décrit les compétences opérationnelles que toute personne doit posséder à l’is-
sue de sa formation. Il est établi à partir du profil d’activités et sert de base à l’élaboration du plan de 
formation. 

Rapport de formation* 

Les compétences et l’expérience acquises dans l’entreprise donnent périodiquement lieu à un contrôle 
dont les résultats sont consignés dans le rapport de formation. Le contrôle revêt la forme d’un entretien 
structuré entre la formatrice/le formateur et la personne en formation. 

Responsables de la formation professionnelle* 

Le cercle des responsables de la formation professionnelle comprend tous les spécialistes qui dispensent 
une partie de la formation initiale aux apprenti-e-s, qu’il s’agisse de la formation à la pratique profession-
nelle ou de la formation scolaire : formateurs actifs/formatrices actives dans les entreprises formatrices, 
formateurs/trices pour les cours interentreprises, enseignant-e-s de la formation initiale scolaire, expert-
e-s aux examens. 

Secrétariat d’Etat à la formation, à la recherche et à l’innovation (SEFRI) 

En collaboration avec les partenaires de la formation professionnelle que sont les cantons et les organi-
sations du monde du travail, le SEFRI assure la qualité et le développement continu de l’ensemble du 
système. Il veille à la comparabilité et à la transparence des offres dans toute la Suisse. 
 

Travail pratique prescrit (TPP)* 

Dans certaines professions, le travail pratique ne revêt pas la forme d’un travail individuel mais celle 
d’un travail prescrit. Deux experts en suivent l’exécution pendant toute la durée de l’examen. Tous les 
candidats accomplissent le même travail conformément aux dispositions figurant dans l'orfo (points 
d’appréciation et durée de l’épreuve). 
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Explications complémentaires concernant les compétences opérationnelles 

Les quatre dimensions des compétences opérationnelles recouvrent différents éléments propres à chaque 
profession, qui se déclinent comme suit. 

1. Compétences professionnelles 

Les compétences professionnelles concernent les domaines suivants :  

 la connaissance des termes spécifiques (langage technique), des normes (de qualité), des élé-
ments et des systèmes et de leur importance pour les situations de travail;  

 la maîtrise des méthodes, procédures, outils et matériaux propres à la profession et leur utilisation 
dans les règles; 

 la connaissance des dangers et des risques, des mesures de prévention et de protection qu’ils im-
pliquent, et le sens des responsabilités qui s’impose. 

2. Compétences méthodologiques 

2.1 Techniques de travail 

Afin de s’acquitter de leurs tâches professionnelles, les [dénomination de la profession masc.] utilisent les 
méthodes, les équipements, les installations techniques et les moyens auxiliaires qui conviennent, leur but 
étant de travailler de manière organisée, de fixer des priorités, de mettre en place des processus de ma-
nière systématique et rationnelle, de garantir la sécurité au travail et de respecter les prescriptions en ma-
tière d’hygiène. Ils planifient leurs tâches selon différentes étapes, travaillent de manière efficace en suivant 
des objectifs et évaluent systématiquement leur travail.  

2.2 Approche et action interdisciplinaires axées sur les processus 

Les [dénomination de la profession masc.] appréhendent les processus de travail dans le contexte de l’en-
treprise. Ils tiennent compte des différents processus situés en amont et en aval, et sont conscients des in-
cidences de leurs activités sur les produits ainsi que sur les collaborateurs et les résultats de l’entreprise. 

2.3 Stratégies d’information et de communication 

Dans les entreprises [description de l’activité], l’utilisation des moyens d’information et de communication 
est importante. Les [dénomination de la profession masc.] en sont conscients et participent à l’optimisation 
de la transmission des informations au sein de l’entreprise. Ils se procurent des informations de manière 
autonome et en font un usage profitable pour l’entreprise et pour leur propre apprentissage. 

2.4 Stratégies d’apprentissage 

Différentes stratégies permettent d’apprendre plus efficacement. Les [dénomination de la profession masc.] 
analysent leur manière d’apprendre et l’adaptent aux différentes tâches et problématiques. Comme les 
styles d’apprentissage varient d’une personne à l’autre, ils adoptent les stratégies qui leur conviennent le 
mieux de manière à apprendre avec plaisir et efficacement tout en approfondissant leurs compétences, tant 
en termes d’apprentissage tout au long de la vie qu’en termes d’apprentissage individuel. 

2.5 Techniques de présentation 

Les résultats d’une entreprise sont fortement influencés par la manière dont ses produits et services sont 
présentés aux clients. Les [dénomination de la profession masc.] connaissent et maîtrisent les techniques 
et les supports de présentation, et les utilisent conformément à la situation. 

2.6 Comportement écologique 

Les [dénomination de la profession masc.] sont conscients de la disponibilité limitée des ressources natu-
relles. Ils privilégient une utilisation économe des matières premières, de l’eau et de l’énergie, et ont re-
cours à des technologies, à des stratégies et à des techniques de travail ménageant les ressources. 

2.7 Comportement économique 

Un comportement respectueux des principes de l’économie d’entreprise est la base du succès de l’entre-
prise. Les [dénomination de la profession masc.] sont conscients des coûts des matières premières, des 
matériaux, des machines, des installations et des équipements. Ils effectuent leurs tâches de manière effi-
cace et sûre. 

3. Compétences sociales 

3.1 Capacité à communiquer 
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La communication objective revêt une importance primordiale dans l’exercice de la profession. C’est pour-
quoi les [dénomination de la profession masc.] font preuve de franchise et de spontanéité dans les situa-
tions professionnelles et qu’ils se réfèrent aux règles de base d’une discussion. Ils adaptent leur manière 
de s’exprimer et leur comportement en fonction des situations et des besoins de leurs interlocuteurs. Ils 
parlent avec respect et estime. 

 

3.2 Capacité à gérer des conflits 

Etant donné que des personnes parfois très différentes sont amenées à collaborer sur un même lieu de tra-
vail, il se peut que des situations conflictuelles surgissent. Les [dénomination de la profession masc.] en 
sont conscients et réagissent de manière calme et réfléchie. Ils sont ouverts au dialogue, sont prêts à ac-
cepter d’autres points de vue, s’expriment avec pertinence et recherchent des solutions constructives. 

3.3 Aptitude au travail en équipe 

Les tâches professionnelles peuvent être exécutées de manière individuelle ou en groupe. Dans de nom-
breuses situations, une équipe est plus performante qu’un individu. Si les [dénomination de la profession 
masc.] travaillent en équipe, ils appliquent les règles d’un travail efficace en équipe. 

4. Compétences personnelles 

4.1 Capacité à analyser sa pratique 

Les [dénomination de la profession masc.] sont capables de jeter un regard critique sur leurs propres ac-
tions, de réfléchir sur leurs expériences de vie personnelles et d’intégrer les résultats de ces analyses à 
leur quotidien professionnel. Ils savent comment tenir compte aussi bien de leurs attentes, valeurs et 
normes que de celles des autres, comment les mettre en parallèle et comment composer avec elles (tolé-
rance).  

4.2 Autonomie et responsabilité 

Dans leur activité professionnelle, les [dénomination de la profession masc.] sont co-responsables du résul-
tat de la production et des processus de travail. Dans les limites de leur responsabilité, ils prennent des dé-
cisions en toute autonomie et de manière consciencieuse et agissent en conséquence. 

4.3 Résistance au stress 

Les [dénomination de la profession masc.] sont capables de faire face à des contraintes physiques et psy-
chiques liées à leur profession. Ils connaissent leurs propres limites et demandent de l’aide pour gérer des 
situations complexes.  

4.4 Flexibilité  

Les [dénomination de la profession masc.] sont capables de s’adapter aux changements et aux nouvelles 
situations tout en contribuant aux aménagements qui s’imposent. 

4.5 Performance et comportement au travail 

Dans un environnement compétitif, seules les entreprises ayant des employés motivés et performants sont 
en mesure de s’imposer. Les [dénomination de la profession masc.] s’emploient à atteindre les objectifs de 
l’entreprise. Ils développent et consolident leur motivation dans l’entreprise et à l’école. Leur comportement 
au travail se caractérise par cinq qualités : ponctualité, concentration, rigueur, fiabilité et minutie.  

4.6 Apprentissage tout au long de la vie 

L’évolution des technologies et des besoins des clients exige d’être disposé à acquérir en permanence de 
nouvelles connaissances et aptitudes et d’apprendre tout au long de la vie. Les [dénomination de la profes-
sion masc.] sont ouverts aux nouveautés et mettent en pratique le principe de l’apprentissage tout au long 
de la vie afin d’augmenter leur employabilité et d’affirmer leur personnalité. 

 


