Données clés

relatives a la procédure d’audition concernant I'ordonnance sur la
formation professionnelle initiale de fleuriste CFC/fleuriste CFC et le plan
de formation

Délai: 10.03.2023

N° de la profession: Titre protégé:
17206 fleuriste CFC/fleuriste CFC
N° d'Orientation:
Domaine spécifique: -
Champ professionnel: Le cas échéant, quelles professions ont déja été regroupées ?
[ ] Oui
X Non
Durée de la formation: Nouveau: Jusqu’a présent:
[ ]2ans [ ]2ans
X 3 ans X 3 ans
[ ]4ans [ ]4ans
Profession a abroger: N° de la profession: | Profession:
17204 fleuriste CFC
Statistiques relatives au | Année: Nombre total:
nombre de contrats 2021 550
d’apprentissage:

Profil de la profession

Les fleuristes avec certificat fédéral de capacité (CFC) maitrisent notamment les activités suivantes
et se distinguent par les connaissances, les aptitudes et les comportements ci-aprés:

a. ils allient artisanat et art dans leur métier; ils réalisent des compositions florales et des prestations
de service pour une clientéle privée et professionnelle variée; ils orientent leur fagon de penser et
d’agir en fonction de la clientéle et des affaires, organisent leurs journées de travail, définissent des
priorités et assument la responsabilité de leurs commandes;

b. ils élaborent des bouquets, des remplissages de récipients, des compositions florales plantées et
d'autres compositions florales pour la vente au quotidien ainsi que pour des événements festifs et
des cérémonies funéraires; ils analysent les lieux et élaborent des projets de décoration florale en
fonction de la commande; ils mettent a profit leurs aptitudes manuelles et artistiques, sont créatifs et
aiment expérimenter;

c. ils conseillent la clientéle sur les compositions florales et I'entretien des fleurs coupées et des
plantes et recommandent des produits complémentaires; ils utilisent différents canaux de vente et de
publicité; ils communiquent avec la clientéle de maniére respectueuse, adaptée a la situation et au
destinataire, dans la langue locale et dans une deuxiéme langue nationale ou en anglais;

d. ils stockent et entretiennent les plantes et les fleurs coupées de maniére appropriée, en contrélent
la qualité et préparent les produits pour la vente; ils décorent et aménagent les espaces de vente du
magasin et veillent ce faisant a créer une atmosphére agréable;

e. ils prennent des commandes, établissent des offres, gérent les stocks, effectuent des achats,
calculent les prix de vente et réalisent des ventes;

f. ils respectent les prescriptions relatives a la sécurité au travail ainsi qu’a la protection de la santé et




de I'environnement et veillent a utiliser les produits et matériaux de fagon responsable et

économique; ils encouragent la vente et la transformation de fleurs et de plantes de saison,

régionales et produites dela maniére la plus écologique et la plus équitable possible.

AFP: | X1 Oui/ [] Non ‘ Si non: [_] A été clarifié / [_] Aucun besoin / [_] A voir ultérieurement

Remarques:

Organes(e) responsable(s)

e Association Suisse des Fleuristes, florist.ch

Formation a la pratique professionnelle

Durée moyenne sur toute la durée de la formation professionnelle
initiale:

Formation scolaire

Nombre de legons: Nouveau:

Jusqu’a présent:

Connaissances professionnelles: 600
Culture générale: 360
Sport: 120
Total:
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Modéle standard:

Modéle dégressif:

Modéle progressif:

Enseignement par blocs:

CPI:

DDDD&E

DDDD&H

Remarques:

Cours interentreprises

Nombre de jours: | Nouveau: 12 Jusqu’a présent: 9-12

Remarques:

Procédure de qualification

Domaines de qualification: Nouveau: Jusqu’a présent:
Examen partiel: [ ] Oui/[X] Non [ ] Oui/[X] Non
Travail pratique: 8 heures 8-12 heures

C1TPIH/ X TPP C1TPI/ X TPP
Connaissances 3 heures 4 heures
professionnelles: [] Oral / X Ecrit X1 Oral / [X] Ecrit
Remarques:

Note d’expérience

Nouveau:

Jusqu’a présent:

Pratique professionnelle: ]

[l

4 jours par semaine




Connaissances
professionnelles:

Cours interentreprises:

[
L)X

Remarques:

Autres remarques

Personne de contact au SEFRI

| Florian Berset, tél. 058 463 75 22, courriel: florian.berset@sbfi.admin.ch




