Données clés

relatives a la procédure d’audition concernant ’'ordonnance sur la
formation professionnelle initiale de Agente de propreté CFC / Agent de
propreté CFC et le plan de formation

Délai: 31.08.2023

N° de la profession: Titre protégé:
80104 Agente de propreté CFC / Agent de propreté CFC
N° d'Orientation:
BerufsNr. FR Fachrichtung
Domaine spécifique: Schwerpunkt
Champ professionnel: Le cas échéant, quelles professions ont déja été regroupées ?
[ Oui Titel w/ Titel m
Non
Durée de la formation: Nouveau: Jusqu’a présent:
[12ans [12ans
3 ans 3 ans
(14 ans (14 ans
Profession a abroger: N° de la profession: | Profession:
80102 Agente de propreté CFC/agent de propreté
CFC
Statistiques relatives au | Année: Nombre total:
nombre de contrats 2022 179
d’apprentissage:

Profil de la profession

Les agents de propreté avec certificat fédéral de capacité (CFC) maitrisent notamment les activités
suivantes et se distinguent par les connaissances, les aptitudes et les comportements ci-aprés:

a. ils recoivent des mandats pour des prestations de nettoyage et planifient leur exécution en
établissant les délais a respecter et le personnel nécessaire; ce fai-sant, ils définissent les
méthodes et les systémes de nettoyage appropriés ainsi que les produits a utiliser;

b. ils préparent, avant leur utilisation, les machines, appareils et accessoires ainsi que le matériel et
les produits de nettoyage; en cas de besoin, ils organisent la mise en place d’échafaudages et de
dispositifs de levage et installent des plateformes spéciales; ils sécurisent les alentours du site de
nettoyage et le poste de travail;

c. ils éliminent les déchets dans le respect des prescriptions et de I'environnement; ils apportent les
matériaux valorisables au service de recyclage; lors de I'exécution de leur mandat, ils respectent et
mettent en ceuvre les prescriptions liées a I'environnement, a la santé et a la sécurité;

d. ils effectuent, de fagon autonome, des contréles qualité aprés I'exécution du mandat et rendent
les objets a leurs mandants;

e. ils communiquent avec les personnes de référence au sein de leur entreprise et de la clientéle; ils
traitent les éventuelles réclamations et y réagissent de fagcon appropriée.

AFP: | X Oui/ O Non | Sinon: [J A été clarifié / C] Aucun besoin / CJ A voir ultérieurement

Remarques: Bemerkungen

Organes(e) responsable(s)

Organe responsable de la formation professionnelle en nettoyage, Sankt Laurentiusstrasse 5,
4613 Rickenbach




‘ e Tragerschaft 2

Formation a la pratique professionnelle

Durée moyenne sur toute la durée de la formation professionnelle 4 jours par semaine
initiale:
Formation scolaire

Nombre de legons: Nouveau: Jusqu’a présent:
Connaissances professionnelles: 600 600

Culture générale: 360 360

Sport: 120 120

Total: 1080 1080

Modéle standard:

Modéle dégressif: O U

Modéle progressif: O ]
Enseignement par blocs: ] U

CPI: O L]

Remarques: Bemerkungen

Cours interentreprises

Nombre de jours: | Nouveau: 21 | Jusqu’'a présent: 13

Remarques: Bemerkungen

Procédure de qualification

Domaines de qualification: Nouveau: Jusqu’a présent:
Examen partiel: ] Oui/ X Non 1 Oui/ X Non
Travail pratique: 8 heures 16 heures

U TPI/ X TPP U TPI/ X TPP
Connaissances 0 heures 3 heures
professionnelles: O Oral / O Ecrit Oral / X Ecrit
Remarques: Bemerkungen

Note d’expérience

Nouveau: Jusqu’a présent:
Pratique professionnelle: O ]
Connaissances
professionnelles:
Cours interentreprises: ]

Remarques: Bemerkungen

Autres remarques

| Bemerkungen

Personne de contact au SEFRI

| Michel Fior, tél. 058 464 91 90, courriel: michel.fior@sbfi.admin.ch




