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ZUSAMMENFASSENDES FAZIT UND EMPFEHLUNGEN

AUFTRAG

Im Vorfeld des internationalen Berufsbildungskongresses hat das Staatssekretariat fiir
Bildung, Forschung und Innovation (SBFI) entschieden, die internationale Strategie der
Schweiz im Bereich Bildung, Forschung und Innovation fiir den Bereich der Berufsbil-
dung zu konkretisieren (IBBZ-Strategie des SBFI). Die IBBZ-Strategie des SBFI be-
schreibt verschiedene Massnahmen zur Starkung der Schweizer Berufsbildung im inter-
nationalen Kontext. Eine zentrale Massnahme stellt der internationale Berufsbildungs-
kongress (IBBK) dar. Dieser wurde erstmals in den Jahren 2014, 2016 und 2018
durchgefiihrt. Vor dem Hintergrund, dass die internationale Berufsbildungszusammen-
arbeit (IBBZ) auch andere Politikbereiche der Schweiz betrifft, hat eine interdeparte-
mentale Arbeitsgruppe, bestehend aus den relevanten Bundesstellen, zur selben Zeit
einen Grundlagenbericht zur IBBZ erareitet (IBBZ-Grundlagenbericht des Bundes).'
Der IBBK leistet auch einen Beitrag dazu. Mit der vorliegenden Evaluation will das
SBFI iiberprifen, inwiefern der IBBK als Massnahme dazu beitrdgt, die vom SBFI defi-
nierten Ziele der IBBZ in den Bereichen Visibilitdt und Expertisetransfer zu erreichen.
Zudem soll die Evaluation Empfehlungen und Vorschlige darlegen, wie Visibilitat und
Expertisetransfer im Bereich der Berufsbildung durch verschiedene 6ffentliche IBBZ-
Massnahmen gesteigert werden kann.

METHODISCHES VORGEHEN

Neben der Durchfithrung einer Dokumentenanalyse wurden Fokusgruppen-Interviews
mit Personen innerhalb der Projektorganisation und mit Berufsbildungsexperten/-innen
realisiert. Anschliessend erfolgten Telefoninterviews mit auslindischen und inliandi-
schen Teilnehmenden. Kern der Erhebungen waren Teilnehmendenbefragungen am
Kongress selber. Die aus den Ergebnissen abgeleiteten Zukunftszenarien wurden
schliesslich mit Berufsbildungsexperten/-innen besprochen sowie deren Effektivitit,
Effizienz, Realisierbarkeit, Akzeptanz und Nachhaltigkeit beurteilt.

FAZIT UND EMPFEHLUNGEN

Der Kongress stdsst im In- und Ausland auf positive Resonanz.

Die Evaluation zeigt, dass der IBBK von einer grossen Mehrheit der Teilnehmenden
geschitzt wird. Das internationale Publikum, die gute Organisation und die Inhalte
werden mehrheitlich positiv beurteilt. Gleichzeitig hat das Thema der arbeitsmarktori-
entierten Aus- und Weiterbildung seit der Lancierung der ersten Durchfithrung des
IBBK international an Bedeutung gewonnen. Viele Lander sind auf dem Weg, die Be-
rufsbildung voranzutreiben, da erkannt wurde, dass sie ein Schliissel zu wirtschaftli-
chem Erfolg, zur Reduktion von Jugendarbeitslosigkeit und zur Wettbewerbsfahigkeit
ist. Es ist zudem davon auszugehen, dass die Bedeutung des Themas weltweit linger-

Die Schweiz verfolgt in der IBBZ die Starkung der Schweizer Berufsbildung im internationalen Kontext, die Férderung der wirt-

schaftlichen und sozialen Entwicklung in Partnerlandern und die erfolgreiche Positionierung der Schweiz auf internationaler Ebene.
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fristig Bestand haben wird. Der IBBK stosst vor allem im Ausland auf positive Reso-
nanz. Er tragt massgeblich zur Visibilitit der Schweiz als Land mit Berufsbildungsex-
pertise bei und hat sich zu einem wichtigen internationalen Treffpunkt fiir Politik, Wis-
senschaft und Bildung zum Thema Berufsbildung entwickelt. Dies fiihrt uns zu Emp-
fehlung 1.

Empfehlung |: Kongress weiterfihren.

Auf der Basis der breit abgestiitzten positiven Resonanz zum IBBK sowie mit Bezug auf
die neue internationale BFI-Strategie von 2018 empfehlen wir, den IBBK als Veranstal-
tung weiterzufithren. Die Analyse der verschiedenen, mit Experten/-innen diskutierten
Szenarien zeigt deutlich, dass der Kongress in Richtung eines globalen Events weiter-
entwickelt werden soll. Dabei soll er konsequent auf die Bediirfnisse der internationa-
len Teilnehmenden, den internationalen Diskurs und die international anstehenden
Herausforderungen in der arbeitsmarktorientierten Aus- und Weiterbildung ausgerich-
tet werden. Gleichzeitig sollen mit der Weiterfithrung die Bemuhungen zur Stirkung
einer internationalen Community, die sich mit der Steuerung und Weiterentwicklung
der Berufsbildung beschiftigt, verstetigt werden. Die Ausgestaltung dieses Kongresses
wird in den nachfolgenden Empfehlungen entlang der zentralen Entscheidungsdimensi-
onen (Ziele, Zielgruppen, Tragerschaft, Projektleitung, Finanzierung, Veranstaltungs-
form, Inhalt) dargelegt (Empfehlungen 2 bis 8).

Ziele zu Networking und Visibilitdit mehrheitlich, zu Expertisetransfer
ungenitigend erreicht.

Mit dem IBBK werden die IBBZ-Ziele Networking zwischen den internationalen Be-
rufsbildungsakteuren und Visibilitit der Schweiz insgesamt gut bis sehr gut erreicht.
Die Teilnehmenden schitzen den Austausch im internationalen Kontext, auch wenn es
teilweise eine Herausforderung ist, die richtigen Netzwerkpartner zu finden. Die Re-
gelmassigkeit des Kongresses hat zusatzlich dazu beigetragen, dass eine neue Commu-
nity der internationalen Berufsbildungszusammenarbeit entstanden ist. Der Expertise-
transfer — ebenfalls ein IBBZ-Ziel — konnte durch den IBBK nur bedingt erreicht wer-
den, da eine vertiefte Auseinandersetzung mit den diskutierten Themen an einem sol-
chen Kongress kaum moglich ist. Fir einen gezielten Expertisetransfer waren andere
Formate zielfithrender, beispielsweise Weiterbildungen direkt in den Partnerlindern.
Trotzdem ist der IBBK eine wichtige Voraussetzung fiir den Expertisetransfer.

Empfehlung 2: IBBK stiarker an der internationalen BF|-Strategie aus-

richten und die Ziele Networking und Visibilitdt ins Zentrum stellen.

Wir empfehlen, bei einem Kongress im Sinne eines globalen Events die Ziele Visibilitat
und Networking noch deutlicher in den Vordergrund zu stellen. Die Tatsache, dass die
Schweiz im Bereich von Bildung, Forschung und Innovation fithrend ist und tiber eine
hohe Expertise in der arbeitsmarktorientierten Aus- und Weiterbildung verfigt, sollen
dabei sichtbar gemacht werden. Im Gegensatz zu den ersten drei Ausgaben des Kon-
gressen soll dabei die Schweizer Berufsbildung einen weniger wichtigen Platz einneh-
men. Mit den zukiinftigen Kongressen soll die Schweiz als Promotorin von aktuellen
und relevanten Themen im Bereich der arbeitsmarktorientierten Aus- und Weiterbil-
dung sowie als Expertin im Diskurs und in der Reflexion tiber globale Herausforde-
rungen positioniert werden (vgl. Ziel 3 der neuen BFI-Strategie). Damit kann sich die
Schweiz als innovatives Land international profilieren. Das Networking soll nicht nur
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am Kongress ermoglicht, sondern weiter ausgebaut werden. Den Teilnehmenden sollen
verschiedene bestehende Netzwerke bekannt gemacht werden, die die durch den Kon-
gress herangewachsene Community zwischen den Kongressen im Austausch unterstiit-
zen und durch die der Diskurs tiber die relevanten Themen tiber den Kongress hinaus
weitergefiihrt werden kann.

Anteil der Teilnehmenden aus prioritdren Lindern des SBFI sinkt —
Zielgruppenmix ist aber zielfihrend.

Obwohl die vom SBFI als prioritir eingestuften Linder mindestestens eimal am Kon-
gress vertreten waren und die Halfte dieser Lander gar an allen drei Kongressen teilge-
nommen haben, zeigen die Analysen, dass mit jeder Durchfithrung des IBBK der Anteil
der Teilnehmenden, die zu den prioritiren Landern des SBFI zihlen, gesunken ist. Dar-
uber hinaus lasst sich feststellen, dass viele strategische Partnerlinder am Kongress
gefehlt haben. Letzeres ist dem Umstand geschuldet, dass die strategischen Partnerldn-
der bei der Konzipierung des Kongresses nicht als primire Zielgruppe des IBBK defi-
niert wurden, weil diese und die europaischen Lander im Allgemeinen zu einem grossen
Teil die Schweizer Berufsbildung schon kennen und sich aufgrund des Programms we-
niger stark angesprochen fithlten. Andererseits ist das Interesse am IBBK von Lindern,
die in Kontakt mit der DEZA und dem SECO stehen, sehr hoch. Die zusitzlichen Mit-
tel der DEZA zur Unterstiitzung von Schwellen- und Entwicklungslindern bewirkte
zudem, dass mehr Delegationen, die in Kontakt mit der DEZA und dem SECO stehen,
an den Kongressen erschienen sind. Dieser Befund steht im Widerspruch zu den Zielen
der BFI-Strategie. Bei einer Weiterfithrung des Kongresses nach vorliegendem Muster
mit einem starken Fokus auf die Schweizer Berufsbildung besteht die Gefahr, dass die
Teilnehmendenzahlen lingerfristig zurtickgehen werden. Irgendwann werden alle Inte-
ressierten das System der Schweizer Berufsbildung kennen.

Die Evaluation konnte aufzeigen, dass die zentralen Zielgruppen der Kategorien Poli-
tik/Verwaltung, Bildung/Wissenschaft und Wirtschaft angesprochen wurden. Obwohl
teilweise der Wunsch nach einer homogeneren Zielgruppe gedussert wurde, ldsst sich
die Heterogenitit der Zielgruppe durchaus als eine zentrale Stirke und ein Alleinstel-
lungsmerkmal des Kongresses sehen. Gleichzeitig ist zu berticksichtigen, dass bei der
Definition der Zielgruppe dem Umstand Rechnung getragen werden muss, dass in an-
deren Lindern haufig nur gewisse Personen — grosstenteils mit Funktionen in Politik,
Verwaltung oder Wissenschaft — an solche Kongresse reisen dirfen.

Empfehlung 3: Die prioritiren Lander des SBFI sowie die OECD-Lander
als primdre Zielgruppe definieren und diese gezielt ansprechen.

Wir empfehlen, sich bei der Definition der Zielgruppen stiarker an den BFI-Zielen zu
orientieren. Dies bedeutet, dass mit dem Kongress die prioritaren Lander des SBFI in-
klusive der strategischen Partnerlinder und die OECD-Linder angesprochen werden
sollten. Dabei sollten diese Lander selbst starker im Kongress eingebunden werden. Die
zentralen Akteure dieser Lander sollten eingeladen werden, ihre Erfahrungen und Her-
ausforderungen im Zusammenhang mit der arbeitsmarktorientierten Aus- und Weiter-
bildung zu prasentieren und zu thematisieren. Damit wiirde die internationale Perspek-
tive des Kongresses gestarkt, die auch die Akteure aus der Schweiz mehr ansprechen
konnte. Weiter sollte die Werbung und Ansprache von potenziellen Teilnehmenden
verstarkt iiber das Netzwerk des SBFI (z.B. swissnex) erfolgen.

EVALUATION IBBK SCHLUSSBERICHT 7



INTERFACE

Wir empfehlen weiter, auch bei einem Kongress nach dem Modell eines globalen
Events den breiten Zielgruppenmix beizubehalten. Die unterschiedlichen Bediirfnisse,
Interessen und Vorkenntnisse der politischen Akteure der Verwaltung, der Wissen-
schaft und Bildung sowie der Verwaltung und der Wirtschaft sollten dabei mit einer
stirkeren Modularisierung des Kongresses aufgefangen werden.

Verbundpartnerschaftliche Tragerschaft ist positiv — internationale Ak-
teure fehlen.

Die breite verbundpartnerschaftliche Zusammensetzung der Tragerschaft, in der so-
wohl der Bund, die Kantone als auch verschiedene OdA vertreten sind, wird von allen
befragten Akteuren sehr begriisst, weil damit ein zentrales Prinzip des Berufsbildungs-
systems der Schweiz aufgenommen wird. Dies ist auch gemaiss der BFI-Strategie von
Bedeutung. Allerdings ist eher kritisch zu sehen, dass einerseits der Einsitz in die Tra-
gerschaft mit einem finanziellen Beitrag verbunden ist und dadurch nicht alle systemre-
levanten Akteure in der Tragerschaft vertreten sind und andererseits, dass die interna-
tionale Perspektive ganzlich fehlt.

Empfehlung 4: Verbundpartnerschaftliche Tragerschaft beibehalten und
die internationale Verankerung in der Projektorganisation abbilden.

Die verbundpartnerschaftliche Trigerschaft soll beibehalten werden. Dies erhoht die
Legitimation des Kongresses im Inland und entspricht der BFI-Strategie. Zudem bleibt
die Schweiz als Tragerin des IBBK gut sichtbar, auch wenn der Kongress als globaler
Event konzipiert wird. Zusitzlich empfehlen wir, neben den Verbundpartnern weitere
systemrelevante Akteure aus der Schweiz einzubinden, die Einblick in die internationa-
le IBBZ haben (u.a. aus der Wissenschaft). Um bei der Weiterentwicklung des IBBK als
globalen Event auch die internationale Verankerung zu verdeutlichen, empfehlen wir
weiter, einen international zusammengesetzten Beirat ins Leben zu rufen. Der Beirat
soll den IBBK ideell und fachlich begleiten und unterstiitzen. Fiir diesen Beirat sollen
Fachpersonen und zentrale Akteure der Schweiz und anderer Lander (z.B. aus SBFI-
Partnerlandern) aus den Bereichen Politik/Verwaltung, Wissenschaft/Bildung mit dem
Fokus arbeitsmarktorientierte Aus- und Weiterbildung gewonnen werden.

Unklare Aufgaben innerhalb der Projektorganisation.

Die Aufgabenteilung zwischen strategischer (Steuerungsausschuss) und operativer
(HoW) Projektleitung war grossenteils zielfihrend. Die Schaffung der Arbeitsgruppe
Programm, die fiir die inhaltliche Ausarbeitung und Konkretisierung des Programms
zustandig ist, war geeignet. Weniger giinstig war erstens die zu wenig klare personelle
Trennung zwischen Mitgliedern des Steuerungsausschusses und Mitgliedern der Ar-
beitsgruppe Programm und zweitens die Unklarheiten in der Aufgabenteilung zwischen
Arbeitsgruppe Programm und HoW. Die nicht eindeutig festgehaltene und mehrheitlich
unklare Aufgabenverteilung zwischen diesen Gremien machte zu Beginn auch die Zu-
sammenarbeit mit der operativen Projektleitung schwierig. Im Verlaufe der drei Kon-
gressdurchfuhrungen konnte dies jedoch verbessert werden. Schliesslich zeigen die Er-
gebnisse der Evaluation, dass fiur die operative Projektleitung zukunftig eine Organisa-
tion im Bereich der Berufsbildung besser geeignet wire. Sie konnte ihre Expertise stir-
ker einbringen und auch ihr Netzwerk besser fiir einen solchen Kongress nutzbar ma-
chen.
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Empfehlung 5: Projektorganisation stringenter konzipieren.

Wir empfehlen, vor dem Start eines neuen Kongresses auf der Basis der bisherigen Er-
fahrungen klare Pflichtenhefte fiir die Gremien der strategischen und operativen Ebene
der Projektorganisation zu erstellen. In diesen Pflichtenheften sind idealerweise die
Verantwortlichkeiten und Aufgaben festgelegt. Zudem miussen die Entscheidungs- und
Kommunikationswege sowie die Prozesse der Qualitatssicherung explizit ausgewiesen
werden. Schliesslich sind Angaben zum Aufwand der Mitglieder dieser Gremien grob
zu schitzen, damit gezielt nach Mitgliedern gesucht werden kann, die auch ein gewisses
zeitliches Committment garantieren konnen.

Fur die operative Projektleitung schlagen wir vor, eine Bildungsinstitution mit Know-
how in der arbeitsmarktorientierten Aus- und Weiterbildung zu beauftragen, die auch
die notwendigen Kompetenzen fir die Organisation eines Kongresses vorweisen kann.
Geeignet waren beispielsweise das EHB oder eine andere Fach(hoch)schule. Dadurch
wire es moglich, den Kongress innerhalb der Schweiz rotierend umzusetzen. Denkbar
wire auch, eine professionelle Messeveranstaltungsorganisation zu beauftragen. Diese
miisste allerdings zeigen, wie sie die Berufsbildungsexpertise, beispielsweise durch ein
Konsortium, garantieren wiirde.

Breite Abstlitzung der Finanzierungsstrategie ist zielfUhrend — zu
starkes Sponsoring ist problematisch.

Nicht nur die verbundpartnerschaftliche Abstiitzung der Tragerschaft, sondern auch
der Finanzierung des IBBK ist positiv zu bewerten. Nachteilig ist, dass damit eine po-
tenzielle Unsicherheit einhergeht, da die beteiligten Verbiande diese Finanzierung nicht
langerfristig garantieren konnen. Die Finanzierung tiber Sponsoren aus der Wirtschaft
war zwar eintraglich, doch die damit verbundene Prisenz der Unternehmen am IBBK
war aus Sicht vieler Teilnehmenden zu hoch. Wiirde der Kongress in Zukunft, wie hier
empfohlen, in Richtung eines globalen Events weiterentwickelt, wire eine Finanzie-
rungsstrategie mit einer langerfristig gesicherten, noch stirkeren Beteiligung des Bun-
des notwendig. Gerade vor dem Hintergrund des grossen Potenzials der Berufsbildung
fir das Image der Schweiz sollten sich nicht nur das SBFI, sondern auch andere Orga-
nisationen und Bundesstellen stiarker an der Finanzierung beteiligen.

Empfehlung 6: Finanzierung noch breiter abstitzen.

Die Ergebnisse zeigen, dass eine breite Finanzierungsstrategie zielfithrend ist. Wird der
IBBK als globaler Event konzipiert, empfehlen wir, die Finanzierung noch breiter abzu-
stiitzen, und zwar auf unterschiedlichen Ebenen:

- Bund: Neben dem SBFI ist denkbar, dass sich auch das EDA massgeblich an der
Finanzierung beteiligt. Eine Organisation wie Prasenz Schweiz, die fiir das Image
der Schweiz zustindig ist, konnte den IBBK finanziell und/oder personell unter-
stutzen.

- Bildungsinstitutionen: Die Bildungsinstitutionen sollten stirker eingebunden wer-
den, sei dies bei der Zurverfiigungstellung von Raumlichkeiten, bei der Organisa-
tion des IBBK oder bei der inhaltlichen Vorbereitung. Dem EHB kommt dabei eine
zentrale Rolle zu.
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- Dritte: Anstelle von Sponsoren sollen vermehrt Stiftungen als Finanzierungsquelle
gewonnen werden, die auch eine ideelle Komponente mitbringen.

Kongressformate haben sich bewahrt.

Die Ergebnissen machen deutlich, dass die klassischen Kongressformate wie Vortrage,
Keynotes, Paneldiskussionen und Workshops die grosste Bedeutung fiir die Teilneh-
menden haben. Zudem wird geschitzt, dass am Kongress Einsicht in die Praxis der
Berufsbildung durch die Touren/Site Visits moglich ist. Dies ist fiir einen Teil der Teil-
nehmenden ein Alleinstellungsmerkmal des Kongresses. Qualitativ schneiden die Tou-
ren und Site Visits gut ab. Deren Qualitiat konnte Giber die drei Durchfithrungen zudem
gesteigert werden. Bei den Workshops gibt es unterschiedliche Bediirfnisse, die nicht
uberall gleichermassen erfiillt werden konnten. Dabei wird insbesondere die Gruppen-
grosse kritisiert, die den Austausch erschwert.

Empfehlung 7: Unterschiedliche Interessen der Zielgruppen mit modula-
rer Organisation auffangen.

Wir empfehlen, mit einer stirker modularen Organisation des Kongresses der Hetero-
genitit der Teilnehmenden noch besser Rechnung zu tragen. Wir schlagen folgende
Anderungen vor:

- Vorkonferenz einfiibren: Bereits heute organisiert die DEZA einen Tag fiir Kon-
gressteilnehmende aus ihren Partnerlandern. Es konnte eine reguliare Vorkonferenz
angeboten werden, wo Interessierte das Schweizer Berufsbildungssystem kennen
lernen konnten. An dieser Vorkonferenz konnten Site Visits durchgefiihrt werden,
organisiert in Zusammenarbeit mit Verbanden und Berufsfachschulen.

- Synergien priifen: Es ist zu priifen, ob bestehende Tagungen in der Schweiz, insbe-
sondere die EHB-Tagung zeitlich mit dem IBBK kombiniert werden konnte.
Dadurch wire es moglich, dass Interessierte auch am EHB-Kongress teilnehmen.

- Kongressdauer und Wahlmoglichkeiten ausbauen: Damit verschiedene Formate
mehr Platz haben und insbesondere die Workshops nutzbringender gestaltet wer-
den konnen, schlagen wir vor, den Kongress zeitlich zu verlangern (inklusive Vor-
kongress) und die Workshops thematisch auf verschiedene Tage zu verteilen. Ein
Kongress von 4 bis 5 Tagen wird von den Teilnehmenden akzeptiert. Die Teilneh-
menden konnen je nach Interesse auch nur einzelne Tage fiir ihre Teilnahme aus-
wihlen.

- Netzwerk-Formate intensivieren: Es ist zu priifen, ob spezifische Formate fiir das
Networking angeboten werden konnten, die tiber den Kongress hinaus den Aus-
tausch unterstiitzen. Auch bestehende Netzwerke aus dem In- und Ausland sollten
ihre Arbeit am Kongress vorstellen konnen und den Teilnehmenden Einblick in ih-
re Tatigkeiten geben. Dadurch wiirde ein aktiver Beitrag an die Vernetzung der
Teilnehmenden geleistet.

Anspriche an Inhalte sind divers.

Obwohl die Zufriedenheit mit dem IBBK bei den Teilnehmenden auch beziglich der
Inhalte insgesamt gross ist und die Erwartungen zu grossen Teilen erfiillt werden konn-
ten, zeigt die Evaluation, dass es auch weniger zufriedene Teilnehmende gegeben hat.
Kritik hinsichtlich des Inhalts gab es beziiglich der mangelnden Tiefe der Themen so-
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wie einem zu starken Fokus auf die Schweiz. Allerdings gab es bei dieser Einschiatzung
grossere Unterschiede zwischen Teilnehmenden aus Entwicklungslindern und Teil-
nehmenden, die das Modell der Schweiz schon kennen (Teilnehmende aus der Schweiz,
aus prioritiren Lindern des SBFI und aus der EU). Obwohl tuber die drei Durchfiih-
rungen der Stellenwert der Prisentation der Schweizer Berufsbildung kontinuierlich
abgenommen hat und vergleichende Aspekte aufgenommen wurden, miissen die Inhalte
tiberdenkt werden.

Empfehlung 8: Inhalte international ausrichten.

Wir empfehlen, die Inhalte noch globaler und noch starker an den heterogenen Interes-
sen der Zielgruppen auszurichten (siche Empfehlung 3). Dies bedeutet, die internatio-
nale, arbeitsmarktorientierte Aus- und Weiterbildung in den Fokus des Kongresses zu
riicken. Dabei sind auch die Entwicklungen der Hoheren Berufsbildung sowie der Bil-
dung auf Fachhochschulstufe noch stiarker zu berticksichtigen. Es ist denkbar, dass in
der langfristigen Perspektive beispielsweise auch duale Ansitze auf Hochschulstufe
thematisiert werden konnten. Zudem miissen aktuelle Herausforderungen, innovative
Losungen, unterschiedliche Kontextbedingungen und Modelle in der arbeitsmarktori-
entierten Aus- und Weiterbildung das zentrale Thema des IBBK werden.
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EINLEITUNG

Im Unterschied zu zahlreichen anderen Landern hatte die Schweiz gemiss der interna-
tionalen Strategie im Bereich Bildung, Forschung und Innovation? bis 2010 kaum eine
Strategie entwickelt, wie sie ihren Bildungsstandort weltweit positionieren und ihren
eigenen Bildungsinstitutionen und -dienstleistungen Exportchancen ermoglichen kann.
Dies, obwohl sie aufgrund ihrer hohen Qualitdt und aufgrund der zahlreichen und gut
organisierten Wirtschafts- und Berufsverbiande vergleichbare, wenn nicht bessere Vo-
raussetzungen hitte, als andere Linder. Im Kontext der aktuellen globalen Herausfor-
derungen und wirtschaftlichen Verdnderungen (u.a. Internationalisierung, Wirtschafts-
krise) ist es jedoch wichtig, dass sich die Schweiz im internationalen Rahmen bestmog-
lich positioniert und so die Gesellschaft und Volkswirtschaft daraus nachhaltig profi-
tieren kann.’

Vor dem Hintergrund dieser gesellschaftlichen Herausforderungen hat das SBFI die
BFI-Strategie fir den Bereich Berufsbildung konkretisiert (IBBZ-Strategie des SBFI) und
entsprechende Massnahmen zur Stirkung der Schweizer Berufsbildung im internationa-
len Kontext beschlossen. Der internationale Berufsbildungskongress (IBBK) stellt hier-
bei eine der zentralen Massnahmen dar und soll die internationale Anerkennung und
Nachfrage der Expertise der Schweiz in der Berufsbildung fordern.* Parallel dazu hat
eine interdepartementale Arbeitsgruppe, bestehend aus den Bundesstellen, die vom
Thema der Internationalen Berufsbildungszusammenarbeit (IBBZ) betroffen oder selber
in der IBBZ aktiv sind, im Jahr 2014 einen IBBZ-Grundlagenbericht erarbeitet. Die
teilnehmenden Bundesstellen waren das Staatssekretariat fur Bildung, Forschung und
Innovation (SBFI), die Direktion fiir Entwicklungszusammenarbeit (DEZA), das Staats-
sekretariat fiir Wirtschaft (SECO), das Staatssekretariat fiir Migration (SEM), die poli-
tische Direktion (PD) des eidgenossischen Departements fiir auswartige Angelegenhei-
ten (EDA) und die Direktion fiir europaische Angelegenheit (DEA). In dieser Strategie
wurden drei iibergeordnete Ziele definiert:

1. Die Starkung der Schweizer Berufsbildung im internationalen Kontext,
2. die Forderung der wirtschaftlichen und sozialen Entwicklung von Partnerlindern,
3. die erfolgreiche Positionierung der Schweiz auf internationaler Ebene.

Diese tibergeordneten strategischen Ziele sind interdependent und konnen wiederum in
Teilziele ausdifferenziert werden. Der IBBK leistet auch einen Beitrag zu diesem IBBZ-
Zielen.

Schweizerische Eidgenossenschaft (2010):

Internationale Strategie der Schweiz im Bereich Bildung, Forschung und Innovation, Bern, S.14.

Schweizerische Eidgenossenschaft (2010):

Internationale Strategie der Schweiz im Bereich Bildung, Forschung und Innovation, Bern, S.14.

SBFI (2014): Internationale Berufsbildungszusammenarbeit IBBZ. Konkretisierung der internationalen BFI-Strategie der Schweiz fir

den Bereich Beurfsbildung, Bern, S. 15.
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Seit Erstellung der internationalen Strategie der Schweiz im Bereich Bildung, Forschung
und Innovation 2010 hat sich einiges verandert. Die internationale Berufsbildungszu-
sammenarbeit in der Schweiz beschiftigt mittlerweile auch die Offentlichkeit. Ver-
schiedene Medien berichten regelmaissig tiber offizielle Treffen von Schweizer Vertre-
tern/-innen aus Politik und Verwaltung, die sich mit Repriasentanten/-innen aus ande-
ren Lindern treffen, um das Schweizer Modell der Berufsbildung zu diskutieren. Dies
weist darauf hin, dass die 2014 beschlossene strategischen Stossrichtungen zur IBBZ
des Bundes bereits Wirkung zeigt.> Mit der vorliegenden Evaluation will das Staatssek-
retariat fiir Bildung, Forschung und Innovation (SBFI) deshalb iiberpriifen, inwiefern
der internationale Berufsbildungskongress (IBBK) als Massnahme taugt, die definierten
Ziele der internationalen Berufsbildungszusammenarbeit (IBBZ) des SBFI in den Berei-
chen Visibilitat und Expertisetransfer umzusetzen.

1.1 ZIELE DER EVALUATION

Die Evaluation des internationalen Berufsbildungskongresses verfolgt sowohl eine ret-
rospektive als auch eine prospektive Zielsetzung:

- Retrospektiv soll die Evaluation klaren, a) welchen Beitrag der Kongress fur die
Erreichung der iibergeordneten IBBZ-Ziele des SBFI leistet, b) inwiefern der Kon-
gress die eigenen Projektziele erreicht und ¢) welche positiven und negativen Er-
fahrungen mit einzelnen Prozessen und Elementen des Berufsbildungskongresses

gemacht wurden.

- Prospektiv soll die Evaluation ermoglichen, Empfehlungen und Vorschlige zu
erarbeiten, wie die Visibilitit und der Expertisetransfer im Bereich der Berufsbil-
dung durch o6ffentliche IBBZ-Massnahmen gesteigert werden kann.

Die Resultate der Evaluation sollen dem SBFI als Grundlage dienen, tiber die Zukunft
des Kongresses zu entscheiden. Dabei ist offen, ob die Weiterfiihrung des Kongresses
oder ob eine andere Massnahme zielfihrend ist.

Fiir die Evaluation wurde eine Begleitgruppe eingesetzt, die sich aus Vertetenden des

Steuerungsausschusses des Kongresses und der an der IBBZ beteiligten Bundesstellen
zusammensetzt.

Jager, M,; Maurer, M.; Féssler, M. (2016): Exportartikel Berufsbildung? Internationale Bildungszusammenarbeit zwischen Armuts-

reduktion und Wirtschaftsférderung. Bern.
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1.2 FRAGESTELLUNGEN DER EVALUATION

Die Evaluation umfasst sowohl retrospektive als auch prospektive Evaluationsfragen.

l.2.1 RETROSPEKTIVE FRAGESTELLUNGEN

Die retrospektiven Fragstellungen, die in dieser Evaluation beantwortet werden sollen,
lassen sich in der evaluationswissenschaftlichen Terminologie unterschiedlichen Stufen
der Wirkungsentfaltung zuordnen.®

Fragen zum Konzept

Bei den Fragen zum Konzept geht es in einem ersten Schritt darum zu eruieren, welche
externen und internen, expliziten und impliziten Ziele von verschiedenen Akteuren als
wichtig erachtet werden. Damit verbunden ist die Frage nach der erwinschten Ziel-
gruppe des Kongresses. In einem zweiten Schritt wird nach der Zweckmassigkeit der
unterschiedlichen Zielsetzungen und nach Griinden fur die allfillige Verinderung von
Zielen gefragt. Damit verbunden ist auch die Frage, inwiefern sich der IBBK als Mass-
nahme zur Erreichung der anvisierten Ziele eignet.

Fragen zur Umsetzung
Fragen zur Umsetzung des IBBK zielen auf die Beurteilung der Projektorganisation und
auf deren Steuerungs- und Entscheidungsprozesse. Des weiteren wird die Qualitdt der
erbrachten Leistungen, in diesem Fall der drei Durchfithrungen des Kongresses 2014,
2016 und 2018, evaluiert.

Fragen zur Zielerreichung (Output und Outcome)

Die Evaluation prift die Zielgruppenerreichung und klart, inwiefern die im Konzept
des IBBK definierten Projektziele (Visibilitat, Networking, Expertisetransfer, Agenda
Setting) erreicht wurden. Zudem erfolgt eine Einschatzung des Verhiltnisses von Auf-
wand und Ertrag.

Fragen zu Wirkungen

Die letzte Stufe des Wirkungsmodells widmet sich den lingerfristigen Wirkungen einer
Massnahme, die sich nicht nur auf die Zielgruppe, sondern auf die Gesellschaft bezie-
hen. Im Falle der vorliegenden Evaluation geht es darum zu eruieren, welchen Beitrag
der IBBK in erster Linie zur Stirkung der Schweizer Berufsbildung im internationalen
Kontext sowie in zweiter Linie auch zu den anderen IBBZ-Zielen des Bundes (Forde-
rung der wirtschaftlichen und sozialen Entwicklung in Partnerlindern und erfolgreiche
Positionierung der Schweiz auf internationaler Ebene) leisten kann. Dazu gehoren Fra-
gen nach der Bedeutung und dem Image des IBBK im In- und Ausland.

.2.2 PROSPEKTIVE FRAGESTELLUNGEN

Zusatzlich zu diesen retrospektiven Fragestellungen werden mit der vorliegenden Eva-
luation prospektive Evaluationsfragen beantwortet. Dabei geht es darum zu beurteilen,
welche Vor- und Nachteile verschiedene zukiinftige Szenarien mit sich bringen. Es
werden sowohl unterschiedliche Veranstaltungsformen als auch Projektorganisationen

6 Balthasar, Andreas (2000): Evaluationssynthesen: Bedingungen, Méglichkeiten und Grenzen. LeGes — Gesetzgebung & Evaluation,

11 (1), S, 13-25.
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hinsichtlich Effektivitat, Effizienz, Akzeptanz, Realisierbarkeit und Nachhaltigkeit
beurteilt.

Die detaillierten Evaluationsfragen werden im jeweiligen Kapitel nach der Beschrei-
bung der Ergebnisse beantwortet.
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EVALUATIONSDESIGN

In diesem Kapitel wird das methodische Vorgehen der Evaluation erldutert. Fur die
Beantwortung der Evaluationsfragen wurden sowohl qualitative als auch quantitative
Methoden verwendet. Zudem wurden unterschiedliche Akteure befragt.

2.1 DOKUMENTENANALYSE UND
ERFOLGSINDIKATOREN-KATALOG

In einem ersten Schritt wurde eine Analyse der vorhandenen strategischen Dokumente
und internen Arbeitspapiere vorgenommen. Folgende Dokumente wurden analysiert:

- Strategiedokumente (BFI-Strategie 2010 und 2018, IBBZ-Grundlagenbericht,
IBBZ-Strategie des SBFI)

- Pflichtenheft und Konzept des IBBK

- Interne Arbeitspapiere

- Protokolle Debriefing Kongress 2014, 2016

- Ergebnisse der Teilnehmendenbefragung 2014, 2016

- Medienspiegel 2014, 2016, 2018

- Teilnehmendenlisten 2014, 2016, 2018

Basierend auf der Analyse dieser Dokumente wurde ein Erfolgsindikatoren-Katalog
erstellt (siche Anhang A2.6). In diesem wurden alle Faktoren zusammengefasst, mittels
derer der Erfolg des Kongresses gemessen werden kann. Die Struktur des Erfolgsindi-
katoren-Katalogs basiert auf den vier iibergeordneten Erfolgsfaktoren, wie sie im Kon-
zept des IBBK formuliert sind. Der Erfolgsindikatoren-Katalog wurde im Verlaufe der
Datenerhebungen laufend erginzt.

2.2 FOKUSGRUPPEN-INTERVIEWS

Der zweite Schritt bestand in der Durchfithrung von Gesprachen mit Mitgliedern in-
nerhalb der Projektorganisation des IBBK sowie mit Berufsbildungsexperten/-innen in
Form von Fokusgruppen-Interviews. Insgesamt wurden vier Fokusgruppen-Interviews
durchgefiihrt, eines mit der operativen Projektleitung (HoW), zwei mit jeweils unter-
schiedlichen Mitgliedern der Triagerschaft, sowie eines mit ausgewahlten Berufsbil-
dungsexperten/-innen. Die Liste mit den befragten Interviewpartnern/-innen ist im An-
hang beigelegt.

Das Ziel der Fokusgruppen-Interviews lag insbesondere darin, sowohl das Konzept als
auch die Umsetzung des IBBK zu beurteilen. Jedoch wurde auch nach Einschitzungen
zu moglichen Wirkungen gefragt und mogliche zukiinftige Weiterentwicklungen disku-
tiert.
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2.3 TELEFONINTERVIEWS

In Ergidnzung zu den Fokusgruppen-Interviews wurden zwischen Mirz und Mai 2018
insgesamt 14 Telefoninterviews mit inlindischen und auslindischen Teilnehmenden
durchgefiihrt, die entweder am Kongress 2014 oder 2016 oder an beiden Kongressen
teilgenommen haben. Aus der Schweiz wurden 6 Vertreter von Berufsverbidnden, Un-
ternehmen, Bildungsinstitutionen und Politik interviewt. Weitere 8 Interviews wurden
mit auslindischen Personen aus den Bereichen Bildung/Wissenschaft, Poli-
tik/Verwaltung sowie der Wirtschaft aus den Lindern Deutschland, Osterreich, Lu-
xemburg, Grossbritannien, USA, Hong Kong (China), Sudafrika und Singapur durch-
gefiihrt (siehe D 2.1). Das Ziel dieser Interviews mit ehemaligen Teilnehmenden be-
stand insbesondere darin zu erkunden, welchen Stellenwert der IBBK bei inlindischen
und ausldndischen Fachpersonen und Entscheidungstriagern/-innen im Bereich der Be-
rufsbildung hat und welchen Beitrag der Kongress zum Expertisetransfer und zur Visi-
bilitdt der Schweizer Berufsbildung leistet. Die Teilnehmenden wurden zudem zu pros-
pektiven Aspekten des Kongresses befragt.

D 2.1: Stichprobe Telefoninterviews
Bildung/Wissenschaft | Politik/Verwaltung | Wirtschaft Total
Schweiz 2 3 2 7
Ausland 2 S 1 8
Total 4 8 3 15

In Erginzung zu diesen Interviews wurden im September 2018 4 weitere telefonische
Interviews mit Mitarbeitenden von Aussenstellen und Botschaften der Schweiz durch-
gefiihrt, um Einsicht in die Bedeutung des Kongresses in wichtigen Partnerlindern des
SBFI zu erhalten. Die Liste mit allen Interviewpartnern/-innen findet sich im Anhang
(siche A2.5).

2.4 TEILNEHMENDENBEFRAGUNG KONGRESS 2018

Die Teilnehmenden des Kongresses 2018 wurden unmittelbar nach dem Kongress in
einer Online-Umfrage befragt. Nebst Angaben zu Herkunft und Funktion der Teilneh-
menden in ihrer Organisation wurden im Rahmen der Teilnehmendenbefragung 2018
folgende Aspekte erhoben:

- Grund der Teilnahme am Kongress 2018

- Bedeutung des Kongresses

- Zufriedenheit mit dem Kongress 2018

- Wirkungen des Kongresses

- Zukunft des Kongresses

Das Ziel der Teilnehmendenbefragung 2018 lag darin, eine breite Einsicht in die Be-
weggriinde und Erwartungen der Teilnehmenden zu erhalten und zu eruieren, welche
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Wirkungen der Kongress in verschiedenen Bereichen (Politik/Verwaltung, Wirtschaft,
Bildung/Wissenschaft) hat. Durch die Wiederverwendung einzelner Fragen, die bereits
in den Teilnehmendenbefragungen 2014 und 2016 eingesetzt wurden, konnen zudem
Verianderungen beziiglich der Zufriedenheit mit dem Kongress tiber alle drei Durchfiih-
rungen aufgezeigt werden.

Von den insgesamt 448 Teilnehmenden haben 201 Personen an der Befragung teilge-
nommen. Dies entspricht einer Riicklaufquote von 45 Prozent. Die Schweizer Teilneh-
menden sind an der Befragung leicht untervertreten. In der Befragung ebenfalls unter-
verteten sind Teilnehmende aus dem Titigkeitsbereich der Wirtschaft’ (siche Darstel-
lung D 2.2).

D 2.2: Riicklaufquote Teilnehmendenbefragung 2018

Grundgesamtheit Stichprobe Ricklaufquote
Total 448 201 45%
Schweiz 184 66 36%
Ausland 264 135 51%
Wirtschaft 154 53 34%
Politik/Verwaltung 183 79 43%
Bildung/Wissenschaft 105 44 42%

2.5 EXPERTEN-WORKSHOP

Als letzter Schritt wurde im Rahmen der Evaluation ein Workshop mit 25 Berufsbil-
dungsexperten/-innen durchgefiihrt (sieche A2.5 im Anhang).

Das Ziel des Workshops lag darin, die vorliegenden Evaluationsergebnisse zu reflektie-
ren und Massnahmen fiir die zukiinftige Ausrichtung des Kongresses zu diskutieren. Im
Vorfeld des Workshops wurden vom Evaluationsteam, basierend auf den relevanten
Entscheidungsdimensionen respektive Spannungsfeldern, vier Zukunftszenarien entwi-
ckelt. Diese wurden am Workshop hinsichtlich ihrer Effektivitit, Effizienz, Realisier-
barkeit, Akzeptanz und Nachhaltigkeit beurteilt. Die Ergebnisse des Workshops sind in
die abschliessenden Beurteilung sowie in die Formulierung der Empfehlungen einge-
flossen.

7 In der Tabelle D 2.2 nicht dargestellt sind jene Teilnehmende, die sich selbst keinem der drei Tatigkeitsfelder zugeordnet

haben (n = 25).
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EVALUATIONSGEGENSTAND

Das Berufsbildungsgesetz und die Berufsbildungsverordnung haben eine klar nationale
Ausrichtung, die primir keine subsididre Forderung von internationalen Massnahmen
vorsehen. Die gesetzlichen Grundlagen fur den IBBK sind in den Artikeln 4 und 55 des
Berufsbildungsgesetzes zu finden.® In Artikel 4 heisst es, dass der Bund zur Entwick-
lung der Berufsbildung unter anderem Pilotversuche fordert. Zudem stitzt sich der
IBBK auf Artikel 55, wo festgelegt ist, dass der Bund fur besondere Leistungen im 6f-
fentlichen Interesse Beitrdge sprechen kann. Im Artikel 64 der Verordnung zum Be-
rufsbildungsgesetz ist diesbeziiglich explizit festgehalten, dass als besondere Leistungen
im offentlichen Interesse auch Massnahmen und Vorhaben der internationalen Berufs-
bildungszusammenarbeit gelten, die zur Stirkung des schweizerischen Berufsbildungs-
systems beitragen.’

Nachfolgend werden die strategischen Grundlagen der internationalen Berufsbildungs-

zusammenarbeit aus verschiedenen Dokumenten zusammenfassend dargestellt und
deren Zuordnung auf den internationalen Berufsbildungskongress dargelegt.

3.1 STRATEGISCHE GRUNDLAGEN DER IBBZ

Die Zielsetzungen, die die Schweiz international im Bereich Bildung, Forschung und
Innovation verfolgt, sind in der internationalen BFI-Strategie von 2010 festgehalten.
Das tibergeordnete BFI-Ziel wird wie folgt definiert:'°

«Die Schweiz etabliert sich global als nachgefragter und bevorzugter Standort fiir die
Bereiche Bildung, Forschung und Innovation und nutzt ibre Exzellenz in diesen Berei-
chen fiir die Integration in den weltweiten Bildungs-, Forschungs- und Innovations-
raum. Sie bebauptet sich so an der Spitze der innovativsten Lander der Welt.»

Die BFI-Strategie dient dem Staatssekretariat fiir Bildung, Forschung und Innovation
(SBFI) als Grundlage fiir die Formulierung von Zielsetzungen der internationalen Be-
rufsbildungszusammenarbeit (IBBZ) in seinem Bereich (siche DA 1 im Anhang). Die
internationale Berufsbildungszusammenarbeit der Schweiz deckt ein breiteres Spektrum
ab. Diese IBBZ-Ziele der Schweiz wurden vom SBFI in Zusammenarbeit mit der Direk-
tion fir Entwicklungszusammenarbeit (DEZA), dem Staatssekretariat fir Wirtschaft
(SECO), dem Staatssekretariat fiir Migration (SEM), der politischen Direktion (PD) des
eidgenossichen Departements fur auswartige Angelegenheiten (EDA) und der Direktion
fur europiische Angelegenheit (DEA) erarbeitet und basieren auf den strategischen
Grundlagen der entsprechenden Politikbereiche (Bildungspolitik, Entwicklungspolitik,
Wirtschaftspolitik, Migrationspolitik und Aussenpolitik). Folgende drei tibergeordnete
Ziele werden darin definiert: 1. Stirkung der Schweizer Berufsbildung im internationa-

8 Schweizerische Eidgenossenschaft (2002; Stand 2018): Bundesgesetz tiber die Berufsbildung.

Schweizerische Eidgenossenschaft (2003; Stand 2018): Verordnung tber die Berufsbildung (Berufsbildungsverordnung, BBV).

10 Schweizerische Eidgenossenschaft (2010): Internationale Strategie der Schweiz im Bereich Bildung, Forschung und Innovation,

Bern, S.16.
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len Kontext, 2. Forderung der wirtschaftlichen und sozialen Entwicklung in Partner-
lindern und 3. Erfolgreiche Positionierung der Schweiz auf internationaler Ebene. Die
drei Ziele sind fiir die verschiedenen involvierten Departemente von unterschiedlicher
Bedeutung. Wihrend beispielsweise fiir die DEZA die Entwicklung von Partnerlindern
im Zentrum ihres Auftrages steht, konzentriert sich das SBFI auf die Stirkung der
Schweizer Berufsbildung im internationalen Kontext.

Die bereits erwihnte internationale BFI-Strategie wurde vom SBFI fir den Bereich der
Berufsbildung konkretisiert und weitere Ziele zur Stirkung der Schweizer Berufsbil-
dung im internationalen Kontext definiert (siehe Darstellung DA 1 im Anhang). Es sind
dies folgende vier Teilziele sowie transversale Massnahmen:"'

Teilziel 1: Die Schweizer Berufsbildung ist weltoffen und die Akteure der Berufsbil-
dung verfiigen iiber internationale Kompetenzen.

«Die Akteure der Schweizer Berufsbildung sind mit internationalen Entwicklungen im
Bereich der Berufsbildung vertraut und nutzen die Chancen der Internationalisierung
der Berufsbildung. Dadurch bleibt die Berufsbildung offen gegeniiber technologischen
und wirtschaftlichen Entwicklungen. Dank der internationalen Mobilitdt eignen sich
Schweizer Berufslernende, Berufsleute und Berufsbildungsfachleute erweiterte interkul-
turelle, sprachliche und berufliche Kompetenzen an; umgekehrt profitieren auslandi-
sche Akteure von den Moglichkeiten der Schweizer Berufsbildung.»

Teilziel 2: Die Expertise der Schweiz im Bereich der Berufsbildung ist international
anerkannt und nachgefragt.

«Die Schweiz ist international als Tragerin von spezialisierter Expertise im Bereich der
Berufsbildung anerkannt; Partnerlinder fragen die Schweizer Expertise nach. Die in-
ternationale Position und Wertschitzung der Schweizer Berufsbildung wird dadurch
gestarkt. Die Schweiz nutzt zudem die Chancen des Expertisetransfers wo moglich fiir
Erfahrungs- und Fachwissensaustausch.»

Teilziel 3: Die Schweizer Berufsbildungsabschliisse sind international anerkannt.

«Die Transparenz, Verstindlichkeit und Vergleichbarkeit von Schweizer Berufsbil-
dungsabschliissen sind international verbessert. Die Chancen von Arbeitnehmern/-
innen mit Schweizer Berufsbildungsabschliissen auf dem internationalen Arbeitsmarkt
sind dadurch verbessert.»

" spr (2014): Internationale Berufsbildungszusammenarbeit IBBZ. Konkretisierung der internationalen BFI-Strategie der Schweiz fir

den Bereich Beurfsbildung, Bern, S. 14—19.
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Teilziel 4: Die Qualitdt der Schweizer Berufsbildung ist auf internationaler Ebene gesi-
chert.

«Die hohe Qualitdt der Schweizer Berufsbildungsabschliisse und von Elementen der
Schweizer Berufsbildung, die im Rahmen von IBBZ-Massnahmen transferiert werden,
ist international gesichert. Dadurch wird der Ruf der Schweizer Berufsbildung als qua-
litativ hervorragendes Bildungssystem geschiitzt.»

Transversale Massnabmen: Die internationale Vernetzung der Schweiz sowie die bila-
terale und multilaterale Kooperation sind verstdirkt.

«Durch die Verstirkung der Vernetzungsaktivititen und der Kooperation in bilateralen
und multilateralen Kontexten wird zur Schaffung von giinstigen Bedingungen fiir die
Erreichung der tibrigen strategischen Ziele beigetragen. Der Austausch von Erfahrun-
gen, Fachwissen und guten Praktiken mit Partnerlindern, die zur Entwicklung der
Schweizer Berufsbildung und Qualitatsentwicklung beitragen konnen, wird dadurch
ebenfalls gefordert.»

Diese vier IBBZ-Teilziele und die transversalen Massnahmen werden weiter operatio-
nalisiert und konkretisiert.'” Der internationale Berufsbildungskongress ist eine Mass-
nahme, mit der versucht wird, international anerkannte und nachgefragte Expertise der
Schweiz im Bereich der Berufsbildung bereitzustellen (Teilziel 2). Aus dem Konzept des
Kongresses geht hervor, dass dieser primar dazu beitragen soll, die Schweiz internatio-
nal als Trigerin von spezialisierter Expertise im Bereich der Berufsbildung bekannt zu
machen, was die internationale Position und Wertschitzung der Schweizer Berufsbil-
dung starken soll. Der Kongress soll zudem zur Erreichung der anderen ubergeordne-
ten IBBZ-Ziele beitragen. Dies wird im folgenden Abschnitt erldutert.

3.2 ZIELE UND KONZEPTION DES BERUFSBILDUNGS-
KONGRESSES

3.2.1 ZIELE DES INTERNATIONALEN BERUFSBILDUNGS-
KONGRESSES

Die Ziele, die mit dem IBBK verfolgt werden, sind vielfiltig und auf sehr unterschiedli-
chen Ebenen zu verorten (strategische und operative Ziele, externe und interne Ziele).
In der Darstellung DA 1 im Anhang sind die Projektziele des IBBK im Zusammenhang
mit den ubergeordneten IBBZ-Zielen zusammengefasst. Die in der Darstellung formu-
lierten Ziele und Zielgruppen beruhen auf den strategischen Grundlagenpapieren
(IBBZ-Grundlagenbericht des Bundes, IBBZ-Strategie des SBFI und IBBK-Konzept)
sowie einem unveroffentlichten Arbeitsdokument des SBFI, in dem die Projektziele des
IBBK definiert werden.

12 o (2014): Internationale Berufsbildungszusammenarbeit IBBZ. Konkretisierung der internationalen BFI-Strategie der Schweiz fur

den Bereich Berufsbildung, Bern.
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Folgende strategischen Projektziele werden fiir den IBBK definiert:

1. Die Schweiz bietet international anerkannte und nachgefragte Informationen und
Expertise im Bereich der Berufsbildung an.

2. Das SBFI schafft die Rahmenbedingungen fir einen koordinierten Transfer von
Expertise und fiir die Erleichterung von Kontakten zwischen Schweizer und auslian-
dischen Teilnehmenden.

Diese Projektziele des IBBK sind auf Ebene der IBBZ-Strategie des SBFI zu verorten: Sie
widerspiegeln die darin formulierten Massnahmen zur Erreichung des Teilziels 2 mit
Fokus auf die prioritiren Landern des SBFI (Die Expertise der Schweiz im Bereich der
Berufsbildung ist international anerkannt und nachgefragt).

Zudem wird fiir die Umsetzung des IBBK festgelegt, dass das SBFI mit anderen Bundes-
stellen im Rahmen ihrer Aktivititen und Projekte im Bereich der internationalen Be-
rufsbildungszusammenarbeit zusammenarbeitet (SECO, DEZA usw.), um den zahlrei-
chen Anfragen aus verschiedenen Lindern entgegenzukommen.

Basierend auf diesen strategischen Projektzielen werden verschiedene externe, operative
Projektziele abgleitet. Nebst dem Angebot an Schweizer Expertise soll der Kongress
insbesondere als internationale Plattform fur einen Expertisetransfer, als Plattform fiir
Networking und zur Positionierung der Schweizer Berufsbildung dienen. Dies ent-
spricht auch den anderen beiden IBBZ-Zielen des Bundes. Zudem soll der IBBK bilate-
rale Gesprache und Kooperationen insbesondere mit den prioritiren Landern des SBFI
fordern.

Gemass SBFI-internem Arbeitsdokument bestehen weitere interne, operative Projektzie-
le in einer verbundpartnerschaftlichen Abstitzung des Kongresses und einer ressour-
ceneffizienten Projektorganisation. Zudem soll der Kongress die Balance zwischen ei-
ner politischen Veranstaltung und einer Fachveranstaltung wahren und die Ziele der
IBBZ-Partner (SECO, DEZA, DEA, PD, SEM) ebenfalls beriicksichtigen. Ebenfalls ein
wichtiges internes Projektziel ist, dass der Kongress zur Kanalisierung von Anfragen an
die Schweiz sowie zur Stairkung des SBFI als federfilhrendes Amt in der IBBZ beitragen
soll.

Vertreter/-innen der Tragerschaft verbinden mit dem IBBK noch weitere Ziele, die je-
doch nicht Gegenstand dieser Evaluation sind. So soll der IBBK auch dazu beitragen,
geniigend Fachkrifte im In- und Ausland sicherzustellen, die Schweizer Wirtschaft
international zu positionieren und die Jugendarbeitslosigkeit in anderen Landern zu
senken.

3.2.2 KONZEPTION DES INTERNATIONALEN BERUFS-
BILDUNGSKONGRESSES

Im folgenden Abschnitt wird die Konzeption des IBBK hinsichtlich Projektorganisation

und Zielgruppe erlautert.
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Projektorganisation

Der IBBK wird strategisch durch eine verbundpartnerschaftliche Tragerschaft aus Ver-
tretern des Bundes, der Kantone und Organisationen der Arbeitswelt (OdA) gesteuert.
In der Tragerschaft vertreten sind der Bund (SBFI), das Eidgendossische Hochschulinsti-
tut fiir Berufsbildung (EHB), die Stadt Winterthur (Stadtprisident, House of Win-
terthur (HoW), die Ziurcher Hochschule fir angewandte Wissenschaften (ZHAW), das
Mittelschul- und Berufsbildungsamt des Kantons Ziirich (MBA) und verschiedene Be-
rufsverbande (Schweizerischer Baumeisterverband, Schweizerischer Versicherungsver-
band, Schweizerischer Arbeitgeberverband, Swissmem, Kaufmannischer Verband) so-
wie ein privater Bildungsanbieter mit internationaler Ausrichtung (SkillSonics). Die
strategische Projektleitung ist in einen Steuerungsausschuss und eine Arbeitsgruppe
(AG) Programm unterteilt. Die Mitglieder der Tragerschaft sind in beiden Gremien
teilweise durch dieselben Personen vertreten. Der Steuerungsausschuss ist jedoch ten-
denziell mit Mitgliedern aus hoheren Funktionen besetzt und iibernimmt vorwiegend
eine Kontrollfunktion, wahrenddessen die Arbeitsgruppe Programm intensiver mit der
operativen Projektleitung zusammenarbeitet. Operativ wird der Kongress vom House
of Winterthur (HoW), ehemals Standortforderung Region Winterthur, umgesetzt. Fir
die technische Umsetzung wurde die Veranstaltungsagentur standing ovation engagiert.
Fur die Projektorganisation bedeutsam sind zudem verschiedene Partner und Sponso-
ren (vgl. Darstellung D 3.1)

D 3.1: Projektorganisation und Zielgruppe des IBBK
Strategische Projektleitung > Ot < Partner
St B H f Medienpartner
euerungsausschuss <> Arbeitsgruppe Programm ouse of SBFI
Yy S Winterthur Sponsoren
Tragerschaft Organisation Inhalt
- Bund: SBFI und EHB
- Mittelschul- und Berufsbildungsamt Kanton Ziirich l
- Zircher Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften (ZHAW) .
- Stadtprasident Winterthur, House of Winterthur Technische Umsetzung
- Schweizerische Berufsverbande (Baumeisterverband,
Versicherungsverband, Arbeitgeberverband, Swissmem, Standing Ovation

Kaufmannischer Verband)
- Private Bildungsanbieter (SkillSonics)

Zielgruppe: Vertreter/-innen aus 3 Bereichen

Politik und Verwaltung Wirtschaft Bildung und Wissenschaft
- Behorden/Ministerien - Privatwirtschaft - Berufsfachschulen

- Berufsbildungsamter/-ministerien - Berufsverbande - Hohere Fachschulen

- Botschaften/Konsulate - Lehrbetriebe und Ausbildungsverbiinde - Fachhochschulen

- OECD, UNESCO,EU - NGO - Universitéten

2/3 der Teilnehmenden aus dem Ausland (prioritare Linder) |/3 der Teilnehmenden aus der Schweiz

Quelle: Eigene Darstellung Interface.

Zielgruppe

Die Zielgruppe des IBBK besteht aus einem breiten, internationalen Publikum aus den
Bereichen Politik/Verwaltung, Wirtschaft sowie Bildung/Wissenschaft, die sich im
Rahmen ihrer Tatigkeit mit dem Thema Berufsbildung befassen. Primar angesprochen
werden sollen in diesen Bereichen Entscheidungstrager/-innen und/oder Fachpersonen
(vgl. Darstellung D 3.1). Die Breite des Publikums soll der Dynamik der internationa-
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len Berufsbildungszusammenarbeit Rechnung tragen. Der Kongress ist in der Folge
sowohl als politische als auch als fachliche Veranstaltung zu verstehen.'

Wie in Darstellung D 3.1 ersichtlich ist, sollen die Teilnehmenden des Kongresses zu
rund zwei Drittel aus dem Ausland stammen.'* Das SBFI definiert in der IBBZ-Strategie
die Landerprioritaten, mit welchen eine internationale Berufsbildungszusammenarbeit
gepflegt werden soll. Insbesondere die Zusammenarbeit mit strategischen Partnerlan-
dern, mit denen eine enge Zusammenarbeit (Deutschland, Firstentum Liechtenstein,
Osterreich) oder eine fallweise Zusammenarbeit (Ddnemark, Luxemburg, Niederlande)
besteht und die ebenfalls uber ein duales Berufsbildungssystem verfiigen, soll intensi-
viert werden.'® Beim Zielpublikum des IBBK liegt der Schwerpunkt jedoch auf

a) potenziellen Projektlindern, mit denen Kooperationsprojekte gepriift werden (In-
dien, Lettland, Spanien, Stidafrika);

b) potentiellen Beratungslindern, bei denen Beratung und Dienstleistungen von Sei-
ten der Schweiz gepruft werden;

c¢) Kontaktlandern, mit denen ausschliesslich Kontakte auf Fachebene und/oder Mi-
nisterialebene gepflegt werden.

Somit liegt der Fokus weniger auf den strategischen Partnerlindern, da mit diesen be-
reits tiber andere Zusammenarbeitsgefasse ein reger Austausch zum Thema der Berufs-
bildung besteht.'® Andere Bundesstellen verfolgen abgeleitet von ihren Politikbereichen
andere Lianderpriorisierungen. Die DEZA bespielsweise konzentriert sich auf Lander,
die einen besonderen Entwicklungsbedarf aufweisen und/oder zu deren Entwicklung
die Schweiz mit ihrer Expertise einen Beitrag leisten kann (unter anderem auf Ziellin-
der des Erweiterungsbeitrags).

Konzept internationaler Berufsbildungskongress 2016 (2018).

Im Pflichtenheft zum ersten Kongress wurde ein Mindestanteil von einem Viertel vorgegeben. Im Konzept zum Kongress von 2016
und 2018 wurde der Zielanteil auf zwei Drittel angehoben.

SBFI (2014): Internationale Berufsbildungszusammenarbeit IBBZ. Konkretisierung der internationalen BFI-Strategie der Schweiz fir
den Bereich Beurfsbildung, Bern.

Die Liste der Landerprioritdten ist im Anhang Al.2 beigelegt.
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BEURTEILUNG DES KONZEPTS

Dieses Kapitel beinhaltet die Beurteilung der Zweckmassigkeit der Projektziele und der
Zielgruppe des IBBK. Zudem werden jeweils die Verdnderungen der Projektziele und
der Zielgruppe bewertet.

4.1 ZWECKMASSIGKEIT UND VERANDERUNG DER
PROJEKTZIELE

4.1.1 ZWECKMASSIGKEIT DER PROJEKTZIELE

Wie in Abschnitt 3.2 ausgefithrt, werden mit dem IBBK unterschiedliche strategische
und operative Ziele verfolgt. Zudem kann zwischen internen und externen Projektzie-
len unterschieden werden. Im folgenden Abschnitt wird erlautert, wie bedeutsam diese
Ziele aus Sicht der unterschiedlichen Akteure sind.

Bedeutsame Ziele aus Sicht des SBFI und der Trdgerschaft

Aus Sicht des SBFI" liegt das primare Ziel des IBBK darin, das schweizerische Berufs-
bildungssystem als weltweit fithrendes Berufsbildungssystem zu positionieren und des-
sen Visibilitit und Reputation im internationalen Kontext zu erhéhen. Der Anlass soll
dartiber hinaus als Austausch- und Vernetzungsplattform dienen, von dem sowohl die
Schweizer Akteure als auch jene anderer Lander profitieren konnen.

Auch aus Sicht der Tragerschaft besteht das primire Ziel des IBBK in der internationa-
len Positionierung der Schweizer Berufsbildung und in der Schaffung einer Plattform
fur internationales Networking. Der Expertisetransfer spielt fur die Triagerschaft hin-
gegen eine sekundire Rolle. Dieser findet ihrer Einschdtzung nach erst im Nachgang
des Kongresses oder hauptsachlich in den Side Events statt. Bedeutsam ist aus Sicht der
Tragerschaft zudem, dass Anfragen an die Schweizer Akteure durch den Kongress ka-
nalisiert werden und dass die Berufsbildung in der Schweiz gestirkt wird. Aus den
Interviews mit der Tragerschaft geht hervor, das der IBBK zu einem besseren Image der
Berufsbildung in der Schweiz beitragen und der Akademisierungstendenz entgegenwir-
ken soll. Der IBBK soll dariiber hinaus dazu dienen, dem Fachkriftemangel in der
Schweiz und im Ausland vorzubeugen und Jugendarbeitslosigkeit zu vermindern.
Schliesslich soll der IBBK dazu beitragen, die Schweizer Industrie im Ausland zu positi-
onieren.

Wie in der aktualisierten internationalen BFI-Strategie von 2018 thematisiert wird,
befinden sich die Schweizer Berufsbildungsakteure in einem Spannungsfeld zwischen
internationaler Zusammenarbeit und Konkurrenz. Aus der Triagerschaft ist zu horen,
dass die einzelnen Branchen gegentiber einem «Export des Schweizer Berufsbildungs-
systems» sehr skeptisch eingestellt sind. Auch die befragten Akteure der Aussenstellen
nehmen dieses Spannungsfeld wahr. Fur sie sei unklar, wie stark die Schweizer Berufs-
bildungsakteure ihr System im Ausland propagieren wollen.

17 Die Ergebnisse basieren auf einem Interview mit Josef Widmer, stv. Direktor des SBFI.
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Grinde fir die Teilnahme aus Sicht der Teilnehmenden

Wie in Darstellung D 4.1 ersichtlich ist, gibt drei Viertel aller Teilnehmenden als
Grund fir die Teilnahme am Kongress an, dass sie ein Interesse an der internationalen
Perspektive auf die Berufsbildung haben. Rund die Halfte aller Teilnehmenden interes-
sieren sich fiir das Schweizer Berufsbildungssystem. Rund 40 Prozent der Teilnehmen-
den erhofft sich vom Kongress eine Vernetzung sowohl mit schweizerischen als auch
mit nicht schweizerischen Teilnehmenden. Fir rund ein Drittel der Teilnehmenden
stellt der Kongress die Moglichkeit dar, sich personlich weiterzuentwickeln. Der Grund
fur die Teilnahme hiangt teilweise vom Tatigkeitsbereich und vom Herkunftsland ab
(sieche Darstellungen DA 4 und DA 5 im Anhang). Das Interesse an einer internationa-
len Perspektive auf die Berufsbildung ist bei Teilnehmendenden aus der Schweiz und
aus den Bereichen Politik und Verwaltung weniger gross als bei den Teilnehmenden
aus anderen Landern und aus den Bereichen Bildung und Wirtschaft. Das Interesse am
Schweizer Bildungssystem ist bei Schweizer Teilnehmenden und insbesondere bei Wirt-
schaftsvertretern weniger stark ausgeprigt. Deutlich wird, dass die Vernetzung mit
Schweizer Teilnehmenden vor allem fiir Teilnehmende aus prioritiren Lindern des
SBFI und der EU ein wichtiger Grund fiir die Teilnahme darstellt. Firr Teilnehmende
aus der Schweiz steht die Vernetzung mit nicht schweizerischen Teilnehmenden im
Vordergrund. Besonders wichtig ist die internationale Vernetzung fiir Vertretende aus
der Wirtschaft.

D 4.1: Griinde fiir die Teilnahme am Kongress

Interesse an internationalen Perspektiven auf die Berufsbildung
Interesse am Schweizer Berufsbildungssystem

Vernetzung mit nicht-schweizerischen Teilnehmenden
Vernetzung mit Schweizer Teilnehmenden

Personliche Weiterentwicklung

Einladung von einer Schweizer Bundesbehérde

Andere Griinde

Vertretung einer Schweizer Berufsbildungsinstitution
Einladung als Referent/-in

Vertretung einer internationalen Organisation

Begleitung eines Referenten/-in

0% 20% 40% 60% 80%
n =20l

Quelle: IBBK-Teilnehmendenbefragung 2018.

4.1.2 VERANDERUNG DER PROJEKTZIELE

Grundsitzlich haben sich die Projektziele des IBBK aus Sicht des SBFI und der Triger-
schaft im Verlaufe der drei Durchfiihrungen nicht verandert. Im Fokus steht nach wie
vor die internationale Positionierung des Schweizer Berufsbildungssystems und der
internationale Austausch.

Ein wichtiges internes Ziel, das mit dem IBBK vor allem zu Beginn verfolgt wurde und

in der Zwischenzeit jedoch in den Hintergrund getreten ist, ist, Anfragen zum Schwei-
zer Berufsbildungssystem aus dem Ausland zu kanalisieren. Vor der Lancierung des
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Kongresses wurde das SBFI gemiss eigenen Angaben von Anfragen auslandischer Dele-
gationen iiberrollt, die das Schweizer Berufsbildungssystem kennenlernen wollten. Die-
se Anfragen haben mit der Lancierung des Kongresses stark abgenommen - einerseits
haben viele auslindische Delegationen am Kongress teilgenommen, andererseits wurde
zunehmend realisiert, dass sich ein Berufsbildungssystem nicht einfach in andere Lin-
der tbertragen ldsst. Auch die Bedeutung des Agenda Setting ist im Verlauf der drei
Durchfihrungen in den Hintergrund getreten. Die Berufsbildung ist seit 2014 interna-
tional ein wichtiges Thema geworden. Heute geht es gemiss den interviewten Akteuren
viel stirker um eine Positionierung in diesem Feld.

Die Analyse der drei Kongressprogramme zeigt auf, dass sich der inhaltliche Fokus von
der Systemebene (2014: Skills for the future) zur Projektebene (2016: From Skills to
prosperity — sharing elements of success) und schliesslich zur individuellen Ebene
(2018: Skills for Employability and careers) verschoben hat. Zudem wurde im Verlaufe
der drei Kongresse der Fokus verstarkt auf den Expertisetransfer gelegt. Beim ersten
Kongress 2014 ging es vor allem darum, das Schweizer Berufsbildungssystem vorzu-
stellen, wihrenddessen beim zweiten Kongress 2016 der Austausch in den Workshops
im Vordergrund stand. Im 2018 wurden insbesondere die Moglichkeiten zum fachli-
chen Austausch erweitert, unter anderem mittels einer zusatzlichen Paneldiskussion.

Aus Sicht der Teilnehmenden haben sich die Ziele respektive die Griinde fiir ihre Teil-
nahme am Kongress im Verlaufe der drei Durchfithrungen etwas veriandert (siehe Dar-
stellung D 4.2). Am wichtigsten ist fir die Teilnehmenden tber alle drei Durchfithrun-
gen hinweg, mittels des Kongresses eine internationale Perspektive auf die Berufsbil-
dung zu gewinnen. In 2018 ist dies fiir 75 Prozent der Befragten wichtig. Im 2014 war
fir die Teilnehmenden fast ebenso wichtig, mehr tiber das Schweizer Berufsbildungs-
system zu erfahren. Im 2016 und 2018 ist dies nur noch fiir rund die Hilfte der Befrag-
ten ein Hauptgrund fiir die Teilnahme am Kongress. Im 2016 war fiir die Teilnehmen-
den hingegen die Moglichkeit zum Networking besonders wichtig. Auch in den ande-
ren beiden Durchfithrungen gaben rund 40 Prozent aller Befragten das Networking als
eine der Hauptgrinde fir die Teilnahme am Kongress an. Fiir rund einen Drittel aller
Befragten (bei allen drei Durchfithrungen) stellt der Kongress eine Moglichkeit zur
personlichen Weiterentwicklung dar (Weiterbildung).
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D 4.2: Externe Projektziele (Griinde fiir die Teilnahme am Kongress)

100% 1

80% 1

60% 1

40% A

20%

0% -

Interesse int. Perspektiven Interesse am CH- Personliche Networking
auf Berufsbildung Berufsbildungssystem Weiterentwicklung

2014 (n=86) @2016(n=129) m@20I8(n=20)

Quelle: IBBK-Teilnehmendenbefragungen 2014, 2016, 2018.

4.2 ZWECKMASSIGKEIT UND VERANDERUNG DER
ZIELGRUPPE

Im folgenden Abschnitt wird ausgefihrt, wie die anvisierte Zielgruppe des Kongresses
von verschiedenen Akteuren beurteilt wird und wie sich der Anspruch an die Zielgrup-
pe im Verlaufe der drei Durchfithrungen verindert hat. Die effektiv erreichte Zielgrup-
pe an den drei Kongressen wird in Abschnitt 6.1 dargelegt.

4.2.1 ZWECKMASSIGKEIT DER ZIELGRUPPE

Wie in Abschnitt 3.2.2 ausgefithrt wurde, besteht die anvisierte Zielgruppe des Interna-
tionalen Berufsbildungskongresses aus einem breiten internationalen Publikum, insbe-
sondere aus Entscheidungstrigern aus den Bereichen Politik/Verwaltung, Wirtschaft
sowie Bildung/Wissenschaft. Insgesamt sollen zwei Drittel der Kongressteilnehmenden
aus dem Ausland stammen, vor allem aus potenziellen Projektlindern, Beratungsldn-
dern und Kontaktlindern des SBFI.

Die Zweckmaissigkeit der Zielgruppe des IBBK stellt den Kern der Diskussion dar, da
die Heterogenitit der Teilnehmenden sowohl Alleinstellungsmerkmal als auch Stolper-
stein des Kongresses bedeutet.

Dass am Kongress nicht nur Vertreter/-innen aus Politik/Verwaltung und aus dem Be-
reich Bildung/Wissenschaft, sondern auch aus der Wirtschaft vertreten sind, wird
grundsatzlich von allen befragten Personen als sehr positiv beurteilt. Dies unter ande-
rem deshalb, weil die Berufsbildung in der Schweiz auf dem Prinzip des Public-Private-
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Partnership (PPP) basiert. Aus Sicht sowohl des SBFI als auch der Triagerschaft ist es
wichtig, dass nicht nur Entscheidungstriger/-innen und Personen mit politischer Ver-
antwortung am Kongress teilnehmen, sondern auch Personen, die operativ in der Be-
rufsbildung tatig sind. Die Schweizer Kantone und die Vertreter der Schweizer Wirt-
schaft hingegen haben kein grosses Interesse an der internationalen Berufsbildungszu-
sammenarbeit, da dies nicht ihr Kerngeschift darstellt. Aus der Trigerschaft ist zu
horen, dass die Mitglieder ihrer Verbande (u.a. Arbeitgeberverband, Schweizerischer
Versicherungsverband, KV-Verband) teilweise nicht oder nur schwer zu einer Teilnah-
me am IBBK bewegt werden konnten. Auch aus den Interviews mit den Teilnehmenden
ist zu entnehmen, dass eine stirkere Priasenz von (auslandischen und nationalen) Be-
rufsverbinden und Unternehmen am IBBK erwiinscht wire. Aus Sicht der befragten
Aussenstellen, vor allem der USA, ist es wichtig, dass das SBFI, das EHB sowie poli-
tisch bedeutsame Personen am Kongress stark prasent sind. Dies, weil die Ministerien
ihrer Lander ein hohes Interesse haben, an den Kongress zu kommen und sich dort zu
vernetzen.

Die Internationalitit der Teilnehmenden wird sowohl von der Triagerschaft als auch
von den Teilnehmenden und den befragten Aussenstellen als Alleinstellungsmerkmal
hervorgehoben. Insbesondere die Tatsache, dass der Kongress nicht nur Teilnehmende
aus EU- und OECD-Lindern anspricht, wird als weltweit einmalig wahrgenommen.
Welche Lander fiir den IBBK prioritar sind, wird jedoch unterschiedlich definiert. Wie
in Abschnitt 3.2.2 erldutert wurde, werden in den strategischen und konzeptionellen
Grundlagenpapieren jene Lander als prioritdr erachtet, die vom SBFI als Projektliander,
Beratungslinder sowie Kontaktlinder definiert werden. Teilnehmende aus strategi-
schen Partnerlandern der EU werden fiir den IBBK als weniger wichtig eingestuft, da
mit diesen bereits ein reger Austausch zum Thema der Berufsbildung tiber andere Zu-
sammenarbeitsformen und Austauschgefdsse besteht.

Die Interviews mit den Teilnehmenden zeigen, dass die Internationalitit der Teilneh-
menden auch Nachteile mit sich bringt. Sowohl das Networking als auch der Experti-
setransfer werden durch unterschiedliche Erwartungen, Vorkenntnisse und Ausgangs-
lagen der Teilnehmenden erschwert.

4.2.2 VERANDERUNG DER ZIELGRUPPE

Das Zielpublikum des Kongresses hat sich im Verlaufe der drei Kongressdurchfithrun-
gen grundsitzlich nicht verdndert. Bei allen drei Durchfithrungen war es bedeutsam,
Entscheidungstrager/-innen und Fachpersonen aus allen drei Bereichen (Poli-
tik/Verwaltung, Bildung/Wissenschaft und Wirtschaft) aus unterschiedlichen Lindern
anzusprechen. Aus internen Protokollen der Projektleitung geht hervor, dass sich der
Anspruch an den Anteil an ausldndischen Teilnehmenden von urspriinglich einem Vier-
tel auf zwei Drittel erhoht hat. Damit einher geht eine Verschiebung der Teilnehmen-
den auf vermehrt aussereuropaische Lander. Bei der Initiierung des Kongesses waren
strategische Partnerldnder explizit nicht als prioritire Zielgruppe des Kongresses defi-
niert. Aus heutiger Sicht der SBFI-Leitung ist die Teilnahme von Lindern aus Europa
und auch von strategischen Partnerlindern jedoch sehr bedeutsam. Zudem geht aus der
uberarbeiteten BFI-Strategie (2018) hervor, dass fiir die internationale Berufsbildungs-
zusammenarbeit Partnerlinder, die ebenfalls ein duales Berufsbildungssystem aufwei-
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sen, prioritdr sind.'® Es ist deshalb zu diskutieren, inwiefern der Kongress in Zukunft
auch die strategischen Partnerlander als Zielgruppe definieren soll.

Deutlich wichtiger wurde im Verlaufe der drei Kongressdurchfithrungen auch der Ein-

bezug der Wirtschaft. Wie sich dieser veranderte Fokus in den effektiven Teilnehmen-
denzahlen niederschlagt, wird in Abschnitt 6.1 ausgefiihrt.

4.3 BEANTWORTUNG DER EVALUATIONSFRAGEN

1. Sind die Projektziele und die Zielgruppen des IBBK im Hinblick auf die internatio-
nale Berufsbildungszusammenarbeit zweckmassig?

Die Evaluation zeigt, dass die primiren Projektziele des IBBK, wie die Positionierung
des schweizerischen Berufsbildungssystems (Visibilitdt) und das Networking, von brei-
ten Kreisen gestiitzt und auch im Hinblick auf die IBBZ als zweckmissig erachtet wer-
den. Gleichzeitig ist das zur Verfiigungstellen von Expertise der Berufsbildung ein wei-
teres wichtiges Ziel des IBBK. Verschiedene Akteure meinen, dass mit diesem Ziel die
Erwartungen an den Kongress zu hoch gesteckt wurden und es nicht (oder eher in sel-
tenen Faillen) tiber den Kongress direkt und unmittelbar erreicht werden kann. Es ist
aber moglich, dass der Expertisetransfer durch den Kongress angestossen wird. Inso-
fern wire es bei einer Weiterfithrung wichtig, die Projektziele zu priorisieren und den
Expertisetransfer in die zweite Prioritdt zu setzen. Die Bedeutung des Ziels des Agenda
Setting hat bei den Akteuren ebenfalls stark abgenommen.

Die primire Zielgruppe des IBBK sind die prioritiren Liander gemiss IBBZ-Strategie
des SBFI. Im Fokus sind somit insbesondere europaische Landern sowie ausgewahlte
Linder ausserhalb Europas (z.B. USA, Indien, Singapur), die ein spezielles Interesse an
der Schweizer Berufsbildung bekunden. Dies ist auch gemiss der internationalen BFI-
Strategie nach wie vor die zentrale Ausrichtung. Allerdings hat sich gezeigt, dass im
Verlaufe der Zeit die Teilnehmenden zunehmend aus Entwicklungs- und Schwellenldn-
dern und insbesondere aus Partnerlindern der DEZA und des SECO teilgenommen
haben (vgl. auch Abschnitt 6.1). Gleichzeitig ist die Internationalitit ein Alleinstel-
lungsmerkmal des Kongresses. Dies wird einerseits als Chance fiir die internationale
Visibiliat der Schweizer Berufsbildung angesehen. Andererseits wird dies von einigen
Akteuren als Hindernis, zum Beispiel fiir gezieltes Networking und fir eine fundierte
Auseinandersetzung mit den Inhalten, beurteilt. Es ist im Hinblick auf eine mogliche
Weiterfuhrung und in Abhingigkeit der Zielsetzung demnach zu tiberlegen, welche
Zielgruppen tatsichlich anvisiert werden wollen.

2. Wie gut eignet sich der IBBK zur Erreichung der Projektziele?

Basierend auf den Evaluationsergebnissen wird der IBBK als gute Massnahme zur Er-
reichung der Projektziele beurteilt. Allerdings tragt er in unterschiedlichem Masse zu
den verschiedenen Zielen bei. So wird der Kongress als geeignet fiir die Erreichung der
Projektziele des Networking und der Positionierung der Schweiz (Visibilitit) betrach-

'8 Schweizerische Eidgenossenschaft (2018): Internationale Strategie der Schweiz im Bereich Bildung, Forschung und Innovation.

Strategie des Bundesrates, Bern.
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tet. Im Hinblick auf den Expertisetransfer ist der IBBK weniger gut geeignet. Zwar
bietet der Kongress einen Einblick in unterschiedliche internationale Erfahrungen in
der Berufsbildung. Die Umsetzung dieses Wissens in die Praxis im Sinne eines Experti-
setransfers geschieht jedoch nicht im Rahmen des Kongresses, sondern in dessen Nach-
gang. Dazu wiren andere Formate zielfithrender, wie beispielsweise Weiterbildungen
und Begleitungen vor Ort.

3. Gibt es implizite Ziele des IBBK?

Gemaiss der Tragerschaft werden mit dem IBBK Ziele verbunden, die tiber die vom
SBFI formulieren strategischen Ziele hinausgehen. So soll der IBBK auch dazu beitra-
gen, die Berufsbildung in der Schweiz zu stirken, gentigend Fachkrifte im In- und Aus-
land sicherzustellen und die Schweizer Wirtschaft international zu positionieren. Auch
will man damit einen Beitrag leisten, um die Jugendarbeitslosigkeit in anderen Liandern
zu senken. Ein implizit formuliertes Ziel des SBFI besteht darin, dass die Schweizer
Akteure den IBBK als wichtig wahrnehmen, am Kongress teilnehmen, den Austausch
mit ausldndischen Fachpersonen suchen und das Interesse an der internationalen Be-
rufsbildungszsammenarbeit durch den Kongress gefordert wird.

4. Haben sich die Projektziele des IBBK tiiber die drei Durchfiihrungen verandert und
welches waren die Griinde dafiir?

Grundsitzlich haben sich die Projektziele des IBBK im Verlauf der Jahre nicht verin-
dert, doch sind gewisse Ziele in den Hintergrund getreten oder es wurden zusitzliche
Anstrengungen unternommen, um bestimmte bestehende Ziele besser zu erreichen. So
war die Kanalisierung von Anfragen zum Thema Berufsbildung an die Schweiz vor
allem zu Beginn des IBBK ein zentrales Ziel. Diese Kanalisierung wurde mit dem IBBK
weitgehend erreicht. Gleichzeitig sind die Anfragen zuriickgegangen, weshalb dieses
Ziel spater weniger stark im Fokus stand. Das Ziel des Expertisetransfers wurde hinge-
gen in den spiteren Durchfithrungen des IBBK stiarker berticksichtigt, indem am Kon-
gress gewisse Formate angeboten wurden, die den Expertisetransfer gezielt unterstiit-
zen. Verstarkt in den Vordergrund getreten ist im Laufe der drei Kongresse zudem die
internationale Perspektive auf die Berufsbildung.

5. Wurde das Zielpublikum im Laufe der Zeit angepasst und was waren die Griinde
dafiir?

Das Zielpublikum des IBBK hat sich iiber die Zeit nicht grundsitzlich verindert. Es
war bei allen drei Durchfithrungen gleichermassen bedeutsam, ein breites Publikum aus
den Bereichen Politik/Verwaltung, Bildung/Wissenschaft sowie Wirtschaft einzuladen.
Allerdings wurde der Anspruch an die Verteilung der Zielgruppen angepasst. Anstelle
von einem Viertel an auslindischen Teilnehmenden wollte man schliesslich gemaiss
Konzept zwei Drittel erreichen. Zudem wollte man den Anteil an Personen, die aus
dem Bereich Wirtschaft (Verbiande, Unternehmen) stammt, iiber die drei Kongress-
durchfithrungen erhohen, um die Arbeitsmarktnihe der dualen Berufsbildung besser
abbilden zu konnen. Wie bereits erwahnt, lag der Fokus auf den prioritiren Liandern
des SBFI (Projekt-, Beratungs- und Kontaktlander). Wie in Kapitel 6.1 aufgezeigt wird,
haben aber zunehmend Personen auch aus anderen Lindern am Kongress teilgenom-
men.
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BEURTEILUNG DER UMSETZUNG

In diesem Kapitel wird die Umsetzung des IBBK beurteilt. Dies beinhaltet eine Ein-
schatzung der Projektorganisation, der Finanzierung und der Qualitidt des IBBK.

5.1 BEURTEILUNG DER PROJEKTORGANISATION

Wie in Abschnitt 3.2.2 erldutert, wird der Kongress operativ von HoW (House of Win-
terthur, ehemals Standortforderung Winterthur) geleitet. Fiir die stategische Steuerung
ist eine verbundpartnerschaftliche Tragerschaft aus Vertretern/-innen des Bundes, der
Kantone und Organisationen der Arbeitswelt (OdA) verantwortlich. Im folgenden Ab-
schnitt werden sowohl die operative als auch die strategische Projektleitung sowie die
Zusammenarbeit innerhalb der Projektorganisation und mit anderen Bundesstellen
beurteilt.

5.1.1 EIGNUNG DER OPERATIVEN PROJEKTLEITUNG

Das HoW hat sich 2012 fiir die operative Durchfithrung des IBBK beworben. Dies zum
einen mit dem Ziel, den eigenen Standort zu fordern (Standortférderung Winterthur),
zum anderen, um einen Beitrag zur Starkung der Schweizer Berufsbildung zu leisten.
Das SBFI erteilte dem HoW den Zuschlag unter anderem deshalb, weil Winterthur ein
wichtiger Standort der Berufsbildung darstellt und weil das HoW fiir die Umsetzung
des Kongresses eine breite Tragerschaft mit Vertretern des Kantons Zurichs und aus
der Wirtschaft vorschlug.

Fiir das HoW bedeutete der IBBK ein grosserer Aufwand als erwartet und ein finanziel-
les Risiko, da Sponsoren fiir den Kongress angeworben werden mussten. Im Pflichten-
heft werden die Aufgaben definiert, fur die das HoW zustindig ist: (organisationale)
Konzeption, Planung und Umsetzung der drei Kongresse. In Ergidnzung zu den im
Pflichtenheft beschriebenen Aufgaben leistete das HoW gemass eigenen Angaben auch
einen Beitrag zur inhaltlichen und strategischen Konzipierung des Kongresses. Auf der
anderen Seite war das SBFI, das fiir die strategische Steuerung des IBBK zustandig ist,
aus Sicht des dortigen Projektverantwortlichen stellenweise auch stark in die operati-
ven Geschafte des Kongresses involviert. Insbesondere bei der Werbung fiir den Kon-
gress und bei der Einladung von Gisten war das HoW auf das Netzwerk des SBFI an-
gewiesen.

Sowohl aus Sicht der Tragerschaft als auch aus Sicht der Teilnehmenden ist der Kon-
gress sehr professionell organisiert. Fiir das Deutsche Bundesinstitut fiir Berufsbildung
(BIBB) gilt der Kongress als Vorbild fur eigene Kongresse. Jedoch ist das HoW aus
Sicht einiger der befragten Berufsbildungsexperten/-innen fiir einen international aus-
gerichteten Kongress nicht passend, da es sich um eine Organisation handelt, die pri-
mar das Ziel der Standortforderung verfolgt. Auch der Standort Winterthur wird von
einzelnen befragten Berufsbildungsexperten/-innen und Teilnehmenden in Frage ge-
stellt, weil Winterthur keine Stadt mit internationaler Ausstrahlung ist und die vier-
sprachige Schweiz zu wenig reprasentiert.
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5.1'2 EIGNUNG DER STRATEGISCHEN PROJEKTLEITUNG

Die Tragerschaft hat die strategische Projektleitung inne. Nachfolgend werden die Zu-
sammensetzung der Tragerschaft sowie die konzeptionelle Trennung der Tragerschaft
in eine Arbeitsgruppe Programm und in einen Steuerungsausschuss beurteilt.

Zusammensetzung der Tragerschaft

Die breite verbundpartnerschaftliche Zusammensetzung der Tragerschaft, in der so-
wohl der Bund, die Kantone als auch verschiedene OdA vertreten sind, wird von allen
befragten Akteuren sehr begriisst, weil damit das PPP-Prinzip des Berufsbildungssys-
tems der Schweiz aufgenommen wird. Die aktuelle Triagerschaft setzt sich aus Berufs-
verbanden zusammen, die den Kongress mitfinanzieren. Aus Sicht einzelner Berufsbil-
dungsexperten/-innen wire es jedoch sinnvoll, auch kleinere Berufsverbande und Ar-
beitnehmerverbande in die Tragerschaft zu integrieren, die keinen finanziellen Beitrag
leisten konnen. Zudem wire gemiss den befragten Berufsbildungsexperten/-innen zu
uberlegen, ob die Tragerschaft fiir einen internationalen Kongress nicht international
zusammengesetzt sein miusste. Schliesslich konnten global tatige Unternehmen durch
einen Einsitz in der Trigerschaft die Bedeutung der internationalen Wirtschaft am
Kongress starken.

Steuerungsausschuss und Arbeitsgruppe Programm

Konzeptionell ist die strategische Steuerung des Kongresses in einen Steuerungsaus-
schuss und eine Arbeitsgruppe (AG) Programm unterteilt. Die Organisationsstruktur
mit der Benennung der Aufgaben und Zustindigkeiten der beiden Organe ist in den
strategischen und konzeptionellen Grundlagen des Kongresses nicht explizit festgelegt.
Aus dem Konzept lassen sich die Zustindigkeiten des Steuerungsausschusses jedoch
herauslesen. Ausgehend von den IBBZ-Zielen ist der Steuerungsausschuss fiir das Fest-
legen eines langfristigen Leitthemas des IBBK, fiir die Definition des Schwerpunktthe-
mas der einzelnen Durchfihrungen unter Bertcksichtigung der Bediirfnisse des Ziel-
publikums, der Triagerschaft und aktuellen Entwicklungen in der internationalen Be-
rufsbildungszusammenarbeit sowie fir die Gewichtung von bestimmten Zielgruppen
zustandig.”” Obwohl im Konzept so nicht explizit erwahnt, hat der Steuerungsaus-
schuss die Aufgabe, den IBBK zu steuern, indem er als Kontrollgremium der AG Pro-
gramm und des HoW fungiert. Die AG Programm ist fiir die inhaltlich Ausarbeitung
und Konkretisierung des Programms zustandig.”’® Aus dem Pflichtenheft ist zu entneh-
men, dass sich der Steuerungsausschuss aus «direkt betroffenen schweizerischen Part-
nern zusammensetzt». Aktuell sind in beiden Gremien die Mitglieder der Tragerschaft
vertreten. Diejenigen des Steuerungsausschusses verfigen jedoch iiber hohere Funktio-
nen.

Die konzeptionell vorgesehene Trennung in die beiden Gremien hat sich aus Sicht der
Tragerschaft bei der Umsetzung des Kongresses nur bedingt bewihrt. Dies unter ande-
rem deshalb, weil die Mitglieder beider Gremien teilweise dieselben sind. Zudem war
teilweise unklar, welche Aufgaben die einzelnen Mitglieder in den Gremien tiberneh-
men sollen. Als problematisch erwiesen sich dariiber hinaus fehlende personelle Res-
sourcen einzelner Mitglieder (vor allem des Steuerungsausschusses). Dies hatte zur

9 Konzept Internationaler Berufsbildungskongress 2016 (2018), Erfolgsfaktoren, S. 5.

20 Konzept Internationaler Berufsbildungskongress 2016 (2018), Erfolgsfaktoren, S. 6, 12.
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Folge, dass die Kernarbeit schliesslich von der AG Programm, vom HoW und dem
Projektleiter des SBFI geleistet wurde. Aus den Interviews mit der Tragerschaft ist zu
entnehmen, dass zu Uberdenken ware (falls es weiterhin einen Kongress geben wird),
inwiefern die Tragerschaft in einer Arbeitsgruppe, die fiir das Programm verantwort-
lich ist, iberhaupt vertreten sein soll und inwiefern eine solche Arbeitsgruppe durch
weitere Berufsbildungsexperten/-innen erweitert werden konnte.

5.1.3 ZUSAMMENARBEIT INNERHALB DER PROJEKT -
ORGANISATION
Die Zusammenarbeit innerhalb der Projektorganisation, das heisst zwischen dem
HoW, dem Steuerungsausschuss und der AG Programm, war vor allem zu Beginn des
Projekts schwierig. Dies hatte insbesondere mit der Unklarheit beztiglich Rollen, Funk-
tionen und Aufgaben der einzelnen Gremien und deren Mitglieder zu tun. Im Verlaufe
der drei Kongressdurchfithrungen haben sich die Funktionen und Aufgaben der einzel-
nen Mitglieder jedoch gescharft.

Als problematisch empfunden wird sowohl von Seiten der Trigerschaft als auch vom
HoW die Rolle des SBFI in seiner Doppelfunktion als Auftraggeber und Mitglied der
Tragerschaft. Einerseits wird von der operativen Projektleitung eine Untersteuerung des
SBFI wahrgenommen, was die inhaltliche und strategische Ausrichtung des Kongresses
betrifft. Beziiglich Entscheidungsprozesse wird jedoch andererseits eine Ubersteuerung
und eine zu grosse Abhingigkeit durch das SBFI erlebt, was Arbeitsprozesse behindert
und verlangsamt habe.

Als problematisch erachtet wird von mehreren Mitgliedern der Tragerschaft der perso-
nelle Wechsel in der operativen Projektleitung beim HoW nach dem Kongress 2014.
Der Abgang der damaligen Projektleiterin habe den Verlust von viel Know-how zur
Folge gehabt. Die Organisation des Kongresses von 2016 verlief gemiss der aktuellen
Projektleitung jedoch gut und auch die Umsetzung des dritten Kongresses wird sowohl
von Seiten der SBFI Leitung als auch von Seiten der Teilnehmenden mehrheitlich als
gelungen betrachtet (siche dazu die Ausfithrungen in Abschnitt 5.3).

5.1.4 BEURTEILUNG DER OFFENTLICHKEITSARBEIT

Fiir die Offentlichkeitsarbeit des IBBK ist das HoW auf die Zusammenarbeit mit dem
SBFI und anderen Bundesstellen angewiesen. Das HoW selbst verfugt nicht tiber das
Netzwerk, um internationale Teilnehmende zu erreichen. Deshalb hat das SBFI mit
dem SECO und der DEZA, den Schweizer Botschaften und Konsulaten iiber den IBBK
informiert und potentielle Teilnehmende eingeladen. Das HoW hat mittels Social Me-
dia (Twitter) und Newsletter auf den Kongress aufmerksam gemacht. Zudem wurde
der Kongress iiber das UNEVOC-Expertenforum beworben. Die Interviews mit den
Aussenstellen zeigen auf, dass frithzeitiger iiber den Kongres informiert werden musste
(mehr als ein Jahr vor dem Kongress), damit dieser in die Jahresplanung der Ministe-
rien einfliessen und die entsprechenden Antrage fiir eine Reise in die Schweiz einge-
reicht werden konnen. Auch das detaillierte Programm mit Angaben zu Inhalten und
Referenten/-innen sollte friuher vorliegen, moglichst auch im Format eines Flyers, der
an Interessierte weitergegeben werden kann. Zudem ist es fiir potentielle Teilnehmende
wichtig zu wissen, wer nebst den Referenten/-innen am Kongress teilnehmen wird.
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Aus der Teilnehmendenbefragung 2016 und 2018 geht hervor, dass der Grossteil der
Teilnehmenden (55% im 2018 und 48% im 2016) von der Schweizer Bundesverwal-
tung und aus den Schweizer Botschaften im Ausland auf den Kongress aufmerksam
gemacht worden sind. Aus der Durchfithrung 2018 ist ersichtlich, von welchen Bun-
desstellen die meisten Teilnehmenden tiber den Kongress informiert wurden (siehe Dar-
stellung DA 3 im Anhang): Am haufigsten wurden die Teilnehmenden von der DEZA
(rund 21%), vom SBFI (rund 17%) und von den Schweizer Botschaften im Ausland
(rund 12%) tiiber den Kongress informiert. Nur ein kleiner Anteil wurde aufgrund von
Informationen des SECO (2%), des EDA (1%) und aufgrund ausliandischer Botschaf-
ten in der Schweiz (2%) auf den Kongress aufmerksam.

Am zweithadufigsten (rund 34%) geben die Teilnehmenden im 2018 an, dass sie vom
Unternehmen beziehungsweise von der Institution, an der sie arbeiten, tiber den Kon-
gress informiert wurden. 2016 waren es neben den Bundesstellen insbesondere soge-
nannte Partner (im Fragebogen als «Strategic Partner, Premium Partner, Event Partner,
Media Partners» ausgewiesen)?', die Teilnehmende auf den Kongress aufmerksam ge-
macht haben. Sowohl 2016 als auch 2018 sind jeweils 11 Prozent aller Teilnehmenden
durch die Kongresswebsite auf den Kongress aufmerksam geworden. 2016 und 2018
wurden rund 6 Prozent durch den Newsletter auf den Anlass aufmerksam, durch die
sozialen Medien waren es 2018 lediglich 2 Prozent. Auch das UNEVOC-Forum steuer-
te bei beiden Durchfuhrungen lediglich bei 2 Prozent der befragten Teilnehmenden zur
Bekanntheit des Kongresses bei. Die Wirtschaftsverbande respektive die Gewerkschaf-
ten, so zeigt die Befragung 2018, haben ebenfalls nur bei rund 3 Prozent zur Bekannt-
heit des Kongress beigetragen (Angaben zu den Ergebnissen von 2018 sieche DA 3 im
Anhang)

In den zur Verfugung stehenden Medienspiegeln kann festgestellt werden, dass die
nationalen Medien uber den Kongress 2014 insgesamt 14 Berichte, iiber den Kongress
2016 acht Berichte und tiber den Kongress 2018 18 Berichte publizierten.”? Daneben
haben Organisationen der Tragerschaft in ihren eigenen Newslettern dartiber berichtet.
In den Jahren 2014 und 2016 schaffte es je ein Beitrag zu Vertragsabschliissen im
Rahmen der Seitengespriache am IBBK in die internationale Presse (z.B. The Economic
Times). Im 2018 gab es zwei internationale Beitrdge. In allen Beitragen stand jedoch
nicht der Kongress im Vordergrund, sondern er wurde zum Beispiel im Zusammenhang
mit einem Vertragsabschluss oder mit einem Besuch einer wichtigen Person aus der
Politik am Rande erwidhnt. Auch die mediale Aufmerksamkeit der Schweizer Medien
galt 2016 und 2018 nicht immer dem Kongress selbst. Im 2016 wurde vor allem tiber
den Auftritt des umstrittenen serbischen Premiers Aleksander Vucic und tber die An-
reise von Bundesrat Johann Schneider-Ammann mit dem Helikopter berichtet. Im 2018
behandelten praktisch alle grossen Zeitungen den Auftritt der US-amerikanischen Bil-
dungsministerin Betsy DeVos, die von der Sozialdemokratischen Partei Winterthur
wegen ihrer bildungspolitischen Positionen offentlich kritisiert wurde.

Das Medienecho wird von der Triagerschaft insgesamt als ungeniigend erachtet. Dass
die Medien nicht ausfiihrlicher iiber den Kongress berichten, bedauert die Tragerschaft

21 Um welche konkreten Organisationen es sich dabei handelt, wurde im Fragebogen von HoW nicht weiter spezifiziert.

2 Die Medienspiegel wurden vom HoW zusammengestellt.
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insbesondere deshalb, weil die Schweizer Offentlichkeit und vor allem Jugendliche in
der Schweiz zu wenig uber den Kongress erfahren; was jedoch wichtig ware, um auch
in der Schweiz die Bedeutung der Berufsbildung aufzuzeigen und dadurch eine grossere
Anerkennung zu erlangen. Als Medienpartner konnte das HoW 2014 und 2016 die
NZZ gewinnen. 2018 war Swissinfo der Medienpartner, woraus sich das HoW eine
stirker nationale und internationale Medienberichterstattung erhoffte. Diese Erwar-
tung wurde nur bedingt erfillt. Insbesondere die sozialen Medien und Online-Kaniile,
wie zum Beispiel Youtube, sollten gemass der befragten Mitarbeitenden der Aussenstel-
len noch stirker genutzt werden. Alle Aussenstellen verfiigen tiber entsprechende Ac-
counts, die fiir die Bewerbung des Kongresses genutzt werden konnten. Auch miisste
die Kongress-Website tiber den Kongress hinaus stindig aktualisiert und mit neuen
Informationen gefittert werden, unter anderem, um die Aufmerksambkeit jener auf den
Kongress zu lenken, die nicht daran teilnehmen konnen. Dabei sollte das SBFI als
Gastgeberin prominenter vertreten sein, um den Kongress als offizielle Veranstaltung
der Schweiz zu etablieren.

5.2 BEURTEILUNG DER FINANZIERUNG

Im folgenden Abschnitt wird die Finanzierung des IBBK beurteilt. Dies beinhaltet Ana-
lysen zum prozentualen Anteil der verschiedenen Stakeholder (SBFI, Trigerschaft,
House of Winterthur, Sponsoren), gemessen an der effektiven Finanzierung der drei
Kongressausgaben, Angaben uber die Kongresskosten sowie eine Beurteilung der Fi-
nanzierungsstrategie aus Sicht der verschiedenen Stakeholder.

5.2.1 FINANZIERUNGSANTEIL DER STAKEHOLDER
In Darstellung D 5.1 ist der effektive Anteil an der Finanzierung des IBBK dargestellt,
den die verschiedenen Stakeholder fir den Kongress jihrlich und insgesamt geleistet

haben.

Der Anteil des SBFI beinhaltete die Beitrage an House of Winterthur fir die Organisa-
tion der drei Kongressausgaben 2014-2018. Gemass den vorvereinbarten Kostenda-
chern und Leistungen wurden damit ein Teil der Personalkosten von HoW, das Ticke-
tino, die Leistungen der Agentur, die Medienarbeit, die Ausgaben fiir Gaste und Raum-
lichkeiten usw. abgegolten. Insgesamt hat das SBFI fiir die drei Kongresse rund 1.2
Millionen Schweizer Franken bezahlt. Gemessen an der Gesamtfinanzierung des Kon-
gresses Ubernimmt das SBFI damit rund 33 Prozent. In diesen Ausgaben nicht enthalten
sind die Personalkosten des SBFI. Diese sind fur das SBFI schwierig zu schitzen, weil
die fur den IBBK verantwortliche Person beim SBFI in verschiedenen Projekten gleich-
zeitig tatig ist und deren Aufgaben nicht nur einem Projekt zugeteilt werden konnen.
Gemiss Schitzung der verantwortlichen Projektleitung beim SBFI entspricht der Perso-
nalaufwand fiir das Projekt jahrlich insgesamt einer Vollzeitstelle.

Die zweitgrossten Stakeholder sind, gemessen an deren prozentualen Anteil an der
gesamten Kongressfinanzierung, die Sponsoren. Sie decken rund 22 Prozent der Ge-
samtfinanzierung ab. Die absoluten Zahlen machen deutlich, dass der Anteil der Fi-
nanzierung durch Sponsoren iiber die drei Ausgaben zudem gestiegen ist.
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An dritter Stelle folgt der finanzielle Anteil der Tragerschaft. Sie iibernimmt ingesamt
rund 17 Prozent der Gesamtfinanzierung . Wie stark sich die verschiedenen Partner der
Tragerschaft finanziell beteiligen, ist in der Schlussrechnung nicht ausgefithrt. Zudem
sind die personellen Ressourcen, die die Triagerschaft in die Konzeption und Umset-
zung des Kongresses gesteckt hat, in den absoluten Zahlen nicht inbegriffen, sondern
miissten, wie beim SBFI, noch hinzugezihlt werden.

Deutlich wird aus Darstellung D 5.1, dass auch das HoW einen wesentlichen Beitrag
an den Kongress geleistet hat. HoW konnte mit dem vorliegenden Budget nicht alle
anfallenden Kosten decken. Ein Teil der Personalkosten weist HoW als Eigenleistung
aus (vgl. Darstellung D 5.1). Deutlich wird, dass der Eigenaufwand des HoW im Ver-
laufe der drei Kongressausgaben geringer wird. Dies weist darauf hin, dass das HoW
von der geleisteten Aufbauarbeit profitieren konnte. Gemessen an der Gesamtfinanzie-
rung belduft sich der vom HoW geleistete Anteil auf rund 13 Prozent.

Nur rund elf Prozent der gesamten Kongressfinanzierung wurden insgesamt iiber die
Teilnahmegebiithren (Ticketing) und weitere drei Prozent tiber sonstige Ertrige einge-
nommen. Dass die Ticket-Einnahmen in der Kongressausgabe von 2014 hoher sind,
hat damit zu tun, dass der Kongress 2014 einen Tag langer dauerte als 2016 und 2018
und die Teilnahmegebiihren deshalb hoher waren als bei den anderen beiden Kongres-
sen.

Insgesamt kosteten die drei Kongressausgaben also rund 3.76 Millionen Franken. Da-
rin nicht enthalten sind, wie bereits erwidhnt, die personellen Ressourcen des SBFI und
der Tragerschaft. Auch der finanzielle und personelle Aufwand der anderen Bundesstel-
len (u.a. DEZA, SECO) ist in dieser Kostenzusammenstellung nicht enthalten.

D 5.1: Prozentualer Anteil der Stakeholder an der Finanzierung des IBBK
Prozentualer
2014 2016 2018 Total ,
Anteil
SBFI* 556’151 321°000 367°608 1°244°759 33%
Sponsoring 224°000 289’687 324’468 838’155 22%
Tragerschaft 180°872 265’000 202’345 648°217 17%
Eigenleistung HoW 318’340 164’445 16’382 499’167 13%
Ertrage aus Ticketing 214’734 92°272 104°345 411°351 11%
Sonstige Beitrage
‘ 36’000 46’800 36°000 108°000 3%
(z. B. Sachleistungen)
Total 1°530°097 1°179°204 1°051°147 3’760448

Quelle: Abschlussrechung vpet congress 2013-2018 HoW. HoW - alle Zahlen inkl. MwSt.

5.2.2 AUFTEILUNG DER KOSTEN

Aus Darstellung D 5.2 ist ersichtlich, welche Kosten fiir die Umsetzung des Kongresse-
sanfallen. Mit Abstand der grosste Kostenpunkt beteht in der Bezahlung der mit dem
Kongress beauftragten Agentur. Der Kostenpunkt belduft sich tiber die drei Kongress-

2 Jnkiusive der Kosten fiir die Miete zusatzlicher Raume fir bilaterale Gespriche.
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ausgaben hinweg auf rund 2.6 Millionen Franken. Rund 800’000 Franken kostetet der
Aufwand von HoW. Weitere rund 300’000 Schweizer Franken wurden fir ubrige
Sachleistungen (u.a. Ticketino) aufgebracht.

D 5.2: Kosten des IBBK

2014 2016 2018 Total
Agentur 1°145°115 800’140 700’725 2'645°980
HoW 263’853 280°679 259’950 804°482
Diverse Kosten
(Sachleistungen, 121°129 98’385 90’472 309°986
Ticketino etc.)
Total 1°530°097 1°179°204 1°051°147 3°760°448

Quelle: Abschlussrechung vpet congress 2013-2018 HoW - alle Zahlen inkl. MwSt.

5.2.3 BEURTEILUNG DER FINANZIERUNGSSTRATEGIE

Wie dem vorliegenden Abschnitten entnommen werden kann, setzen sich die Einnah-
men des Kongresses hauptsichlich aus Beitragen des SBFI, der restlichen Trigerschaft
und der Sponsoren zusammen. Diese verbundpartnerschaftliche Abstiitzung des Kon-
gresses beruht auf dem Public-Private-Partnership-Prinzip und wird von allen Projekt-
tragern grundsitzlich positiv beurteilt. Ein grosser Nachteil dieser Finanzierungsstrate-
gie liegt jedoch in der potentiellen Unsicherheit der verschiedenen Verbinde und
Sponsoren beziiglich einer Beteiligung an zukiinftigen Kongressen. Sowohl Swissmem
als auch der Versicherungs- und KV-Verband haben in den Interviews zum Ausdruck
gebracht, dass ihre finanzielle Beteiligung an zukiinftigen Kongressen nicht gesichert
sei, da sie keine internationale Kerninteressen vertreten oder diese iiber andere Institu-
tionen vertreten werden (u.a. Hochschulen).

Dass die Finanzierung des IBBK wesentlich von der Beteiligung von Sponsoren ab-
hiangt, bedeutet fir das HoW ein zusitzliches finanzielles Risiko. Zudem hat dies eine
Prasenz von Sponsoren am Kongress zur Folge, die von der Tragerschaft nicht er-
wiinscht ist, da nicht der Eindruck entstehen soll, dass nur finanziell potente Partner
inhaltlich auch mitreden konnen. Auch aus Sicht der Teilnehmenden sind die Sponso-
ren am Kongress teilweise zu stark vertreten.

Aus Sicht der Trigerschaft braucht es deshalb unbedingt eine sicherere und langfristi-
gere Finanzierungsstrategie mit einer starkeren Beteiligung des Bundes. Die finanzielle
Beteiligung des Bundes wird, gemessen an der Bedeutung des Kongresses fiir die
Schweiz, sowohl von den befragten Berufsbildungsexperten/-innen als auch von den
befragten Aussenstellen als zu gering erachtet. Dies vor allem im Vergleich zu anderen
Ausgaben des Bundes, die im Milliardenbereich liegen und als nicht bedeutsamer er-
achtet werden (z.B. Winterolympiade). Die Berufsbildung wird als eines der grossten
Potentiale der Schweiz beurteilt, das man gemaiss den Aussenstellen international noch
viel stirker nutzen sollte. Zudem wird eine grossere Finanzierung auch deshalb als
relevant erachtet, weil der finanzielle Aufwand, den der Bund zu tragen bereit ist, auch
als Indikator fir die Bedeutung der Berufsbildung in der Schweiz gelesen wird.
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Auch die Teilnehmendenbeitrige sind zu iiberdenken. Gemass der Schweizer Teilneh-
menden sind diese eher tief angesetzt. Fiir auslandische Teilnehmende sind diese, vor
allem aufgrund zusitzlicher anfallender Reisekosten in der Schweiz, eher hoch, was
beim Entscheid iiber eine Teilnahme am Kongress ins Gewicht fallen kann.

5.3 QUALITAT DES IBBK

Im folgenden Abschnitt wird die Qualitit des IBBK beurteilt. In einem ersten Schritt
wird beantwortet, inwiefern der Kongress ingesamt die Erwartungen der Teilnehmen-
den erfllt. In einem zweiten Schritt wird dargestellt, wie zufrieden die Teilnehmenden
mit verschiedenen Aspekten des Kongresses sind (beispielsweise mit dem Inhalt, den
Vernetzungsmoglichkeiten und der Moderation). In einem dritten Schritt wird darge-
legt, fiir welche Inhalte sich Teilnehmende besonders interessieren. Zuletzt wird die
Bedeutung unterschiedlicher Formate beleuchtet und die Qualitit der Workshops und
Touren des Kongresses 2018 beurteilt.

5.3.1 BEURTEILUNG DES KONGRESSES INSGESAMT

Die Qualitat des Kongresses, gemessen an der Aussage, wie gut er die Erwartungen
erfiillen konnte, kann Uber die drei Durchfithrungen hinweg als insgesamt hoch beur-
teilt werden (siehe Darstellung D 5.3). In allen drei Durchfithrungen geben rund 70
Prozent der befragten Teilnehmenden an, dass der Kongress ihre Erwartungen voll und
ganz erfullt hat. Insgesamt nimmt die Zufriedenheit tber die drei Durchfiihrungen
leicht ab. Rund ein Viertel der Befragten gibt an, dass der Kongress nur zum Teil ihre
Erwartungen erfullt. Im Jahr 2018 ist dieser Anteil etwas hoher. Hingegen hat der An-
teil jener abgenommen, die der Kongress gar nicht zufriedenstellen konnte. Als Griinde
fuir eine tiefe Zufriedenheit wurden folgende Aspekte genannt: zu lange Prisentationen,
zu allgemeine Prisentationen/zu wenig Tiefe, Inhalte und Referenten/-innen (aus In-
dustrielindern) waren nicht dem Publikum (aus Entwicklungslindern) angepasst, zu
wenig Interaktion in den Kongress-Settings, zu starker Fokus auf die Schweiz.
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D 5.3: Hat der Internationale Berufsbildungskongress lhre Erwartungen erfiillt?

100% -

80% A

60% 1

40% A

20% A

6% 4%

2014 (n = 83) 2016 (n = 124) 2018 (n = 181)

OJa, absolut  @Ja, aber nur zum Teil  @Nein

Quelle: IBBK-Teilnehmendenbefragung 2014, 2016, 2018.

Aufgrund der Teilnehmendenbefragung 2018 kann eruiert werden, inwiefern sich bei
diesen Bewertungen Unterschiede nach dem Herkunftsland der Teilnehmenden als auch
nach deren Titigkeitsbereich zeigen.

Aus Darstellung D 5.4 ist ersichtlich, dass bei Teilnehmenden aus der EU der Anteil
nicht zufriedener Teilnehmender leicht grosser ist als bei den restlichen Teilnehmenden.
Zudem zeigt die Darstellung, dass bei 40 Prozent der Teilnehmenden aus prioritiren
Liandern des SBFI die Erwartungen nur teilweise erfiillt werden konnten. Am besten
erfillt wurden die Erwartungen von Teilnehmenden aus prioritiren Lindern der DEZA
und des SECO.
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D 5.4: Zufriedenheit nach Kategorie des Herkunftslands

100%
80%
60% -
40% -
20% -
0% 4 , B e = e I
Ja, absolut Ja, aber nur zum Teil Nein. Warum nicht?
B Prioritdre Linder DEZA/SECO (n = 28) B Nicht-EU (n = 96)
O Schweiz (n = 69) OEU (n=16)

OPrioritdre Lander SBFI (n = 22)

Quelle: IBBK-Teilnehmendenbefragung 2018.

Aus Darstellung D 5.5 geht hervor, inwiefern sich die allgemeine Zufriedenheit mit
dem Kongress nach Tatigkeitsbereich der Teilnehmenden unterscheidet. Deutlich wird,
dass Teilnehmende, die in der Politik oder der Verwaltung und in der Bildung oder der
Wissenschaft arbeiten, mit dem Kongress am hiufigsten absolut zufrieden sind (mehr
als 70%). Bei den Teilnehmenden aus der Wirtschaft oder anderen Bereichen sind rund
60 Prozent aller Befragten absolut zufrieden. Rund ein Drittel aller Wirtschaftsvertreter
geben an, dass der Kongress nur teilweise ihre Erwartungen erfiillt hat. Gar nicht er-
fullt hat der Kongress die Erwartungen vor allem bei Teilnehmenden (bei rund 12%),
die keinem der drei genannten Tatigkeitsbereiche zugeteilt werden konnen. Aus wel-
chen Titigkeitsfeldern diese Befragten stammen, ist aufgrund der Befragung nicht er-

sichtlich.
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D 5.5: Zufriedenheit nach Tiatigkeitsbereich

100%
80%
60% -
40% -
20% -
0% - i . __ .
Ja, absolut Ja, aber nur zum Tell Nein. Warum nicht?

@ Politik und Behérden (n = 79) @Bildung und Wissenschaft (n = 44) @ Wirtschaft (n = 53) OAndere (n = 25)

Quelle: IBBK-Teilnehmendenbefragung 2018.

Die Evaluation zeigt auf, dass der Kongress in den Jahren 2014 und 2016 von allen
Teilnehmenden und 2018 von fast allen Teilnehmenden (97%) weiterempfohlen wird.
Empfohlen wird der Kongress insbesondere fiir Mitarbeitende der offentlichen Verwal-
tung (65%), fiir Berufsfachschulen und -Institutionen (64%) und Unternehmer/-innen
(59%). Etwas weniger hdufig empfohlen wird der Kongress fiir Vertreter/-innen von
Gewerkschaften und Berufsverbanden (50%) und fiir Politiker-/innen (50%).

5.3.2 ZUFRIEDENHEIT MIT INHALT UND VERNETZUNGS-
MOGLICHKEITEN

In den Teilnehmendenbefragungen 2014, 2016 und 2018 wurde jeweils nach der Zu-
friedenheit mit den Inhalten, den Netzwerkgelegenheiten und auch der Moderation
gefragt. In Darstellung D 5.6 sind die Ergebnisse dazu vergleichend dargestellt. Deut-
lich wird, dass alle drei Aspekte in allen drei Durchfithrungen insgesamt sehr gut beur-
teilt werden. Die Zufriedenheit mit den Inhalten und den Vernetzungsmoglichkeiten
wird im Verlaufe der drei Durchfithrungen jedoch geringfiigig kleiner. Dies, obwohl im
Verlaufe der drei Kongressdurchfithrungen darauf geachtet wurde, vermehrt interakti-
ve Gefisse zu schaffen. Die Zufriedenheit mit der Moderation hingegen ist vor allem in
den beiden letzten Kongressdurchfiuhrungen 2016 und 2018 etwas hoher als 2014.
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D 5.6: Zufriedenheit mit Inhalt, Vernetzungsméglichkeiten und Moderation im

Vergleich

sehr unzufrieden, 4 = sehr zufrieden

N
1

Inhalt des Kongresses Vernetzung Moderation des Kongresses

02014 (n=288) M@2016(n=132) @2018 (n=181)

Quelle: IBBK-Teilnehmendenbefragung 2014, 2016, 2018.

Legende: Angaben in Mittelwerten. M = Mittelwerte.

Im 2018 wurde die Zufriedenheit mit dem Kongress etwas differenzierter erfragt. Auch
diese Ergebnisse deuten darauf hin, dass der Kongress 2018 insgesamt gut gelungen ist
(siehe Darstellung D 5.7). Neben der Kongressmoderation (M = 3,8) werden vor allem
die Internationalitit der Teilnehmenden (M = 3,6) sowie die Keynote Speaker
(M = 3,5) sehr gut bewertet.

Auch aus den Interviews mit Teilnehmenden der Kongresse 2014 und 2016 geht her-
vor, dass die meisten Referenten/-innen in den Plenumsveranstaltungen als gut beurteilt
werden. Renommierte Keynote Speakers werden geschitzt, weil sie fiir die Anerken-
nung des Themas wichtig sind und die Ausstrahlung und das Image des Kongresses
beeinflussen. Jedoch sollten diese gemisse den Interviewpartner/-innen der Aussenstel-
len vor allem aus Lindern stammen, die ein renommiertes Berufsbildungssystem vor-
weisen konnen. Kritisiert wurde in diesem Zusammenhang beispielsweise, dass in allen
drei Kongressen zu viele der Keynote Speakers aus den USA stammten. Fiir den fachli-
chen Austausch werden gute Fachreferenten/-innen als wichtig erachtet. Die Balance
zwischen einer politischen Veranstaltung und einer Fachveranstaltung wurde gemaiss
Einschidtzung der Teilnehmenden gut erreicht.

Gut bewertet wird gemass Teilnehmendenbefragung 2018 auch die Kongressorganisa-
tion beziehungsweise die Unterstiitzung, Betreuung und allgemeinen Informationen
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(M = 3,6). Aus den Interviews mit Teilnehmenden geht hervor, dass die Kongressorga-
nisation als sehr professionell erachtet wird. Lediglich beim Registrierungsprozess
wiirden einzelne Teilnehmende alternative Orte begriissen (Registrierungsmoglichkeit
bereits im Hotel). Als problematisch erachtet wird jedoch die Uberschneidung des
Kongresses 2018 mit anderen, vergleichbaren Kongressen in der Schweiz, Deutschland
und Osterreich, die dazu fiithrten, dass ehemalige Teilnehmende am Kongress 2018
nicht teilnehmen konnten*.

Etwas weniger, jedoch immer noch gut bewertet, wird die Zufriedenheit mit dem Net-
working-Tool (M = 3,2), mit dem Inhalt der Paneldiskussion (M = 3,2) und mit der
Vernetzung mit Vertretenden von Unternehmen (M = 3,2).

D 5.7: Zufriedenheit mit verschiedenen Aspekten des Kongresses

sehr zufrieden

1= sehr unzufrieden, 4

Kongressmoderator

Internationalitét der Teilnehmenden

Keynote Speaker

Unterstiitzung, Betreuung, allgemeine Informationen
Vernetzung mit anderen Teilnehmenden

Vernetzung mit Berufsbildungsexperten/-innen
Referenten/-innen der Vortrage

Inhalt der Vortrage

Vernetzung mit Lernenden im Skills Village
Rahmenprogramm (Gala-Abend, Willkommensanlass)

Allgemeine Vernetzungsmdglichkeiten

Vernetzung mit Vertretenden von Berufsfachschulen/-..

Referenten/-innen der Paneldiskussionen
Begleitveranstaltungen (bilaterale Diskussionen)
Vernetzung mit Vertretenden von Unternehmen

Inhalt der Paneldiskussionen

Networking Tool

3.8
3.6
3.6
3.6
3.5
3.5
3.5
3.4
3.4
3.3
3.3
3.3
3.3
3.2
3.2
3.2
3.2

n =201

Quelle: IBBK-Teilnehmendenbefragung 2018.

Legende: Angaben in Mittelwerten. M = Mittelwerte.

5.3.3 BEURTEILUNG DER INHALTE

Wie in Abschnitt 5.3.2 erlautert, werden die Inhalte der drei Kongressdurchfiihrungen
in den Teilnehmendenbefragungen insgesamt als sehr gut bewertet. Aus den Interviews
mit Teilnehmenden geht hervor, dass die Inhalte des Kongresses grundsatzlich sehr
interessant und abwechslungsreich waren.

Aus der Teilnehmendenbefragung des Kongresses 2018 ist ersichtlich, fiir welche Inhal-
te sich die Teilnehmenden interessieren. Am meisten interessieren sie sich fiir Good
Practices in der Berufsbildung (M = 3,6), fur die Zusammenarbeit zwischen Wirtschaft
und Bildungssektor (M = 3,6) und fir die Arbeitsmarktorientierung der Berufsbildung
(M = 3,5). Die Interviews mit den Aussenstellen machen deutlich, dass fiir Teilneh-

24 Folgende Kongresse fanden fast zeitgleich statt: BIBB Kongress in Deutschland (7. bis 8. Juni); Berufsbildungsfachkonferenz (BBFK) in

Osterreich (Juli); EARLI SIG Kongress in Genf (September); weitere EU-Kongresse.
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mende nicht nur Good Practices, sondern auch der Erfahrungsaustausch zu Herausfor-
derungen auf Stufe der Implementierung wichtig wire. Ebenfalls wichtig sind fiir die
befragten Teilnehmenden Fragen zur Anerkennung der Berufsbildung in der offentli-
chen Wahrnehmung (M = 3,4) sowie der technologische Wandel der Arbeitswelt und
dessen Bedeutung fir die Berufsbildung (M = 3,4). Die Bedeutung dieser Inhalte unter-
scheidet sich jedoch nach Herkunftsland (sieche Darstellung DA 6 im Anhang). So zeigt
sich beispielsweise, dass das Thema der Arbeitsmarktausrichtung und der Zusammen-
arbeit von Industrie und Bildungssektor fiir Nicht-EU-Lander und die Schweiz wichti-
ger sind als fir EU-Liander. Bei der Bedeutung des technologischen Wandels und der
Anerkennung der Berufsbildung in der Offentlichkeit gibt es kaum Unterschiede zwi-
schen den Landern. Das Interesse an Inhalten hiangt auch vom Tatigkeitsfeld ab (siehe
Darstellung DA 7 im Anhang). Die Themen der Durchlassigkeit, der tertiaren Berufs-
bildung sowie der Karrieremoglichkeiten in der Berufsbildung sind fiir Teilnehmende
aus dem Bereich Bildung und Wissenschaft besonders, fiir Teilnehmende aus Politik
und Verwaltung weniger wichtig.

Die Ergebnisse zeigen auf, dass die Teilnehmenden je nach Herkunftsland und Titig-
keitsbereich unterschiedliche Erwartungen an die Inhalte des Kongresses haben. Um
diesen heterogenen Erwartungen gerecht zu werden, wurde der Kongress inhaltlich
bewusst breit konzipiert. Die Vielfalt der Themen, so geht aus Interviews mit Teilneh-
menden hervor, hat auch eine gewisse Oberflachlichkeit zur Folge. Die heterogenen
Erwartungen zeigen sich insbesondere am unterschiedlichen Bedarf an Informationen
iiber die Schweizer Berufsbildung. Der Kongress 2014 hatte, wie bereits unter Ab-
schnitt 4.1.2 kurz erldutert, einen inhaltlichen Fokus auf die Schweizer Berufsbildung
und weniger auf internationale Erfahrungen. Dies wurde von einzelnen Teilnehmenden
zu stark als Werbeveranstaltung fiir die Schweiz wahrgenommen. In den Kongress-
durchfithrungen von 2016 und 2018 wurden vermehrt internationale Erfahrungen in
der Berufsbildung beriicksichtigt. Fiir gewisse Teilnehmende ist der Kongress aber nach
wie vor zu wenig stark komparativ ausgerichtet und auch inhaltlich redundant. Fiir
andere Teilnehmende hingegen war der Kongress im 2018 zu wenig stark auf die
Schweiz ausgerichtet. Die DEZA hat aus diesem Grund sowohl 2016 als auch 2018
zusammen mit dem EHB unmittelbar vor dem IBBK einen DEZA-Tag angeboten, im
Rahmen dessen die Schweizer Berufsbildung den von der DEZA eingeladenen Teilneh-
menden des Kongresses vorgestellt wurde.

Zu kurz kam gemaiss mehreren Teilnehmenden aus der Schweiz die hohere Berufsbil-
dung, auch wenn diese in der Durchfithrung von 2016 bereits vermehrt berticksichtigt
wurde. Zudem wird von Berufsbildungsforschenden angemerkt, dass die Diskussionen
in Zukunft noch stirker zum Thema der arbeitsmarktorientierten Aus- und Weiterbil-
dung gefithrt werden miusste und dariber, welche Funktion dieser Form der Bildung
innerhalb der Bildungssysteme zukommt. Dies wirde nicht nur die berufliche Grund-
bildung, sondern auch die tertiire Bildung respektive die berufsorientierte Weiterbil-
dung (Stichwort «lebenslanges Lernen») miteinschliessen. Eine stiarkere Diskussion des
institutionellen Rahmens der Berufsbildung wiirde zudem zur Verringerung von Miss-
verstandnissen beitragen. Berufsbildung ist ein soziales Konstrukt, das nicht einfach
ubersetzt werden kann. Unter «vocational education and training» (VET) und «app-
renticeship» werden sehr unterschiedliche, linderspezifische Bildungskonzepte disku-
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tiert, die nur im Kontext ihrer jeweiligen Funktion miteinander verglichen werden
konnen.

5.3.4 BEURTEILUNG DER FORMATE

Die verschiedenen Formate des Kongresses (Welcome Event, Keynotes, Panel Discus-
sions, Workshops, Site Visits/Touren, Networking Breaks, Skills Village, Gala Evening)
beziehungsweise deren Rhythmisierung werden von den Teilnehmenden sehr geschatzt.
Aus den Interviews geht hervor, dass vor allem die Moglichkeit, wiahrend des Kongres-
ses Einsicht in die Praxis der Berufsbildung in der Schweiz zu erhalten (mittels Tou-
ren/Site Visits, Skills Villages), als sehr positiv erachtet wird. Vor allem die Kombinati-
on des Kongresses 2014 mit der Veranstaltung der World Skills wird von Teilnehmen-
den dieses Kongresses als einmalig beschrieben.

Die Teilnehmendenbefragung 2018 zeigt, welche Formate fur die Teilnehmenden 2018
besonders wichtig sind (siehe dazu Darstellung D 5.8). Am wichtigsten sind gemiss
aller befragten Teilnehmenden die Vortrige, gefolgt von den Keynotes, den Paneldis-
kussionen und den Workshops. Auch die Networking-Pausen und der Lunch werden
im Schnitt als relativ wichtig erachtet. Der Einblick in die Praxis und der Kontakt mit
Lernenden (Touren, Skills Village, Apprentice meets CEO) werden als etwas weniger
wichtig bewertet, was erstaunt, weil deren Wichtigkeit in den Interviews starker ge-
wichtet wurde. Als eher unwichtig bewertet werden das zusitzliche Kulturprogramm,
der Gala-Abend, der Welcome Event und die Table Talks. Auch die Begleitveranstal-
tungen und bilateralen Diskussionen werden als nicht besonders wichtig eingestuft.
Diese Bewertungen unterscheiden sich kaum nach Herkunftsland oder nach Tatigkeits-
bereich der Teilnehmenden. Aus den Interviews mit den Aussenstellen geht hervor, dass
die Begleitveranstaltungen und bilateralen Diskussionen sehr wichtig sind und in zu-
kunftigen Kongressen noch vermehrt angeboten werden sollten.

D 5.8: Bedeutung der Formate

Vortrage 34
Keynotes 33
Paneldiskussionen 32
o
£ Workshops 32
%) Networking Breaks und Lunch 32
§ Besichtigungen von Lehrbetrieben (Tour) 3.0
J'I_ Besichtigungen von Berufsfachschulen/-institutionen (Tour) 3.1
.g’ Apprentice meets CEO meets Apprentice 30
-é Skills Village (Gesprach mit Lernenden) 28
% Begleitveranstaltungen (bilaterale Diskussionen) 28
f Table Talks 27
T Welcome Event 26
Gala-Abend 25
Zusitzliches Kulturprogramm (Tour) 20
0 | 2 3 4
n= 178

Quelle: IBBK-Teilnehmendenbefragung 2018.

Legende: Angaben in Mittelwerten. M = Mittelwerte.
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Qualitdit der Workshops

Aus den Interviews mit Teilnehmenden der Kongresse 2014 und 2016 geht hervor, dass
die Qualitat der Workshops sehr unterschiedlich ist. Bedauert wird von einzelnen Teil-
nehmenden, dass die Gruppen in den Workshops zu gross seien, was einen interaktiven
Austausch verhindere. Im Verlaufe der drei Durchfithrungen werden die Workshops im
Schnitt jedoch kontinuierlich besser beurteilt. (2014: M = 2,7; 2016: M = 3,0; 2018:
M =3,1)

2018 wurde die Frage der Qualitidt der Workshops nach dem Inhalt, der Moderation
und der Diskussion und nach den verschiedenen Workshops differenziert (siehe Dar-
stellung D 5.9). Dabei zeigt sich, dass die Qualitidt der Workshops, gemessen an der
Zufriedenheit mit dem Inhalt, der Moderation und der Diskussion, im Schnitt gut be-
wertet wird (M > 3,0). Einzelne Workshops (beispielsweise Workshop 2 und 6) werden
jedoch deutlich besser bewertet als andere (beispielsweise Workshop 5 und 3). Vor
allem bei den Diskussionen in den Workshops scheint noch Optimierungspotential zu
bestehen.

D 5.9: Qualitit der Workshops 2018

= sehr zufrieden

sehr unzufrieden, 4

Inhalt Moderation Diskussion
@Workshop | (n=31) B Workshop 2 (n = 39) BWorkshop 3, Teil | (n =23) BWorkshop 3, Teil 2 (n = I1)
B@Workshop 4 (n = 18) BWorkshop 5 (n = 19) OWorkshop 6 (n = 21)

Quelle: IBBK-Teilnehmendenbefragung 2018.

Legende: Angaben in Mittelwerten. M = Mittelwerte.

Qualitdt der Touren/Site Visits

Die Qualitdt der verschiedenen Touren respektive Site Visits, die an allen Kongressen
angeboten wurden, wird 2018 als sehr gut beurteilt (M = 3,7). Dies war im Jahr 2014
noch nicht der Fall (M = 2,0). Fur das Jahr 2016 fehlt diese Frage im Fragebogen der
Teilnehmendenbefragung.

Die Teilnehmendenbefragung 2018 zeigt auf, dass alle angebotenen Touren grundsitz-
lich als sehr gut bewertet werden. Die Befragten sind mit allen Aspekten (Besichtigung
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der Ausbildungsinstitution und des Lehrbetriebs, Interaktionsmoglichkeiten und Orga-
nisation der Tour) sehr zufrieden (M > 3,5). Jedoch gibt es auch bei den Touren quali-
tative Unterschiede. Bei allen Aspekten besonders gut bewertet wird die Tour D
(Commerce/Finance). Im Vergleich zu allen anderen Touren wird hingegen die Tour A
(Health) in allen Aspekten etwas weniger gut beurteilt.

5.4 BEANTWORTUNG DER EVALUATIONSFRAGEN

6. Wie wird das Projektmanagement eingeschatzt?

Die operative Projektleitung wurde in einem WTO-Verfahren aus verschiedenen Be-
werbern ausgewihlt. Obwohl die verschiedenen Akteure der operativen Projektleitung
eine hohe Professionalitdt attestieren, ist die Besetzung der operativen Projektleitung
mit einer lokalen Standortforderung nicht passend fiir einen international ausgerichte-
ten Kongress. Die Ergebnisse zeigen, dass in Zukunft andere Akteure mit einer starke-
ren Verankerung in der Berufsbildung (z.B. Berufsfachschulen, Hohere Fachschulen,
Fachhochschulen) mit der Organisation eines Kongresses betraut werden sollten.

Die strategische Projektleitung hatte die Tragerschaft inne, bestehend aus dem Steue-
rungsausschuss und der AG Programm. Die Zusammensetzung der Tragerschaft mit
Akteuren aus der Verbundpartnerschaft wird von allen begriisst. In der aktuellen Tra-
gerschaft sind Organisationen vertreten, die auch einen finanziellen Beitrag an den
Kongress leisteten. Dies wird allerdings bemingelt, da damit der Eindruck entstehen
kann, dass nur finanziell potente Verbande und Organisationen in die Entscheidungs-
prozesse involviert werden. Ein Vorschlag ist, dass bei einem nichsten Kongress die
Gruppe, die die Inhalte bestimmt, nicht zwingend mit der Tragerschaft kongruent sein
muss und um weitere Personen, wie zum Beispiel Berufsbildungsforschende, erginzt
werden konnte. Zudem wire zu tiberlegen, ob bei einem internationalen Kongress auch
Akteure aus dem Ausland in die Tragerschaft involviert werden konnten.

Die Zusammenarbeit von operativer und strategischer Ebene war zu Beginn des Pro-
jekts schwierig. Dies vor allem deshalb, weil die Aufgaben, Rollen und Verwanwort-
lichkeiten nicht von Anfang an klar waren und somit die operative Projektleitung auch
konzeptionelle Arbeiten geleistet hat. Umgekehrt war auch das SBFI als Vertretung der
Tragerschaft und als Auftraggeber teilweise stark in die operativen Geschifte des Kon-
gresses involviert. Im Verlaufe der drei Kongressdurchfithrungen hat sich die Zusam-
menarbeit der operativen und strategischen Ebene jedoch zunehmend verbessert.

7. Wie verlaufen die Steuerungs- und Entscheidungsprozesse?

Die strategische Steuerung des IBBK erfolgt tiber die verbundpartnerschaftlich zusam-
mengesetzte Tragerschaft, die sich in einen Steuerungsausschuss und eine AG Pro-
gramm unterteilte. Die Aufgaben und Zustindigkeiten des Steuerungsausschusses so-
wie der AG Programm sind in den konzeptionellen Grundlagen nicht explizit festge-
legt. Dies machte es fiir die einzelnen Akteure, insbesondere zu Beginn, schwierig, ge-
nau zu wissen, wo ihre Steuerungs- und Entscheidungskompetenzen liegen. Eine klare-
re Konzeption zu Beginn hitte die Zusammenarbeit erleichtert. Die Doppelfunktion
des SBFI hat die Entscheidungsprozesse zudem eher erschwert. So wurde eher eine Un-
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tersteuerung hinsichtlich der inhaltlichen und strategischen Ausrichtung des Kongresses
durch das SBFI festgestellt. Demgegentiber wurde jedoch in den Entscheidungsprozes-
sen eher eine Ubersteuerung und eine zu grosse Abhingigkeit durch das SBFI erlebt,
was die Arbeit teilweise schwerfillig machte.

Die befragten Personen sind einhellig der Meinung, dass ein zukunftiger Kongress noch
stairker durch das SBFI gesteuert werden sollte, damit auch gegen aussen noch besser
sichtbar wird, dass dies ein Kongress des SBFI ist.

8. Wie wird die Qualititssicherung des IBBK sichergestellt?

Die Qualitatssicherung des IBBK wurde einerseits iiber die Schaffung einer verbund-
partnerschaftlichen Triagerschaft sichergestellt, die sich in einem Steuerungsausschuss
sowie, fur die inhaltliche Planung, in einer AG Programm konstitutierte. Andererseits
hat das SBFI beachtliche Personalressourcen fiir die Konzipierung, Planung und Umset-
zung des IBBK zur Verfigung gestellt, um die operative Projektleitung (HoW) zu be-
gleiten und zu unterstiitzen. Der Steuerungsausschuss fungierte zudem als Kontroll-
gremium der AG Programm sowie der operativen Projektleitung. In der konkreten
Umsetzung hat es sich allerdings als problematisch erwiesen, dass einzelne Mitglieder,
vor allem solche des Steuerungsausschusses, nicht gentuigend zeitliche Ressourcen zur
Verfiigung stellen konnten. Dies hatte zur Folge, dass die meiste Arbeit schliesslich von
der AG Programm, dem HoW und dem Projektleiter des SBFI geleistet wurde. Somit
miisste bei einer Weiterfithrung des Kongresses die Umsetzung der Qualititssicherung
moglicherweise iiberdacht werden.

9. Ist der IBBK von guter Qualitdt beziiglich Organisation, Inhalt, Formate, Kommu-
nikation usw.?

Dem IBBK wird von verschiedener Seite eine gute Qualitit und in der Durchfithrung
eine hohe Professionalitit attestiert. Fiir einen Grossteil der Teilnehmenden wurden die
Erwartungen an den Kongress iiber alle drei Durchfithrungen voll und ganz erfiillt. Am
besten erfiillt werden konnten die Erwartungen von Teilnehmenden aus den prioritiren
Lindern der DEZA und des SECO sowie der Nicht-EU-Liander und der Schweizer/-
innen. Bei einem vergleichsweise grossen Anteil von rund 40 Prozent der Teilnehmen-
den aus den prioritiren Lindern des SBFI und der EU konnten die Erwartungen nur
teilweise erfiillt werden.

Die Befragung zur Zufriedenbeit der Teilnehmenden zeigt, dass sie insbesondere mit
der Kongressmoderation, der Internationalitit der Teilnehmenden sowie den Keynote
Speaker sehr zufrieden waren. Die Balance zwischen einer politischen Veranstaltung
und einer Fachveranstaltung wurde somit gut erreicht.

In Bezug auf die Inhalte zeigt sich, dass deren Auswahl grundsitzlich als interessant
und abwechslungsreich beurteilt werden. Am meisten interessierten sich die Teilneh-
menden fiir Good Practices, in diesem Zusammenhang aber auch fur Probleme und
Herausforderungen in der Berufsbildung, fiir die Zusammenarbeit zwischen Wirtschaft
und Bildungssektor und fiir die Arbeitsmarktorientierung der Berufsbildung. Die bei-
den letzten Themen waren vor allem fiir Teilnehmende aus Nicht-EU-Linder von Inte-
resse. Die Breite der Themen hatte jedoch eine gewisse Oberflachlichkeit zur Folge, was
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von den Teilnehmenden teilweise bemangelt wurde. Zudem waren die einen besonders
an der Schweizer Berufsbildung interessiert, wihrend andere die vergleichende Perspek-
tive auf die Berufsbildung bevorzugt hatten.

Die unterschiedlichen Formate des Kongresses wurden sehr geschitzt. Eine grosse Be-
deutung haben nach wie vor die klassischen Formate wie Vortrige und Keynotes, Pa-
neldiskussionen und Workshops sowie die Pausen, um Networking zu betreiben. Von
auslidndischen Teilnehmenden wurde auch die Moglichkeit, Einsicht in die Praxis der
Berufsbildung in der Schweiz zu erhalten (Site Visits, Touren, Gespriache mit Lernen-
den) als sehr positiv erachtet. Insgesamt wird den Touren und Site Visits eine grosse
Qualitdt zugesprochen. Die Qualitit der Touren konnte tiber die drei Durchfithrungen
auch erhoht werden. Die Qualitidt der Workshops wird disparat bewertet. Obwohl eine
Steigerung der Qualitat der Workshops tiber die drei Durchfithrungen erreicht werden
konnte, sind die Gruppen haufig zu gross, als dass ein niitzlicher Austausch und eine
fundierte Diskussion stattfinden konnte. Hier gibt es Optimierungspotenzial.

In Bezug auf die Kommunikation wurde tiber verschiedenste Kanile potenzielle Teil-
nehmende angesprochen. Insbesondere die Einladungen iiber die Bundesverwaltung,
die Schweizer Botschaften und Konsulate waren wichtig. Aber auch Unternehmen und
Institutionen haben ihre Mitarbeitenden auf den Kongress aufmerksam gemacht. Ande-
re haben uber die Kongress-Website und den Newsletter sowie tiber soziale Medien
vom Kongress erfahren. Diese Kommunikation konnte noch verstirkt werden, indem
das SBFI mit den Aussenstellen gemeinsam stirker und koordinierter kommunizieren
wiirde. Zudem wire es wiinschenswert, wenn das Datum friihzeitig, mindestens ein
Jahr im Voraus, festgelegt wiirde, damit entsprechende Budgets dafiir gesprochen und
Vorbereitungen getroffen werden konnen. Die Ergebnisse zeigen zudem, dass zukunftig
noch besser darauf geachtet werden soll, dass nicht gleichzeitig andere, fiir die Berufs-
bildung relevante, Kongresse stattfinden.

10. Wie wird die Finanzierungsstrategie beurteilt?

Der grosste Teil der Kongressfinanzierung (33%) wird vom SBFI geleistet, gefolgt von
den Sponsoren (22%), der Tragerschaft (17%), des HoW (13%) sowie von den Ticket-
einnahmen (11%). Die Analyse zeigte zudem, dass die zur Verfiigung stehenden Mittel
hautptichlich in die Eventagentur geflossen sind. Die Aufteilung der Finanzierung auf
verschiedene Stakeholder wird grundsatzlich begriisst. Nachteilig ist allerdings, dass
neben dem SBFI die Sponsoren den zweithochsten Anteil an der Finanzierung des Kon-
gresses bestreiten. Hinsichtlich der Finanzierungsstrategie zeigt die Evaluation, dass
eine sicherere und langfristigere Finanzierungsstrategie mit einer stirkeren Beteiligung
des Bundes gewiinscht wird. Dies, damit die Abhingigkeit von Sponsoren und deren
Prasenz am Kongress reduziert werden kann.
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BEURTEILUNG DER ZIELERREICHUNG

In diesem Kapitel wird beurteilt, inwiefern die Ziele des IBBK erreicht wurden. Dies
beinhaltet zum einen die Beurteilung der erreichten Zielgruppe. Zum anderen beinhal-
tet die Beantwortung der Fragen, inwiefern die externen (internationale Visibilitit,
Networking, Expertisetransfer) und internen Projektziele des IBBK (Kanalisierung von
Nachfragen, Zusammenarbeit mit anderen Bundesstellen) erreicht wurden. Das Kapitel
schliesst mit einem Fazit zu Aufwand und Ertrag sowie mit einer Beurteilung, inwiefern
sich der IBBK zur Erreichung der festgelegten Ziele eignet.

6.1 ERREICHTE ZIELGRUPPE

Die Analysen der Teilnehmendenlisten der drei Kongressdurchfihrungen 2014, 2016
und 2018 zeigen auf, dass die im Konzept definierte Zielgruppe (siehe dazu Abschnitt
3.2.2) insgesamt gut erreicht wurde. Im Folgenden werden die Teilnehmenden nach
deren Herkunftsland und nach deren Tatigkeitsbereich analysiert.

6.1.1 HERKUNFTSLAND DER TEILNEHMENDEN

Aus Darstellung D 6.1 ist ersichtlich, aus welchen Lindern die Teilnehmenden des
Kongresses stammen. Die Einteilung der Herkunftslinder in insgesamt acht Kategorien
beruht auf der Landerpriorisierung des SBFI. Nicht berucksichtig sind in der Analyse
die insgesamt 168 internationalen World Skills-Delegierten, die nur im 2014 teilge-
nommen haben.

Deutlich wird aus der Darstellung, dass Schweizer Teilnehmende an allen drei Kon-
gressen die grosste Gruppe (zwischen 41 und 44 %) ausmachten. Der erwiinschte Anteil
an auslandischen Teilnehmenden (2/3) wurde nicht ganz erreicht, konnte jedoch im
Verlaufe der Durchfithrungen gesteigert werden.” Die Zunahme auslindischer Teil-
nehmenden ist insbesondere auf die Zunahme von Teilnehmenden aus nicht-
europdischen Lindern zuriickzufiihren, die keiner prioritiren Landerkategorie des SBFI
zugeteilt werden konnen. Thr Anteil machte 2014 lediglich 10 Prozent, an den anderen
Kongressen jedoch mehr als 20 Prozent aus.” Fiir das SBFI sind als Zielgruppe des
Kongresses die Kontaktlander, die Beratungslander und die Projektlinder prioritar.
Der Anteil der Kontaktlinder konnte tiber die drei Kongressausgaben gesteigert wer-
den, nicht jedoch der Anteil an Projekt- und an Beratungsldnder. Ingesamt hat sich der
Anteil dieser prioritiren Liander des SBFI von rund 28 Prozent auf rund 24 Prozent
verringert. Jedes der vom SBFI als prioritdr eingestuften Lander war jedoch mindestes-
tens eimal am Kongress vertreten, die meisten dieser Lander (rund 59%) gar an allen
drei Kongressen. Der Anteil an strategischen Partnerlindern und an Erweiterungsbei-
tragslindern hat im Verlaufe der drei Kongresse ebenfalls abgenommen. Diese Lander
werden vom SBFI jedoch nicht als primire Zielgruppe definiert.

25 Zahit man die World Skills-Delegierten im Kongress 2014 dazu, ist die Internationalitit 2014 am gréssten. Der Anteil der Teilneh-

menden aus der Schweiz liegt dann bei 30 Prozent
%6 Wiirde man die World Skills-Delegierten hinzuzihlen, waren auch am Kongress 2014 20 Prozent der Teilnehmenden aus nicht

kategorisierten SBFI-Landern.
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D 6.1: Anzahl Teilnehmende nach Herkunftsland
2014 (n =337) 9% 7% 5% | 10%
2016 (n =472) 13% 3‘%.4% 23%
2018 (n =448) 15% 6% 6% 21%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
@ Schweiz @ Potenzielle Projektlander
O Potenzielle Beratungslander O Kontaktlander
O Strategische Partnerlander O Erweiterungsbeitrag-Lander
O Ubrige europaische Lander O Andere nicht-europdische Lander

Quelle: Analyse Teilnehmendenlisten IBBK 2014, 2016, 2018. Hinweis: Die World Skills-Delegierten sind

2014 nicht miteingerechnet.

6.1.2 TATIGKEITSBEREICH DER TEILNEHMENDEN

Der Darstellung D 6.2 ist zu entnehmen, aus welchen Titigkeitsfeldern die Teilneh-
menden der drei Kongresse stammen. Dazu wurden alle registrierten Teilnehmenden
aufgrund ihrer Angaben zu ihrer Funktion einer von insgesamt neun Kategorien zuge-
teilt. Aufgrund welcher Kriterien die Teilnehmenden den Kategorien zugeordnet wur-
den, kann der Darstellung DA 8 im Anhang entnommen werden. In der Analyse wiede-
rum nicht eingeschlossen sind die insgesamt 168 internationalen World Skills-
Delegierten, die 2014 am Kongress teilgenommen haben.

Die Darstellung zeigt, wie heterogen die Teilnehmenden beziiglich ihrer Tatigkeitsfel-
der sind und dass sich die heterogene Zusammensetzung iiber die drei Durchfithrungen
hinweg nur wenig verindert hat. Deutlich wird, dass sowohl 2014, 2016 als auch 2018
am meisten Teilnehmenden (zwischen 18 und 28%) in der Bildungsverwaltung titig
sind. Am zweithaufigsten sind Teilnehmende aus anderen Verwaltungsbreichen am
Kongress vertreten. Zusammen stellen Teilnehmende aus der Verwaltung im 2014 45
Prozent, im 2016 34 Prozent und im 2018 37 Prozent aller Teilnehmenden dar. Konti-
nuierlich zugenommen hat die Anzahl Teilnehmenden aus dem Bereich der Wirtschaft
respektive von Unternehmen. Lag der Anteil 2014 noch bei 9 Prozent, liegt dieser 2018
bei rund 17 Prozent aller Teilnehmenden. Zugenommen hat auch der Anteil an Teil-
nehmenden aus NGOs und NPOs (11 Prozent im 2018). Zuruckgegangen ist jedoch
die Anzahl Teilnehmenden aus Berufsverbinden (von 12 Prozent im 2014 auf 6 Pro-
zent im 2018). Relativ konstant vertreten sind Teilnehmende aus der Wissenschaft und
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den Bildungsinstitutionen. Sie machen zwischen 12 und 13 Prozent aller Teilnehmen-
den aus. 4 bis 6 Prozent aller Teilnehmenden sind jeweils Politikerinnen und Politiker.

Obwohl die Analysen zeigen, dass die Wirtschaft vermehrt am Kongress prasent ist,
wire es aus Sicht der Tragerschaft und mehrerer Teilnehmender winschenswert, dass
die (internationalen und nationalen) Berufsverbinde und globale Unternehmen noch
stirker am IBBK teilnehmen wiirden. Aus der Trigerschaft ist zu horen, dass diese die
Mitglieder ihrer Verbiande (u.a. Arbeitgeberverband, Versicherungsverband, KV-
Verband) teilweise nicht oder nur schwer zu einer Teilnahme am IBBK bewegen konn-
ten, was sich auch am deutlichen Riickgang in Darstellung D 6.2 zeigen lasst.

D 6.2: Anzahl Teilnehmende nach Tatigkeitsbereich

2014 (n =337) 17% 28% 12% 10% [6%]| |3%
2016 (n=472) -6% [ 6% 18% 13% 8% [ 1% 2%
2018 (n = 448) 129 25% 129 I'19% ['19% 1%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Unternehmen @ Berufsverbande O Politik
OVerwaltung OVerwaltung Bildung @ Wissenschaft
O Bildungsinstitution ONGOs OAndere

Quelle: Analyse Teilnehmendenlisten IBBK 2014, 2016, 2018.

6.2 ERREICHUNG DER PROJEKTZIELE

Gemiss dem Fazit der Projektverantwortlichen beim SBFI nach dem IBBK 2016 erfiillt
der Kongress weitgehend alle Ziele, die in der SBFI-Strategie festgehalten sind und
intern im SBFI formuliert wurden. Im folgenden Abschnitt wird diese Einschitzung
mithilfe der im Rahmen der Evaluation erhobenen Daten uiberpriift.

6.2.1 INTERNATIONALE VISIBILITAT

Der IBBK verfolgt das Ziel, die Schweizer Berufsbildung international zu starken und
die Visibilitit der Schweiz respektive deren Berufsbildungsakteure im internationalen
Kontext zu fordern. Der IBBK soll ein Leuchtturmprojekt in der IBBZ darstellen und
im internationalen Kontext eine Vorreiterrolle ibernehmen. Aus Sicht der Projektver-
antwortlichen des SBFI schafft der Kongress eine positive politische und mediale Atmo-
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sphire und eine langfristige Bekanntheit. Aus Sicht der SBFI-Leitung konnte der Kon-
gress dazu beitragen, die Visibilitit der Schweizer Berufsbildung zu férdern und diese
international als «Gold Standard» zu positionieren. Nebst dem Kongress trugen dazu
auch andere Massnahmen bei, etwa bilaterale Abkommen, Delegationsbesuche und
Bundesratsvisiten im Ausland.

Auch die Beurteilung der Teilnehmenden, sowohl in Interviews als auch in der Online-
Umfrage, zeigt auf, dass der IBBK zur internationalen Visibilitat der Schweizer Berufs-
bildung beitragt. Fiir Teilnehmende aus Ziellindern der Entwicklungszusammenarbeit
und aus Nicht-EU-Lindern hat der Kongress am meisten zur Visibilitit der Schweiz
beigetragen (vgl. dazu Darstellung D 6.5). Insbesondere in den USA hat gemiss Aussa-
ge der befragten Aussenstelle die Teilnahme von Frau Jill Biden und Frau Betsy DeVos
zu einer grossen Visibilitat der Schweiz gefiihrt. Aus den Interviews geht hervor, dass
auslidndische Teilnehmende aufgrund des Kongresses realisieren, dass nicht nur
Deutschland, sondern auch die Schweiz ein sehr gutes Berufsbildungssystem hat. Fiir
gewisse auslandische Akteure hat der Kongress durchaus Vorbildcharakter. So zum
Beispiel fiir das deutsche Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB), das seinen Kongress
am Vorbild des IBBK ausrichtet. Auch Singapur hat 2015 und 2018 einen internationa-
len Berufsbildungskongress organisiert, der sich am Schweizer Kongress orientierte.
Der Kongress ist (noch) regional und fokussiert stirker auf Asien und Australien. Tat-
sachlich nimmt Singapur bereits jetzt im asiatischen Raum eine Vorreiterrolle im Be-
reich Berufsbildung ein. Das Alleinstellungsmerkmal des Kongresses in der Schweiz
besteht fiir auslandische Teilnehmende in der Internationalitit der Teilnehmenden, der
Beteiligung der Wirtschaft und der Moglichkeit, Einsicht in die Praxis zu erhalten.
Einen vergleichbaren Kongress gibt es so in der Wahrnehmung vieler auslandischer
Teilnehmenden weltweit nicht. Der Kongress wird als «the place to be» beschrieben,
an dem man sich trifft, wenn man einen internationalen Einblick in die Berufsbildung
erhalten will. Dies wird auch von den befragten Aussenstellen bestitigt. Andere ver-
gleichbare Kongresse gibt es gemiss ihrer Einschdtzung weltweit nicht.

Dass die Internationalitit und die Gelegenheit zur Vernetzung wichtige Alleinstel-
lungsmerkmale des Kongresses darstellen, wird auch aus der Teilnehmendenbefragung
2018 deutlich (siehe Darstellung D 6.3). Fur den Grossteil der Teilnehmenden ist auch
die Auswahl der Referenten/-innen bedeutsam. Die Reputation der Referenten/-innen
und der Teilnehmenden ist dabei weniger relevant als deren Internationalitat und fach-
liche Expertise.
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D 6.3: Alleinstellungsmerkmal des Kongresses

Internationalitit der Teilnehmenden

Mix der Referenten/-innen

Gelegenheit zur Vernetzung

Einbezug von Unternehmen

Internationalitit der Referenten/-innen

Kombination von Theorie und Praxis in der Berufsbildung
Reputation der Referenten/-innen

Kongress findet in der Schweiz statt

Ausrichtung auf das Schweizer Berufsbildungssystem

Es gibt keine vergleichbare Veranstaltung zur Berufsbildung
Aktualitét der Inhalte

Kontaktmoglichkeiten mit Lernenden

Reputation der Teilnehmenden

Andere Grinde

0% 20% 40% 60% 80% 100%
n=201

Quelle: IBBK-Teilnehmendenbefragung 2018.

Die Einschitzung der Bedeutung des IBBK fillt jedoch je nach Herkunftsland unter-
schiedlich aus. Dies geht insbesondere aus den Interviews mit den Aussenstellen in
verschiedenen Lindern hervor. Wihrend der IBBK fur Bulgarien, Singapur und die
USA beispielsweise sehr wichtig ist, da diese Linder ihre Bildungsreformen verstarkt
am Schweizer Bildungssystem ausrichten wollen, ist er fiir China und Australien bisher
kaum bedeutsam. Fiir China wire, so die Aussage der Ausstenstelle des SBFI in China,
eine lokale Plattform interessanter. Das Schweizer Berufsbildungssystem ist in China
jedoch sehr wohl bekannt. Der Kongress konnte deshalb, so die Einschatzung der Aus-
senstelle, durchaus mehr Bekanntheit und Bedeutung in China erlangen. Gemaiss Aus-
sage der zustandigen Aussenstelle konnte der Kongress in China vor allem mittels einer
verstirkten Zusammenarbeit mit bestehenden Netzwerken (z.B. CEAIE, Social Media)
stirker beworben werden, jedoch scheint unklar zu sein, ob dies im Interesse des SBFI
ist. Eine Herausforderung besteht fiir die Aussenstellen darin, fiir den Kongress nicht
nur politische Akteure und Mitarbeitende in Bildungsinstitutionen, sondern auch die
Unternehmen zu gewinnen. In Bulgarien beispielsweise scheinen die Arbeitgeberorgani-
sationen nicht iiber den Kongress informiert worden zu sein.

Fur Teilnehmende aus der Schweiz hat der Kongress zwar ein positives, professionelles
Image, jedoch gilt er nicht als Leuchtturmprojekt. Die relevanten Leuchtturmprojekte
sind aus Sicht der befragten Teilnehmenden aus der Schweiz internationale Projekte, in
denen der Expertisetransfer vor Ort umgesetzt wird. Der Kongress selbst wird hingegen
als Expertenveranstaltung wahrgenommen, der bei den Mitgliedern der verschiedenen
Berufsverbinde nur bedingt auf Interesse stésst. In der Offentlichkeit ist der Kongress
zudem noch wenig bekannt. Dies ist darauf zuriickzufithren, dass das mediale Echo
sowohl 2014 als auch 2016 und 2018 eher gering war. Vor allem aus Sicht der Trager-
schaft wird dies sehr bedauert, da damit die Chance verpasst wurde, mit dem IBBK
indirekt die Sichtbarkeit der Berufsbildung in der Schweiz zu stirken.
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6.2.2 INTERNATIONALE PLATTFORM FUR NETWORKING
Gemaiss Einschitzung der SBFI-Leitung wurde das Ziel der internationalen Vernetzung
nur teilweise erreicht. Dies wird vor allem auf das mangelnde Interesse von Teilneh-
menden aus der Schweiz zurtickgefithrt, die zu stark davon ausgehen, sie konnten von
dem Anlass nicht profitieren und deshalb nicht teilnehmen.

Die Interviews mit den Teilnehmenden legen hingegen nahe, dass der IBBK einen wich-
tigen Beitrag zum Aufbau und zur Festigung von internationalen Netzwerken leistet.
Der Kongress hat eine «Bewegung» ins Leben gerufen, die es vorher so nicht gab. Fiir
zahlreiche der befragten auslindischen Teilnehmenden ist der Kongress «the place to
be», um sich zum Thema der Berufsbildung auszutauschen und zu vernetzen. Die In-
terviews mit verschiedenen Teilnehmenden zeigen jedoch, dass die Netzwerkmoglich-
keiten branchenspezifisch sind.

Auch aus der Online-Befragung der Teilnehmenden geht hervor, dass der Kongress
einen wichtigen Beitrag zum Networking leistet, dies jedoch sowohl vom Tatigkeitsfeld
als auch vom Herkunftsland abhingig ist. Der Beitrag des IBBK ans Networking wird
von Teilnehmenden aus den Bereichen Politik/Verwaltung und Bildung/Wissenschaft
leicht hoher gewertet als von Teilnehmenden aus dem Wirtschaftsbereich (siehe dazu
Darstellung D 6.4).

D 6.4: Beitrag des Kongresses zum Networking nach Titigkeitsbereich

sehr unzufrieden, 4 = sehr zufrieden

E—
Konnten Sie durch den Kongress Ihr Wie stark konnten Sie durch die Wie stark fordert dieser Kongress die
berufliches Teilnahme am Kongress lhr Sichtbarkeit der
Netzwerk vergréssern? personliches Fachwissen Schweiz im Kontext der Berufsbildung?

Uber die Berufsbildung erweitern?

@ Politik und Behorden (n = 66) B Bildung und Wissenschaft (n = 39) BWirtschaft (n = 53) @Andere (n = 25)

Quelle: IBBK-Teilnehmendenbefragung 2018.

Legende: Angaben in Mittelwerten. M = Mittelwerte.

Zudem scheint der Kongress vor allem Teilnehmenden aus Ziellindern der Entwick-
lungszusammenarbeit eine gute Networking-Gelegenheit zu bieten. Deutlich weniger
geeignet ist er hingegen fir Teilnehmende aus anderen Nicht-EU-Landern. Auch Teil-
nehmende aus der Schweiz scheinen vom Kongress nur bedingt zu profitieren, was das
Networking betrifft (sieche dazu Darstellung D 6.5). Erschwert wird das Networking
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gemadss Aussagen von Teilnehmenden in den Interviews vor allem durch die Heteroge-
nitdt und die Vielzahl der Teilnehmenden. Es wire deshalb wichtig, dass es am Kon-
gress auch kleinere und homogenere Diskussions- und Austauschgelegenheiten gibt.

D 6.5: Beitrag des Kongresses nach Herkunftsland
4 -
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Konnten Sie durch den Kongress Inr Wie stark konnten Sie durch die  Wie stark férdert dieser Kongress die

berufliches Teilnahme am Kongress |hr Sichtbarkeit der
Netzwerk vergréssern? personliches Fachwissen Schweiz im Kontext der
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Legende: Angaben in Mittelwerten. M = Mittelwerte.

6.2.3 INTERNATIONALE PLATTFORM FUR EXPERTISE-
TRANSFER

Die Teilnehmendenbefragung 2018 zeigt auf, dass der Kongress je nach Tatigkeitsbe-
reich und Herkunftsland auch einen unterschiedlich grossen Beitrag zum Expertise-
transfer leistet. Insbesondere Teilnehmende aus prioritiren Landern der DEZA und des
SECO und aus weiteren Nicht-EU-Liandern konnten ihr personliches Fachwissen erwei-
tern. Am geringsten fillt der Beitrag zum Expertisetransfer fiir Teilnehmende aus der
EU und aus der Schweiz aus (siche dazu Darstellung D 6.5).

Zudem zeigt sich auch hier, dass Teilnehmende aus der Wirtschaft in ihrer Einschat-
zung etwas weniger vom Kongress profitieren konnten als Teilnehmende aus den Be-
reichen Politik/Verwaltung und Bildung/Wissenschaft (siche dazu Darstellung D 6.4).

Dass die Heterogenitit der Teilnehmenden eine Herausforderung fur erfolgreichen
Expertisetransfer darstellt, geht auch aus den Interviews hervor. Wahrend sich Teil-
nehmende aus dem Bereich der Politik/Verwaltung vor allem fiir Themen auf der Sys-
temebene interessieren, seien Vertretende der Wirtschaft oder aus Bildungsinstitutionen
eher an Themen auf Ebene der praktischen Umsetzung interessiert. Des weiteren haben
die Teilnehmenden aus verschiedenen Lindern verschiedene Vorstellungen dariiber,
was Berufsbildung ist, und verfolgen diesbeztiglich unterschiedliche Interessen. Wih-
rend gewisse auslindische Teilnehmende vor allem an der Schweizer Expertise in der
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Berufsbildung interessiert sind, erhoffen sich andere auslindische Teilnehmende mehr
Einsicht in internationale Erfahrungen unter einer stirker komparatistischen Perspekti-
ve. Fuir die Teilnehmenden aus der Schweiz steht mehrheitlich das Schweizer Berufsbil-
dunggssystem im Vordergrund und wie sich dessen Bedeutung auch im Ausland stei-
gern ldsst. Der Kongress in der bisherigen Form wird diesen heterogenen Erwartungen
nicht immer gerecht. Aus den Interviews geht hervor, dass nicht nur die Vortriage, son-
dern auch die Workshops inhaltlich vermehrt auf allen Ebenen (System, Projekt- und
Individualebene) angesiedelt sein sollten, damit die Heterogenitdt der Tatigkeitsberei-
che der Teilnehmenden noch mehr berticksichtigt wird. Zudem wirde eine modulare
Struktur des Kongresses, zum Beispiel in Form eines fakultativen Vorkongresses aus-
schliesslich zum Thema der Schweizer Berufsbildung oder fiir Entscheidungstrager in
der Politik, unterschiedliche Vorkenntnisse und Interessen auffangen.

Die Interviews zeigen auch auf, inwiefern der Kongress zum Expertisetransfer beitragt.
Dadurch dass die Schweiz und andere Lander ihre Expertise im Bereich der Berufsbil-
dung am Kongress vorstellen, werden Beispiele fiir Good Practices und Projektideen
ausgetauscht. Dies wird von den Teilnehmenden als wichtige Inspirations- und Motiva-
tionsquelle angesehen, um im Herkunftsland Projekte umzusetzen. Bei dieser Form des
Expertisetransfers wird jedoch hauptsachlich funktionales Wissen transferiert (know-
ledge transfer). Die konkrete Umsetzung von Ideen respektive dieser Expertise in den
landerspezifisch unterschiedlichen kontextuellen Bedingungen stellt jedoch eine grosse
Herausforderung dar. Um den Transfer der Expertise in andere Lander zu realisieren,
braucht es gemiss Einschitzung der befragten Berufsbildungsexperten/-innen tiber den
Kongress hinaus tragende Netzwerke und institutionalisierte Zusammenarbeitsformen,
die den Entwicklungsprozess unterstutzen. Ansonsten besteht die Gefahr, dass der
Kongress nicht nachhaltig ist und er lediglich zu einem Kongress-Tourismus beitragt.
Dies wird auch von den befragten Aussenstellen bestitigt. Wichtig ist beispielsweise fiir
China, dass der Kongress zur Umsetzung konkreter Projekte beitragen wiirde und eine
vertraglich vereinbarte Zusammenarbeit zwischen der Schweiz und China zustande
kdame. In Singapur wurde eine solche Zusammenarbeit im Rahmen des Projekts Swiss-
Next realisiert; eine Kooperation der Regierung und Schweizer Grossunternehmen, die
sich vor Ort fiir die Berufsausbildung der Mitarbeitenden engagieren. Auch arbeitet
Singapur seit dem Kongress 2014 eng mit dem EHB zusammen.

Die Teilnehmendenbefragung 2018 zeigt jedoch auf, dass der Kongress nur bei 21 Pro-
zent der Teilnehmenden, die bereits 2014 oder 2016 am Kongress teilgenommen ha-
ben, keinen Einfluss auf ihre Organisation ausiibt. Bei 48 Prozent hat der Kongress
einen starken und bei rund 33 Prozent einen kleinen Effekt. Aus Darstellung D 6.6 geht
hervor, welche Effekte das sind: Der grosste Einfluss des Kongresses besteht darin, dass
die bestehende internationale Zusammenarbeit verstarkt und die Zusammenarbeit mit
neuen Personen, die man am Kongress trifft, geférdert wird (rund 50%). In rund 40
Prozent aller Falle fuhrt der Kongress zu einem regelmassigen Austausch mit am Kon-
gress neu gekniipften Kontakten. Auch die bestehende nationale Zusammenarbeit wird
durch den Kongress gefordert (rund 38%). Weniger oft fihrt der Kongress auch zu
Anpassungen und Reformen nationaler (18%) und internationaler Projekte (13%)
sowie zur Lancierung neuer, nationaler (14%) und internationaler Projekte (14%). Aus
den Interviews geht hervor, dass mit Hilfe der am Kongress etablierten und konsoli-
dierten Netzwerken vor allem Unterstiitzung bei Reformen geleistet wird, Missver-
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stindnisse vermindert und Gelingensbedingungen fiir eine erfolgreiche Umsetzung ge-
klart werden. Zudem dienen die Inhalte, die am Kongress vermittelt werden, auch als
wichtige Orientierung und Argumentationsgrundlage fiir Entscheidungstrager.

D 6.6: Wirkungen des IBBK

Verstédrkung der bestehenden internationalen Zusammenarbeit

Neue Zusammenarbeit mit am Kongress getroffenen Personen

Regelmassiger Austausch mit am Kongress geknlpften neuen
Kontakten

Verstdrkung der bestehenden nationalen Zusammenarbeit
Anpassung/Reform eines nationalen Projekts

Lancierung eines nationalen Projekts

Lancierung eines internationalen Projekts

Anpassung/Reform eines internationalen Projekts

Anderes. Was?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

n= 90

Quelle: IBBK-Teilnehmendenbefragung 2018.

6.2.4 KANALISIERUNG DER NACHFRAGE NACH
SCHWEIZER EXPERTISE

Gemaiss dem Fazit der Projektverantwortlichen beim SBFI nach dem Kongress 2016 ist
der IBBK ein guter, niederschwelliger Ansatz, um Anfragen nach Schweizer Expertise
zu kanalisieren, da die Kontaktaufnahme weniger formell verlauft. Fir das SBFI ist es
hilfreich, wenn sie bei Anfragen auf den Kongress verweisen konnen. Auch die SBFI-
Leitung bestitigt, dass dieses Ziel mit dem Kongress gut erreicht wurde und dieses in
Zukunft deshalb nicht mehr im Vordergrund steht.

Auch von Seiten der Tragerschaft wird bestitigt, dass der Kongress dazu dient, Anfra-
gen aus dem Ausland zu kanalisieren. In diesem Zusammenhang ist es von grosser
Bedeutung, dass der Kongress auch in Zukunft angeboten wird und dies interessierten
Entscheidungstragern/-innen aus dem Ausland auch so kommuniziert werden kann.

Dass der IBBK zur Kanalisierung von Nachfragen beitrigt, bestitigt auch das DEZA
und Berufsbildungsexperten/-innen, die in der internationalen Berufsbildungszusam-
menarbeit titig sind. Anstelle jeden Monat eine Delegationsanfrage zu erhalten, kom-
men die Delegationen nun gezielt an den IBBK. Der Umgang mit Anfragen ist durch
den IBBK systematischer geworden.

6.2.5 ZUSAMMENARBEIT MIT ANDEREN BUNDESSTELLEN
Fur die Umsetzung des IBBK ist die Zusammenarbeit mit anderen Bundesstellen, insbe-
sondere mit dem EDA, sowie der DEZA und dem SECO, von Belang. Der Kontakt zu
den Botschaften und Konsulaten, iiber die auslindische Teilnehmende auf den Kon-
gress aufmerksam gemacht werden, ist nur in Zusammenarbeit mit den anderen Bun-
desstellen moglich.
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In der Wahrnehmung der Projektverantwortlichen beim SBFI wurde die Zusammenar-
beit mit anderen Bundesstellen im Bereich der Berufsbildung seit 2014 gestarkt. So
finden regelmissige Treffen einer interdepartementalen Gruppe statt. Wie bereits in
Abschnitt 5.1.4 ausgefithrt, macht die Teilnehmendenbefragung 2018 deutlich, dass
neben dem SBFI insbesondere die DEZA dazu beitragt, dass Interessierte vom IBBK
erfahren. Aufgrund der zunehmenden Zahl von Berufsbildungsprojekten der DEZA
wichst auch die Anzahl von Personen, deren Teilnahme am Kongress iiber entspre-
chende Projektbudgets finanziert werden konnen.

Ein wichtiges internes Projektziel des IBBK besteht darin, dass das SBFI in seiner Rolle
als federfithrendes Amt in der IBBZ gestarkt wird. In der Wahrnehmung der Projekt-
verantwortlichen des SBFI wurde dieses Ziel erreicht. Der IBBK wird als Leuchtturm-
projekt in der IBBZ gesehen. Gemiss Einschitzung der DEZA wissen die (auslindi-
schen) Teilnehmenden haufig nicht, dass der IBBK eine Massnahme des SBFI darstellt
und von wem sie eingeladen wurden (DEZA oder SBFI). Fiir diese handelt es sich beim
IBBK in erster Linie um einen Schweizer Kongress.

6.3 VERHALTNIS VON AUFWAND UND ERTRAG

Wie in Abschnitt 5.2 erldutert wurde, belduft sich der budgetierte finanzielle und per-
sonelle Aufwand des SBFI iiber sechs Jahre hinweg auf insgesamt rund 1'221°797
Schweizer Franken. Fur die SBFI-Leitung bedeutet dies einen betrachtlichen Aufwand,
der dadurch gerechtfertigt ist, dass der IBBK die wichtigste Massnahme der internatio-
nalen Berufsbildungszusammenarbeit darstellt. Im Vergleich zu anderen Ausgaben des
SBFI fallt der Aufwand gemaiss Einschidtzung der befragten Berufsbildungsexperten/-
innen jedoch eher gering aus. Das Kosten-Nutzen-Verhiltnis wird von allen Befragten
als gut eingeschatzt. Die Tragerschaft ist der Meinung, dass mit den relativ bescheide-
nen Mitteln das Maximum herausgeholt worden sei.

Dass der Ertrag des IBBK gross ist, zeigt sich auch anhand der erreichten Projektziele.
Insgesamt wurden alle Projektziele gut erreicht. Der IBBK hat sich international als
einmaliger Berufsbildungskongress positioniert und fungiert als wichtige internationale
Plattform fiir Networking und als Ausgangspunkt fiir einen internationalen Expertise-
transfer. Zudem tragt der Kongress auch zur Erreichung interner SBFI-Ziele bei.

Welche nachhaltigen Wirkungen der Kongress erzielt, kann an dieser Stelle jedoch

nicht abschliessend beurteilt werden. In Kapitel 7 wird diskutiert, welche langerfristi-
gen Effekte aufgrund des Kongresses zu erwarten sind.

6.4 BEANTWORTUNG DER EVALUATIONSFRAGEN

11. Wurden die verschiedenen Zielgruppen erreicht (gemass Pflichtenheft, IBBZ-
Strategie des SBFI und Projektkonzepten)?

Die Zusammensetzung der Teilnehmenden an den drei Kongressdurchfihrungen ist
sehr heterogen. Die Analyse der Teilnehmendenlisten ergab, dass die Internationalitit
zwar liber die Zeit gesteigert, jedoch der angestrebte Anteil von zwei Drittel auch im
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2018 nicht ganz erreicht werden konnte. Die Steigerung erfolgte zudem hauptsichlich-
durch eine verstirkte Teilnahme von nicht prioritiren Lindern des SBFIL. Uber alle drei
Kongressausgaben hinweg waren Vertretende aller prioritiren Linder des SBFI mindes-
tens einmal am Kongress vertreten. Der Anteil an Teilnehmenden aus prioritaren Lin-
dern des SBFI (Projekt-, Beratungs- und Kontaktlindern) hat hingegen insgesamt etwas
abgenommen. Mogliche Grunde dafiir sind, dass andere Kontakt- und Zusammenar-
beitsformen mit diesen Landern bereits bestehen und sie deshalb weniger stark am
Kongress selber vertreten waren. Hinsichtlich der Erreichung der Zielgruppen gilt es zu
klaren, inwiefern ein zukunftiger Kongress weiterhin auf die prioritiren Liander des
SBFI ausgerichtet werden soll.

Hinsichtlich der Art der Teilnehmenden konnte eine gute Mischung der Personen aus
den Bereichen Politik/Verwaltung, Bildung/Wissenschaft und Wirtschaft (Unternehmen
und Verbinde) erreicht werden. Die Teilnahme von Unternehmen konnte iiber die drei
Durchfuhrungen sogar gesteigert werden, wahrenddessen der Anteil der Berufsverban-
de abgenommen hat. In Zukunft wird der Einbezug der Wirtschaft fiir einen solchen
Kongress nach wie vor wichtig sein, dabei werden globale Unternehmen und der Anteil
der organisierten Wirtschaft eine zentrale Rolle spielen.

Rein quantitativ hat der Kongress seine Ziele gut erreicht. Es haben jeweils mehr als
400 Personen an den Kongressen teilgenommen.

12. Wurden die angestrebten Ziele an sich und fir die verschiedenen Zielgruppen er-
reicht? Welche Aspekte/Gefasse des Kongresses sind dazu besonders wichtig? Gibt
es Optimierungspotenzial?

Der Kongress hat sich bewahrt, um sowohl die externen als auch internen Ziele zu
erreichen. Allerdings trdgt er in unterschiedlichem Masse zu den verschiedenen Zielen
bei. Am besten erreicht wurde das Ziel der Schaffung einer internationalen Plattform
zur Berufsbildung und dabei vor allem fiir das Networking. Am Kongress werden neue
Netzwerke geknupft und bestehende Netzwerke vertieft. Fir viele auslandische Teil-
nehmende ist der IBBK bereits jetzt eine zentrale Plattform, um sich uber die Berufsbil-
dung auszutauschen. Allerdings sind die Vernetzungsmoglichkeiten abhingig vom Ta-
tigkeitsfeld und dem Herkunftsland. Der Beitrag des IBBK ans Networking wird von
Teilnehmenden aus den Bereichen Politik/Verwaltung und Bildung/Wissenschaft leicht
hoher gewertet als von Teilnehmenden aus dem Wirtschaftsbereich. Zudem ist der
IBBK vor allem fiir das Networking von Teilnehmende aus Ziellindern der Entwick-
lungszusammenarbeit geeignet. Fir die Schweizer Teilnehmenden wurde das Ziel des
Networking noch zu wenig erreicht. Ein Grund dafiir liegt darin, dass Schweizer Teil-
nehmende zu wenig davon ausgehen, dass auch das Schweizer Berufsbildungssystem
von diesem Austausch profitieren kann.

Der Beitrag des IBBK zum Agenda Setting der Berufsbildung in den teilnehmenden
Liandern kann nicht abschliessend beurteilt werden. Es gibt jedoch Hinweise, dass die
Inhalte, die am Kongress vermittelt werden, wichtige Orientierung und Argumentati-
onsgrundlage fiir Entscheidungstriger/-innen bieten, die einen Beitrag zu diesem Ziel
leisten konnen. Allerdings steht heute viel stirker eine Positionierung innerhalb des
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Themas Berufsbildung im Zentrum, da die Berufsbildung selber bereits international
als ein zentrales Thema positioniert ist.

Gut erreicht wurde auch das Ziel einer verstirkten internationalen Visibilitdt der
Schweiz und der Schweizer Berufsbildung. Die Schweiz kann sich mit einem aktuellen
Thema positiv positionieren. Gleichzeitig konnte die Schweiz durch den Kongress seine
Kompetenz in der Berufsbildung (neben beispielsweise Deutschland) international
sichtbar machen. Einerseits dadurch, dass die Schweizer Berufsbildung prisentiert wer-
den konnte, andererseits dadurch, dass der Kongress in der Schweiz stattgefunden hat.
Zudem haben die Beteiligung der Wirtschaft, die Moglichkeit, Einsicht in die Praxis zu
erhalten und die Internationalitit der Teilnehmenden die Visibilitit der Berufsbil-
dungskompetenz der Schweiz massgeblich begunstigt. Dabei ist die Wirkung des IBBK
auf die Visibilitit in Lindern, die ihr Berufsbildungssystem nach dem Modell der
Schweiz ausrichten wollen, stirker als bei solchen, die das Modell wohl kennen, aber
einen anderen Weg gehen. In der Schweiz konnte allerdings die Visibilitat der Schwei-
zer Berufsbildung durch den IBBK nicht wesentlich erhoht werden, da der Kongress in
der Offentlichkeit zu wenig bekannt ist. Zudem war die Medienberichterstattung in der
Schweiz viel zu wenig auf die Inhalte und die Bedeutung des Kongresses als auf einzel-
ne Personen gerichtet, womit das mediale Potenzial fur eine Wirkung hinsichtlich Visi-
bilitat auf nationaler Ebene wenig ausgeschopft wurde.

Als internationale Plattform fiir Expertisetransfer ist der Kongress jedoch nur bedingt
geeignet. Zwar bietet der Kongress einen Einblick in unterschiedliche internationale
Erfahrungen in der Berufsbildung. Die Umsetzung dieses Wissens in die Praxis im Sinne
eines Expertisetransfers geschieht jedoch nicht im Rahmen des Kongresses, sondern im
Nachgang an denselben. Trotzdem haben Teilnehmende aus prioritiren Landern der
DEZA und des SECO angegeben, dass sie ihr Fachwissen durch den IBBK haben erwei-
tern konnen. Die Heterogenitdt der Teilnehmenden bringt es mit sich, dass fiir einen
verstiarkten Expertisetransfer auch die Angebote stirker auf allen Ebenen (Systemebene,
Projekt- und Individualebene) ausgerichtet sein sollten. Zudem wiirde eine modulare
Struktur des Kongressen, zum Beispiel mit fakultativen Vorkongressen, den unter-
schiedlichen Vorkenntnissen und Interessen, die fur einen gelungenen Expertisetransfer
berticksichtigt werden miissen, adiquat Rechnung tragen. Schliesslich ist fiir einen
Expertisetransfer von Bedeutung, dass tiber den Kongress hinaus tragende Netzwerke,
institutionalisierte Zusammenarbeitsformen und entsprechende Ressourcen auf beiden
Seiten zur Verfugung stehen. Deshalb gilt es sich zu fragen, inwiefern der Expertise-
transfer mit dem IBBK zukiinftig explizit angestrebt werden soll, auch wenn das Pro-
gramm von Experten und Expertinnen getragen werden muss, damit der Kongress
nicht an Attraktivitat verliert.

Es gibt Hinweise, dass durch den IBBK Kooperationen und bilaterale Gesprdche gefor-
dert werden konnten. So dussern die Teilnehmenden, dass der grosste Gewinn des
Kongresses darin besteht, dass bestehende internationale Zusammenarbeit verstarkt
und die Zusammenarbeit mit neuen Personen gefordert wird. Dariiber hinaus fiihrt der
Kongress zu einem regelmissigen Austausch mit am Kongress neu gekniipften Kontak-
ten und verstdrkt bereits bestehende Zusammenarbeit. Dabei zeigt sich, dass der Kon-
gress die Erwartungen der prioritiren Linder der DEZA und des SECO besser erfiillen
konnte als diejenigen der prioritaren Lander des SBFI.
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Hinsichtlich der Erreichung der internen Ziele verdeutlichen die Ergebnisse, dass durch
die Kongresse die Kanalisierung der Anfragen an die Schweiz erreicht werden konnte
und auch die Balance zwischen politischer Veranstaltung und Fachveranstaltung ge-
lungen ist. Bei den internen Zielen konnte die verbundpartnerschaftliche Abstiitzung
ebenfalls gut erreicht werden.

13. Welchen Stellenwert hat der Kongress bei den Partnern (Schweizer Verbundpartner
und Experten/-innen)?

Der Kongress hat bei den Schweizer Verbundpartnern ein positives, professionelles
Image. Allerdings sehen sie den IBBK weniger als Leuchtturmprojekt, sondern als soli-
de Expertenveranstaltung, die jedoch nicht bei allen gleichermassen auf Interesse stosst.
Viele sehen fiir sich selber einen zu wenig grossen Nutzen, um am IBBK teilzunehmen.
Sei dies, weil sie selber nicht international titig sein wollen oder an einem internationa-
len Austausch nicht interessiert sind. Sie sehen sich insgesamt stark in der Rolle der
Experten/-innen, die ihre Expertise fiir auslindische Teilnehmende zur Verfiigung stel-
len, jedoch fiir sich selbst vom Kongress wenig profitieren konnen.

14. Welchen Stellenwert hat der Kongress bei den Teilnehmenden?

In der Wahrnehmumg vieler auslandischer Teilnehmender ist der Kongress der Anlass
schlechthin fiir den internationalen Austausch tiber Berufsbildung. Gemaiss ihren Aus-
sagen und jenen der Aussenstellen des SBFI gibt es keinen vergleichbaren Anlass mit
einer solch grossen Internationalitit. Dies gilt als Alleinstellungsmerkmal. Der Um-
stand, dass der IBBK anderen Lindern als Beispiel dient, zeigt zudem, dass der IBBK in
seiner Organisation, seinem Inhalt und seiner Ausrichtung Vorbildcharakter hat.

Gemiss dem SBFI soll der IBBK ein Leuchtturmprojekt in der internationalen Berufs-
bildungszusammenarbeit darstellen und dadurch im internationalen Kontext eine Vor-
reiterrolle ibernehmen. Dem IBBK ist es gelungen, eine positive politische und mediale
Atmosphire und Bekanntheit zu schaffen.

15. In welchem Verhaltnis stehen Aufwand und Ergebnissse? Wie wird der Aufwand
zur Erreichung der strategischen Ziele beurteilt?

Neben den ausgewiesenen Kosten von Seiten SBFI, der Triagerschaft und Sponsoren
waren viele Personen beteiligt, die sich inhaltlich und organisatorisch im Rahmen ihrer
angestammten Tatigkeiten fiir den IBBK eingesetzt haben. Somit ist der Aufwand eini-
ges grosser, als dies monetdr ausgewiesen werden kann. Dieser Aufwand wird unter-
schiedlich beurteilt. Wahrend die SBFI-Leitung diesen Aufwand als betrichtlich be-
zeichnet, haben andere den Eindruck, dass der Aufwand im Vergleich zu anderen Auf-
wendungen in der Berufsbildung eher gering ausfillt. Unabhangig davon sind die ver-
schiedenen Akteure der Meinung, dass Aufwand und Ergebnisse stimmig sind und das
Maximum mit den zur Verfigung stehenden Mitteln erreicht wurde. Zudem leistet der
IBBK einen massgeblichen Beitrag an die strategischen Ziele der internationalen Be-
rufsbildungszusammenarbeit.
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BEURTEILUNG DER WIRKUNG

Welche langerfristigen Wirkungen mit dem Kongress erreicht werden, kann im Rah-
men der vorliegenden Evaluation nicht abschliessend beurteilt werden, da der Kongress
nach drei Durchfiuhrungen noch zu wenig etabliert ist. Die Evaluation liefert jedoch
Hinweise zu mittelfristigen Wirkungen, insbesondere auf der Grundlage der Befragung
von Teilnehmenden, die bereits 2016 und 2014 am Kongress waren.

7.1 BEITRAG DES IBBK ZU IBBZ-ZIELEN

Wie in Kapitel 3 ausgefihrt wurde, verfolgt die IBBZ des Bundes drei tibergeordnete
strategische Ziele:

1. Starkung der Schweizer Berufsbildung im internationalen Kontext,
2. Forderung der wirtschaftlichen und sozialen Entwicklung von Partnerldndern,
3. Positionierung der Schweiz auf internationaler Ebene.

Diese drei Ziele sind wiederum in weitere Teilziele gegliedert. Der IBBK wurde vom
SBFI primir als Massnahme entwickelt, um mittels eines Angebots an international
anerkannter und nachgefragter Expertise die Schweizer Berufsbildung im internationa-
len Kontext zu stirken. Jedoch soll der Kongress auch zur Erreichung der IBBZ-Ziele
beitragen, die nicht Teil der IBBZ-Strategie des SBFI sind. Im folgenden Abschnitt
wird, basierend auf den erhobenen Daten, diskutiert, welchen Beitrag der IBBK zur
Erreichung aller drei Ziele leistet.

7.1.1 STARKUNG DER SCHWEIZER BERUFSBILDUNG

Die Starkung der Schweizer Berufsbildung soll mittels fiinf Teilzielen erreicht werden.
Diese sind Weltoffenheit und internationale Kompetenzen, international anerkannte
und nachgefragte Expertise, Anerkennung von Abschliissen, Qualitdtssicherung, inter-
nationale Vernetzung und verstarkte bilaterale und multilaterale Zusammenarbeit.

Weltoffenheit und internationale Kompetenzen

Um die Schweizer Berufsbildung zu stirken, sollen die Akteure der Schweizer Berufs-
bildung mit internationalen Entwicklungen im Bereich der Berufsbildung vertraut ge-
macht werden und dadurch Chancen der Internationalisierung zur wirtschaftlichen
Entwicklung nutzen.

Die Evaluation zeigt auf, dass Teilnehmende aus der Schweiz im Rahmen des Kongres-
ses mit internationalen Erfahrungen konfrontiert werden, diese aber nur bedingt fiir
sich zu nutzen wissen. Die meisten Teilnehmenden aus der Schweiz sehen sich haupt-
sachlich in der Rolle der Experten/-innen, die ihr Wissen an ausldndische Teilnehmende
weitergeben.
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International anerkannte und nachgefragte Expertise

Wie bereits in Abschnitt 6.2.3 ausgefiithrt wurde, ist der Kongress bei vielen auslindi-
schen Teilnehmenden vor allem deshalb interessant, weil sie durch ihn Einsicht in das
Schweizer Berufsbildungssystem erhalten. Die Schweizer Expertise in diesem Bereich ist
also durchaus anerkannt und nachgefragt. Dies zeigt sich auch anhand der vielen An-
fragen aus dem Ausland, die durch den Kongress kanalisiert werden konnten.

Anerkennung von Abschlissen

Die Schweizer Berufsbildung soll auch dadurch gestiarkt werden, dass die Transparenz,
Verstandlichkeit und Vergleichbarkeit von Schweizer Berufsbildungsabschlissen inter-
national verbessert wird.

Inwiefern der IBBK zu diesem Teilziel beitragt, kann mit der vorliegenden Evaluation
nicht abschliessend beurteilt werden, da diese Frage kein Fokus der Analyse darstellte.
Jedoch weisen die Ergebnisse darauf hin, dass der Kongress dazu beitragt, Missver-
stindnisse iiber das Schweizer Berufsbildungssystem abzubauen, was der Anerkennung
von Berufsbildungsabschliissen zu Gute kommen kann.

Qualitatssicherung

Die Starkung der Schweizer Berufsbildung erfolgt unter anderem auch dadurch, dass
die hohe Qualitdt der Schweizer Berufsbildung international anerkannt ist und die
Schweizer Berufsbildung als qualitativ hervorragendes Bildungssystem gilt.

Auch diese Zielerreichung kann nur bedingt mit der vorliegenden Evaluation beurteilt
werden. Aus den Ergebnissen deutlich hervor geht, dass die Qualitdtssicherung eine
grosse Herausforderung darstellt und der Kongress alleine diese nicht zu sichern ver-
mag. Der Transfer von Schweizer Expertise im Bereich der Berufsbildung ins Ausland
ist aufgrund der Heterogenitdt der kontextuellen Bedingungen ein komplexes Unter-
fangen und bedarf eines ldngerfristigen Unterstiitzungsangebotes von Seiten der
Schweizer Experten/-innen. Der Kongress kann hier dazu beitragen, die dazu relevan-
ten Netzwerke zu etablieren und Gelingensbedingungen fiir eine erfolgreiche Umset-
zung aufzuzeigen, nicht jedoch die Qualitit der Berufsbildung vor Ort zu sichern.

Internationale Vernetzung und verstdrkte bilaterale und multilaterale
Zusammenarbeit

Ein wichtiges transversales IBBZ-Ziel des SBFI ist, dass internationale Vernetzungsak-
tivititen und Kooperationen in bilateralen und multilateralen Kontexten gestarkt wer-
den, um ginstige Rahmenbedingungen fir die Erreichung der weiteren strategischen
Ziele zu schaffen.

Die Evaluation macht deutlich, dass der Kongress eine wichtige Plattform zum interna-
tionalen Networking darstellt und zu einer erhohten internationalen Kooperation bei-
tragt. Dieses Ergebnis bestatigt das Fazit der Projektverantwortlichen des SBFI: Der
Kongress bietet einen gtinstigen Rahmen fir wichtige politische Treffen und schafft so
die Grundlagen fir eine gemeinsame Zusammenarbeit.
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7.1.2 FORDERUNG DER WIRTSCHAFTLICHEN UND SOZIA-
LEN ENTWICKLUNG VON PARTNERLANDERN

Die Forderung der wirtschaftlichen und sozialen Entwicklung von Partnerlindern ist

nicht das prioritire Ziel des SBFI und auch nicht des IBBK. Es stellt jedoch ein wichti-

ges IBBZ-Ziel der DEZA und des SECO dar. Da ein Projektziel des IBBK auch darin

besteht, die Ziele der IBBZ-Partner zu beriicksichtigen, wird im Folgenden kurz erldu-

tert, welchen Beitrag der Kongress zur Erreichung dieses Ziels leistet.

Inwiefern die Partnerlinder durch den Kongress gefordert werden, kann im Rahmen
der Evaluation zwar nicht abschliessend beantwortet werden. Dass der Kongress je-
doch einen Beitrag an die Zielerreichung leistet, kann angenommen werden, da die
Partnerldnder an allen Kongressen teilnahmen und angegeben haben, sowohl vom An-
gebot an Expertise als auch vom internationalen Netzwerk profitieren zu konnen.

7.1.3 POSITIONIERUNG AUF INTERNATIONALER EBENE
Ein wichtiges IBBZ-Ziel des EDA ist, dass die Schweiz sich international gut positio-
nieren kann.

Dass sich die Schweiz mit Hilfe des IBBK international positionieren konnte, wurde
bereits in Abschnitt 6.2.1 dargelegt. Der Kongress tragt dazu bei, dass die Schweiz
neben Deutschland als Partnerin mit hoher Berufsbildungskompetenz wahrgenommen
wird. Es zeigt sich also, dass durch die erfolgreiche positive Vermittlung des Schweizer
Berufsbildungssystems der Kongress auch zu einem positiven Image der Schweiz auf
internationaler Ebene beitragt.

7.2 BEITRAG ZU WEITEREN ZIELEN

Wie in Abschnitt 4.1.1 erliutert wurde, werden mit dem IBBK tuiber die in der IBBZ-
Strategie formulierten Ziele hinaus noch weitere Ziele verfolgt. Insbesondere die Tra-
gerschaft macht deutlich, dass der IBBK auch dazu beitragen soll, zur Starkung der
Berufsbildung in der Schweiz beizutragen, geniigend Fachkrifte im In- und Ausland
sicherzustellen, die Schweizer Wirtschaft international zu positionieren und die Ju-
gendarbeitslosigkeit in anderen Landern zu senken.

Welchen Beitrag der Kongress zur Erreichung dieser weiteren Ziele leistet, kann im
Rahmen dieser Evaluation nur teilweise beantwortet werden. Aus Sicht der SBFI-
Leitung hat der Kongress auch wesentlich dazu beigetragen, die Reputation der Berufs-
bildung auch in der Schweiz zu erhohen. Diese Innenwirkung war so vom SBFI nicht
vorgesehen, war jedoch fiir die Tragerschaft und fir Schweizer Teilnehmende von Be-
ginn weg eine wichtige Zielsetzung. Unter anderem geht es darum, Jugendlichen die
Vorteile einer Berufslehre im Vergleich mit einer akademischen Ausbildung aufzuzei-
gen. Der Kongress wird von vielen Teilnehmenden aus der Schweiz denn auch mehr als
ein Einstehen fiir die Berufsbildung in der Schweiz verstanden und weniger, um das
Schweizer Berufsbildungssystem ins Ausland zu exportieren. Durch die Stirkung der
Berufsbildung in der Schweiz und im Ausland wird, so die Sichtweise, auch ein linge-
fristiger Beitrag zur Sicherstellung gentigender Fachkrifte geleistet.
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Fur andere Teilnehmende aus der Schweiz stellt der Kongress zudem eine Moglichkeit
dar, sich zu engagieren, indem sie mit ihrer Expertise in der Berufsbildung zur Vermin-
derung der Jugendarbeitslosigkeit in anderen Landern beitragen.

Nicht zuletzt wird der Kongress von der Schweizer Wirtschaft (insbesondere durch die
Industrie) auch dazu genutzt, sich international mit gutem Beispiel zu positionieren.

7.3 BEANTWORTUNG DER EVALUATIONSFRAGEN

16. Inwiefern tragt der Kongress insgesamt (Ziele, Zielgruppe, Mittel und Umsetzung)
im Sinne der internationalen IBBZ-Strategie des SBFI zur Stirkung der Schweizer
Berufsbildung auf internationaler Ebene bei?

Das IBBZ-Ziel Weltoffenheit und internationale Kompetenzen bei den Akteuren der
Schweizer Berufsbildung zu erreichen, konnte mit dem IBBK nur bedingt erreicht wer-
den. Die Teilnehmenden der Schweiz sehen sich in den meisten Fillen in der Rolle der
Experten/-innen und sind sich zu wenig bewusst, dass in Anbetracht der Globalisierung
die Probleme und Herausforderungen ebenso global sind und somit alle Akteure in der
Berufsbildung gleichermassen betreffen. Eine verstarkte vergleichende Perspektive am
IBBK und eine Fokussierung auf Herausforderungen konnte moglicherweise das Inte-
resse der Schweizer Akteure an der Teilnahme verstirken.

Der IBBK leistet einen wichtigen Beitrag an das Ziel der international anerkannten und
nachgefragten Expertise. Viele auslindische Teilnehmende kommen wegen dieser Ex-
pertise an den IBBK. Durch den IBBK konnte diese Expertise besser sichtbar gemacht
werden und die Nachfrage wirde mit entsprechender Werbung noch ansteigen. Die
Frage, die sich hier stellt ist, wie Anfragen begegnet werden soll, wenn auch nicht prio-
ritire Lander diese Expertise winschen.

Es ist anzunehmen, dass der IBBK indirekte Auswirkungen auf die Anerkennung von
Abschliissen hat. Dadurch, dass am IBBK das duale Berufsbildungssystem erklart wer-
den kann, konnen Missverstindnisse iiber dieses System und iiber dessen Abschliisse
ausgerdumt werden, was indirekt zu einer besseren Anerkennung der Abschlisse bei-
tragen kann.

Der Beitrag des IBBK an die Qualititssicherung der Berufsbildung ist als marginal ein-
zustufen. Dies deshalb, weil der Transfer von Schweizer Expertise ins Ausland auf-
grund der Heterogenitit der kontextuellen Bedingungen komplex ist. Es bleibt einzig,
Gelingensbedingungen aufzuzeigen und allenfalls die Akteure vor Ort zu unterstiitzen,
einen Prozess in Gang zu setzen.

An das transversale Ziel, die internationale Vernetzungsaktivititen und Kooperationen
in bilateralen und multilateralen Kontexten zu stirken, kann der IBBK einen relevanten
Beitrag leisten. Durch die Schaffung einer Plattform zum internationalen Networking
ist eine wichtige Grundlage vorhanden, damit Vernetzungsaktivititen tiberhaupt statt-
finden konnen.
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17. Welches sind die wichtigsten Auswirkungen des IBBK in der Schweiz? Gab es un-
erwartete Ergebnisse?

Aus Sicht der Tragerschaft war es wichtig, dass der IBBK auch zur Stirkung der Be-
rufsbildung in der Schweiz beitragt. Dabei sollen Jugendlichen die Vorteile einer Be-
rufslehre im Vergleich mit einer akademischen Ausbildung aufgezeigt werden. Von den
Schweizer Teilnehmenden wird der Kongress als ein Beitrag an die Berufsbildung in der
Schweiz verstanden. Inwiefern die Reputation der Berufsbildung in der Schweiz durch
den Kongress erhoht werden konnte, ist unklar. Da die Medienberichterstattung tiber
den IBBK in der Schweiz viel zu wenig auf die Inhalte und die Bedeutung des Kongres-
ses als auf einzelne Personen gerichtet war, wurde das mediale Potenzial fir eine Wir-
kung hinsichtlich Visibilitit auf nationaler Ebene zu wenig ausgeschopft. Fiir einige
Teilnehmende ist der Kongress eine Moglichkeit, sich zu engagieren und mit ihrer Ex-
pertise einen Beitrag an die Jugendarbeitslosigkeit in anderen Lindern zu leisten.
Schliesslich wird der Kongress von Schweizer Unternehmen genutzt, um sich internati-
onal mit gutem Beispiel zu positionieren.
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ZUKUNFT DES IBBK

Dieses Kapitel widmet sich den Ergebnissen der prospektiven Evaluation, die sich mit
der Zukunft des IBBK befassen. In einem ersten Schritt werden die Ergebnisse der Be-
fragungen zu den diesbeziglichen Meinungen und Haltungen verschiedener Akteure
zusammengefasst. Basierend auf den retrospektiven und prospektiven Evaluationser-
gebnissen werden anschliessend Spannungsfelder eruiert, die fiir die Zukunft des Kon-
gresses wichtige Entscheidungsdimensionen darstellen. In einem nachsten Schritt wer-
den Zukunftszenarien vorgestellt, die basierend auf diesen Spannungsfeldern respektive
auf diesen Entscheidungsdimensionen entwickelt wurden. Abgeschlossen wird das Ka-
pitel mit Ergebnissen des Expertenworkshops, in dem Vor- und Nachteile der verschie-
denen Szenarien herausgearbeitet wurden.

8.1 MEINUNGEN UND HALTUNGEN VERSCHIEDENER
BERUFSBILDUNGSAKTEURE

In diesem Abschnitt wird erldutert, als wie sinnvoll eine Weiterfithrung des Kongresses
erachtet wird, welche Dauer und welche Kadenz dabei zweckmassig und welche Veran-
staltungsformen zukunftig moglich waren. Auch Meinungen und Haltungen iiber die
zukiinftige Projektorganisation werden dargestellt.

8.1.1 WEITERFUHRUNG DES KONGRESSES

Grundsitzlich vertreten alle in den Interviews befragten Akteure klar die Meinung,
dass der IBBK weitergefithrt werden sollte, um die durch den Kongress initiierten
Netzwerke und den Expertiseaustausch zu vertiefen sowie um von der geleisteten Auf-
bauarbeit zu profitieren.

Auch aus der Online-Befragung 2018 geht hervor, dass eine Weiterfithrung des Kon-
gresses erwinscht ist (sieche dazu Darstellung D 8.1). Rund drei Viertel aller befragten
Teilnehmenden geben an, dass ihre Teilnahme an einem zukinftigen Kongress (sehr)
wahrscheinlich ist. Nur bei 14 Prozent der befragten Teilnehmenden ist eine zukiinftige
Teilnahme (eher) unwahrscheinlich. Der Vergleich mit der Teilnehmendenbefragung
2016 und 2014 macht jedoch deutlich, dass die Wahrscheinlichkeit einer erneuten
Teilnahme am Kongress von der Durchfithrung 2014 bis 2018 um 27 Prozent abge-
nommen hat. Die Teilnehmendenbefragung 2018 erlaubt zudem aufzuschlisseln, in-
wiefern die Wahrscheinlichkeit einer erneuten Teilnahme vom Herkunftsland und dem
Tatigkeitsbereich abhingt. Die Analysen zeigen, dass vor allem viele Teilnehmende aus
der Wirtschaft (83%) und aus prioritiren Liandern der DEZA und des SECO (93%)
angeben, dass sie (sehr) wahrscheinlich wieder am Kongress teilnehmen werden. Dies
deckt sich mit vorhergehenden Aussagen: Die Erwartungen der Teilnehmenden aus den
prioritiren Lindern der DEZA und dem SECO werden stirker erfullt als diejenigen
von Teilnehmenden der prioritiren Lindern des SBFI.
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D 8.1:  Wahrscheinlichkeit einer zukiinftigen Teilnahme im Vergleich
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Quelle: IBBK-Teilnehmendenbefragung 2018.

8.1.2 DAUER UND KADENZ DES KONGRESSES

Die Kadenz (alle zwei Jahre) und die Dauer des Kongresses (zwei Tage) sollten gemass
Angaben der meisten befragten Teilnehmenden wie bisher beibehalten werden (siehe
dazu Darstellung D 8.2 und D 8.3). Vor allem fiir Teilnehmende aus dem Bereich Poli-
tik/Verwaltung und Teilnehmende aus den EU-Lindern scheint die bisherige Form
passend. Einige der befragten Teilnehmenden (rund 20%), vor allem aus dem Bereich
der Bildung und der Wissenschaft als auch der Politik und der Verwaltung, konnten
sich jedoch auch einen Kongress vorstellen, der alle zwei Jahre wihrend drei bis vier
Tagen stattfindet. Dies wiirde auch einigen (rund 20%) Teilnehmenden aus
DEZA/SECO-Landern und Nicht-EU-Landern entsprechen. Rund ein Viertel aller Teil-
nehmenden, die in der Wirtschaft arbeiten, wiirden einen Kongress priferieren, der
jedes Jahr an zwei Tagen stattfindet.
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D 8.2: Kadenz-Priferenz nach Herkunftsland
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Quelle: IBBK-Teilnehmendenbefragung 2018.

D 8.3: Kadenz-Préiferenz nach Tidtigkeitsbereich
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Quelle: IBBK-Teilnehmendenbefragung 2018.

8.1.3 ZUKUNFTIGE VERANSTAL

TUNGSFORM UND

OPTIMIERUNGSMOGLICHKEITEN

Die Ausgangslage des Kongresses hat sich sei

t 2014 grundlegend verandert, was An-

passungen notwendig macht. Das Thema der Berufsbildung hat inzwischen weltweit

eine gewisse Bedeutung erlangt. Aus Sicht der

befragten Berufsbildungsexperten/-innen

wird die Berufsbildung auch ein Thema der Zukunft sein. Deshalb geht es heute weni-
ger darum, die Bedeutung der Berufsbildung hervorzuheben, als darum, sich im inter-

national sehr heterogenen Feld zur Berufsbildung zu positionieren. Dabei steht die

Frage im Zentrum, wie lebenslanges Lernen an der Schnittstelle zwischen Bildung und

EVALUATION IBBK SCHLUSSBERICHT

71



INTERFACE

Wirtschaft, 6ffentlichen und privaten Instiutionen in den verschiedenen Landern gema-
nagt werden kann. Diese Ansicht wird auch von den befragten Mitarbeitenden des
Aussennetzes vertreten.

Die Ansichten dazu, mit welcher Form der Veranstaltung dieser Herausausforderung
am besten begegnet werden kann, sind allerdings unterschiedlich. Wiahrend die befrag-
ten Berufsbildungsexperten/-innen, insbesondere Berufsbildungsforschende, sowie die
befragten Mitarbeitenden der Aussenstellen eher fir eine kontinuierliche Weiterent-
wicklung des Kongresses in Richtung eines globalen Events (im Sinne eines WEFs der
Berufsbildung) pladieren, erachten viele Mitglieder verschiedener Berufsverbande in der
Schweiz eine zukiinftige Fokussierung auf eine Fachveranstaltung mit Netzwerkcharak-
ter als gewinnbringender. Dies resultiert insbesondere aus dem Bediirfnis nach einer
stirkeren Homogenisierung der Zielgruppe. Als eine Moglichkeit wurde dabei eine
wechselnde Schwerpunktsetzung des Kongresses (z.B. nach Branchen oder mal mehr
Politik, mal mehr Fachgruppen) diskutiert. Von europdischen Teilnehmenden wird
vorgeschlagen, einen kleineren Kongress nur fir EU-Liander zu konzipieren. Von aus-
sereuropdischen Teilnehmenden und den befragten Aussenstellen kommt der Vor-
schlag, einen «Ableger» des Kongresses in anderen Regionen (z.B. China oder Singa-
pur) zu organisieren. Fiir viele Teilnehmende stellt die Heterogenitdt des Kongresses
jedoch ein Alleinstellungsmerkmal dar. Anstelle einer Fokussierung auf einzelne Ziel-
gruppen wird deshalb eher der Vorschlag eines noch stirker modular ausgerichteten
Kongresses gemacht, im Rahmen dessen beispielsweise eine Vorkonferenz fiir auslandi-
sche Giste angeboten wird, die sich nur fiir das Schweizer Berufsbildungssystem inte-
ressieren. Vorgeschlagen wird zudem, den Kongress aufzuteilen in einen mehr fachlich
ausgerichteten Strang mit regionalem Fokus und Workshop-Formaten sowie einem
starker politisch ausgerichteten Strang im Rahmen von Begleitveranstaltungen und
bilateralen Gespriachen. Die Kombination beider Themen am Kongress wird jedoch als
sehr wichtig erachtet. Ein weiterer Vorschlag, um den heterogenen Erwartungen der
Teilnehmenden gerecht zu werden, besteht in der Organisation von kleineren Zwi-
schen- oder Vorkonferenzen und einer kontinuierlichen Online-Plattform, die mit inte-
ressanten Beitrdgen zur Vertiefung des Expertisetransfers und der Aufrechterhaltung
der am Kongress initiierten Netzwerke dient.

Die Teilnehmendenbefragung 2018 macht deutlich, dass die Teilnehmenden verschie-
dene Optimierungsmoglichkeiten als sinnvoll erachten wiirden (sieche dazu Darstellung
D 8.4). Fur den Grossteil der Befragten (rund 70%) konnte der Kongress durch eine
noch stiarkere Ausrichtung auf internationale Erfahrungen und Themen in der Berufs-
bildung optimiert werden. Weitere Optimierungsmoglichkeiten bestehen fiir rund einen
Drittel der Befragten in einer inhaltlichen Erweiterung des IBBK auf das Thema Bil-
dung allgemein und in einer modularen Gestaltung des Kongresses. Fiir rund 30 Pro-
zent der Befragten konnte der Kongress hingegen durch eine Fokussierung auf die
Schweizer Berufsbildung optimiert werden. Rund 10 Prozent aller befragten Teilneh-
menden finden auch eine engere thematische Ausrichtung und eine stirkere Eingren-
zung der Zielgruppe sinnvoll. Der Austragungsort scheint fiir gewisse Teilnehmenden
auch eine Rolle zu spielen. Rund 20 Prozent wiirden es begrussen, wenn der Kongress
in einer anderen Stadt der Schweiz oder im Ausland stattfinden wiirde.
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D 8.4: Optimierungsmoéglichkeiten
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Quelle: IBBK-Teilnehmendenbefragung 2018.

8.1.4 ZUKUNFTIGE PROJEKTORGANISATION

Die jetzige Form der Projektorganisation wird von verschiedenen Akteuren in Frage
gestellt. Weitgehend einig sind sich alle befragten Akteure darin, dass das SBFI auch in
Zukunft bei der Organisation des Kongresses federfithrend sein soll, sowohl in perso-
neller als auch in finanzieller Hinsicht. Der Austragungsort des Kongresses spielt fiir
viele Akteure grundsatzlich keine entscheidende Rolle. Fiir viele auslindische Teilneh-
mende stellt die Einsicht in die Praxis der Schweizer Berufsbildung ein Alleinstellungs-
merkmal dar, was ein Argument dafir liefert, dass der Kongress auch in Zukunft in
der Schweiz stattfinden sollte. Die Tragerschaft hingegen sollte nach Ansicht sowohl
der befragten Berufsbildungsexperten/-innen in der Schweiz als auch der befragten
auslindischen Teilnehmenden international besetzt sein, um die Internationalitit des
Kongresses zu betonen. Zudem sollte die Tragerschaft mit Berufsbildungsexperten/-
innen erganzt werden, die nicht nur auf Projektebene, sondern auch auf Systemebene
internationale Kontakte haben (z.B. DEZA, internationale Berufsbildungsforschende).

Fiir die Zukunft des Kongresses entscheidend ist schliesslich, dass Uberschneidungen
mit anderen vergleichbaren Veranstaltungen vermieden und/oder Synergien genutzt
werden. Als besonders effektvoll wird von vielen Teilnehmenden z.B. die Kombination
des Kongresses 2014 mit den Swiss-Skills beurteilt. Nach Ansicht der befragten Berufs-
bildungsexperten/-innen, insbesondere der befragten Berufsbildungsforschenden, ist es
jedoch wichtig, den IBBK als eigenstindiges Format zu etablieren, das sich von anderen
Veranstaltungen in diesem Bereich unterscheidet und nicht ein Konkurrenzangebot
darstellt. Dies ist 2018 nur bedingt gelungen. Der Kongress 2018 weist mehrere Uber-
schneidungen mit vergleichbaren Kongressen auf, die zur Folge hatten, dass potentielle
Teilnehmende sich nicht angemeldet haben.
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8.1.5 BEANTWORTUNG DER EVALUATIONSFRAGEN
18. Ist der Kongress langfristig tiberlebensfahig? Welche Massnahmen konnen dazu
beitragen, die Nachhaltigkeit des Kongresses zu erhéhen?

Grundsitzlich vertreten alle befragten Akteure klar die Meinung, dass der IBBK wei-
tergefuhrt werden sollte, um die durch den Kongress initiierten Netzwerke und den
Expertiseaustausch zu vertiefen sowie von der geleisteten Aufbauarbeit zu profitieren.
Da das Thema Berufsbildung seit 2014 international an Bedeutung gewonnen hat und
auch davon auszugehen ist, dass unter der Maxime des lebenslangen Lernens dessen
Bedeutung weiterhin vorhanden sein wird, hat das Thema Potenzial, auch lingerfristig
im Rahmen eines Kongresses bearbeitet zu werden. Zudem zeigen die Teilnehmenden-
listen und die Ergebnisse der Befragung, dass Personen mehrmals teilnehmen, den
Kongress weiterempfehlen wiirden und auch die Absicht gedussert haben, selber erneut
teilzunehmen. Damit der Kongress nachhaltig ist, werden verschiedene Optimierungen
und Weiterentwicklungen vorgeschlagen. Diese werden in den nachsten Abschnitten
und schliesslich in den Empfehlungen konkretisiert.

8.2 ZUKUNFTSZENARIEN

Die Darstellung moglicher Zukunftsszenarien erfolgt mittels eines morphologischen
Kastens. Zuerst wird der morphologische Kasten dargestellt und anschliessend erfolgt
die Beschreibung der vorgeschlagenen Szenarien.

8.2.1 DER MORPHOLOGISCHE KASTEN

Auf der Basis der Evaluationsergebnisse werden zuerst die relevanten Entscheidungs-
dimensionen und ihre moglichen Auspragungen bestimmt. Die Entscheidungsdimensi-
onen sind hierarchisch angeordnet, so dass eine Dimension auf der obersten Hierar-
chiestufe zu Dimensionen in hierarchisch untergeordneten Aspekten fiihrt. Nachfol-
gend wird der morphologische Kasten und seine Elemente vorgestellt.

D 8.5: Entscheidungsdimensionen und Ausprigungen
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Ziele Expertisetransfer Visibilitat Networking
Primare Zielgruppe Politik Verwaltung Wissenschaft Bildung Wirtschaft
Prioritére Lander Partnerlander Projektlander Beratungslander Kontaktlander
Bildungsinstituti i i
Tirdin Bund Kantone ildungsinstitutionen Betfsverba’:de und \nteAnklat\ona\e
Forschung Ausbildung A eure
Projektleitung konstant rotierend
Austragungsort SBFI EHB KOF PH Fachhochschule EHB International
Bund Bildungs- Berufsverbinde Internationale Dri
A q ritte
Finanzierung S8R DEZA  SECO  BFM  EDA D Kepiteme institutionen  und Unternehmen Akteure (Stiftungen)
Veranstaltungsform Kongress Virtuelles Netzwerk Institutionalisierte Zusammenarbeit und Beratung
Inhalt Globale International vergleichende Fokus auf Schweizer Branchenspezifische
Herausforderungen Perspektive Berufsbildung Best Practice

Quelle: Eigene Darstellung Interface.
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Nachfolgend werden die Entscheidungsdimensionen und ihre Auspriagungen beschrie-
ben.

8.2.2 ZIELE

Fur die Zukunft des Kongresses besteht die erste Entscheidungsdimension in der Priori-
sierung der drei wichtigsten strategischen Ziele. Der Schwerpunkt zukiinftiger Mass-
nahmen kann auf dem Expertisetransfer, der Visibilitit oder dem Networking liegen.
Das Ziel der Visibilitat wird dabei auf unterschiedlichen Ebenen verfolgt. Primir geht
es darum, die Visibilitdt der Schweizer Berufsbildung zu erhohen. Damit soll jedoch
auch ein Beitrag zur Visibilitit der Schweiz im internationalen Kontext geleistet wer-
den. Zudem dient der Kongress dazu, die Schweizer Berufsbildungsakteure internatio-
nal bekannter zu machen. Natiirlich besteht auch die Moglichkeit, mehrere dieser drei
Ziele gleichzeitig zu verfolgen. Sie stehen jedoch teilweise in Konkurrenz zueinander
und fithren dazu, dass der IBBK den Spagat zwischen einer politischen Veranstaltung
und einer Fachveranstaltung meistern muss. Dies birgt die Gefahr der Uberfrachtung
des IBBK sowie hoher und divergierender Erwartungen von Seiten der Teilnehmenden.

8.2.3 ZIELGRUPPE

Die Entscheidungsdimension Zielgruppe wird anhand der Auspriagungen prioritarer
Linder und primiarer Zielgruppen beschrieben. Zum einen hiangen zukiinftige Szenari-
en davon ab, aus welchen Bereichen (Politik/Verwaltung, Wissenschaft/Bildung oder
Wirtschaft) die Teilnehmenden stammen sollen. Zum anderen muss entschieden wer-
den, aus welchen Landern die Teilnehmenden prioritir kommen sollten. Die Evaluati-
on zeigt klar auf, dass zunehmend Personen am IBBK teilnehmen, die nicht aus Lan-
dern kommen, die zu den prioritiren Landern des SBFI zihlen, sondern aus Lindern,
die hinsichtlich der Berufsbildung im engen Kontakt mit der DEZA oder dem SECO
stehen. Beide Entscheidungsdimensionen hangen von der Priorisierung unterschiedli-
cher, ibergeordneter Ziele ab.

8.2.4 TRAGERSCHAFT, PROJEKTLEITUNG, AUSTRAGUNGS-
ORT

Die Entscheidungsdimensionen Tragerschaft und Projektleitung beschreiben die mogli-
che kinftige Projektorganisation des IBBK. Zum einen muss geklart werden, wie die
Tragerschaft der zukiinftigen Massnahme, unabhingig einer finanziellen Beteiligung,
zusammengesetzt sein soll. Je nach prioritirer Zielsetzung konnen Bund und Kantone
sowie die Bildungsinstitutionen (Berufsfachschulen, Hohere Fachschulen, Fachhoch-
schulen) und Vertreter der Wirtschaft (Berufsverbinde, Unternehmen) unterschiedliche
Funktionen einnehmen. Der IBBK ist ein internationaler Kongress, der strategisch auf
Ziele der nationalen Bildungspolitik ausgerichtet ist. Somit wird eine verbundpartner-
schaftlich zusammengesetzte Tragerschaft klar bevorzugt. Allerdings ist auch eine stir-
ker international ausgerichtete Trigerschaft denkbar, um die Internationalitit des
Kongresses weiter zu starken.

Die Projektleitung kann grundsitzlich sowohl kontinuierlich als auch rotierend besetzt
werden. Aus Sicht der aktuellen Tragerschaft und der bisherigen Projektleitung wird
eine kontinuierliche Projektleitung praferiert. Eine kontinuierliche Projektleitung weist
den Vorteil auf, dass das im Verlaufe der verschiedenen Durchfiihrungen entwickelte
Know-how genutzt und kontinuierlich aufgebaut werden kann. Zudem steigt durch
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den Wiedererkennungseffekt die Moglichkeit, den IBBK als eine Marke zu etablieren.
Fiir eine rotierende Projektleitung werden in der Schweiz jene Institutionen als geeignet
erachtet, die einen wesentlichen Beitrag zur Ausbildung oder Forschung im Bereich der
Berufsbildung beitragen. Dazu gehoren die Konjunkturforschungsstelle (KOF) an der
ETH Zirich, die Fachhochschulen, die Hoheren Fachschulen, die Berufsfachschulen,
das Eidgenossische Hochschulinstitut fiir Berufsbildung (EHB) und einzelne Pidagogi-
sche Hochschulen. Fiir eine konstante Projektleitung wiare es wichtig, dass eine Institu-
tion den Lead hat, die im Thema auch international vernetzt ist und viel Expertise
vorweisen kann. Vorgeschlagen werden das EHB? und das SBFI.

Der Austragungsort ist insgesamt sekundir. Gibt es eine rotierende Projektleitung,
wiirde auch der Austragungsort moglicherweise rotieren. Ein Austragungsort im Aus-
land wire ebenfalls denkbar, allerdings wiirde dadurch die Sichtbarkeit der Schweiz
geschmalert.

8.2.5 FINANZIERUNG

Die Finanzierung zukinftiger Massnahmen im Bereich der IBBZ hingt sowohl von der
Zielsetzung als auch von der favorisierten Tragerschaft ab. Einerseits bestehen Finan-
zierungsmoglichkeiten iiber die verschiedenen an der IBBZ beteiligten Bundesstellen
(SBFI, DEZA, SECO, SEM, DEA, PD) und iiber die Kantone. Andererseits ist es auch
in Zukunft vorstellbar, dass die Triagerschaft fiir die Finanzierung verantwortlich ist.
Dies birgt allerdings die Gefahr einer Ubersteuerung gewisser finanzstarker Akteure
und einer Untersteuerung finanzschwacher Akteure in der internationalen Berufsbil-
dungszusammenarbeit. Fiir die Zukunft ist deshalb entscheidend, wie die Finanzierung
langerfristig organisiert wird und wodurch welche Mitspracherechte definiert werden.
Diskutiert werden muss dariiber hinaus, inwiefern von der Tragerschaft unabhingige
Berufsverbiande und/oder Unternehmen (Sponsoren) sowie Dritte (z.B. Stiftungen) sich
an den Kosten beteiligen sollen.

8.2.6 FORMAT UND INHALT

Zum einen muss geklart werden, welche Veranstaltungsform zur Erreichung der Ziel-
setzung am geeignetsten ist. Je nach prioritirer Zielsetzung bieten sich nebst dem For-
mat eines Kongresses andere Massnahmen an, die zielfithrender sind. Vorstellbar sind
Formate mit Schwerpunkt auf dem Networking (z.B. interaktive Online-Plattform,
virtuelle Community) oder Formate, die stirker auf bilaterale Kooperationsformen in
Form einer liangerfristigen, institutionalisierten Zusammenarbeit oder einer stirker
situativen und punktuellen Beratung beruhen. Zum anderen wird, je nach Zielsetzung,
auch ein Entscheid zu prioritiren Inhalten gefallt werden miissen. So ist es vorstellbar,
dass im Rahmen eines Kongresses allgemeine und globale Herausforderungen in der
Berufsbildung diskutiert werden. Moglich ist aber auch, den Fokus auf sehr branchen-
spezifische Herausforderungen zu legen und diese anhand von Good Practices zu dis-
kutieren. Durch die prioritiren Ziele wird zudem definiert, ob der Schwerpunkt der

27 Gemiss EHB-Verordnung ist das Hochschulinstitut das Kompetenzzentrum des Bundes fir Lehre und Forschung in der Berufspa-

dagogik, der Berufsbildung und der Berufsentwicklung (Artikel 3). Es arbeite mit in- und auslandischen Hochschulen, dem Staatssek-
retariat fir Bildung, Forschung und Innovation sowie anderen in der Berufsbildung titigen Behdrden, Institutionen und Organisatio-

nen zusammen (Artikel 4).
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Veranstaltung starker national (Fokus auf Schweizer Berufsbildung) oder international
(vergleichende Perspektive) ausgerichtet werden soll.

Nachfolgend werden vier verschiedene Zukunftsszenarien dargestellt. Diese sind als
idealtypische Beschreibungen zu verstehen, was bedeutet, dass es sich dabei um eine
stark vereinfachte und zugespitzte Darstellung von moglichen Szenarien handelt. Je
nach Priorisierung einzelner Auspragungen auf einer Entscheidungsdimension (dunkel-
farbig eingefarbt bedeutet erste Prioritit, hellfarbig eingefirbt bedeutet zweite Priori-
tat) resultieren unterschiedliche Szenarien. Aus der Vielzahl an theoretisch denkbaren
Szenarien werden vier Szenarien vorgestellt, die inhaltlich plausibel und konsistent sind
und sich voneinander moglichst gut unterscheiden. Nach der Darstellung der Szenarien
erfolgt eine Beurteilung auf Basis der Ergebnisse aus dem Workshop mit Experten/-
innen der Berufsbildung.

8.2.7 SZENARIO |I: KONTINUITAT

Das erste Szenario beschreibt die kontinuierliche Weiterfiihrung und Weiterentwick-
lung des IBBK seit 2014 (siche Darstellung D 8.6). Dies wiirde bedeuten, dass auch in
Zukunft sowohl der Expertisetransfer als auch die Visibilitat der Schweiz und der Auf-
bau einer internationalen Networking-Plattform wichtige Ziele darstellen wiirden. Die
Breite dieser Zielsetzung impliziert, dass auch die Zielgruppe weiterhin sehr breit aus-
fallen wiirde. Sowohl Entscheidungstriager aus der Verwaltung (teilweise auch der Poli-
tik), der Wissenschaft als auch dem Bildungsbereich wiirden angesprochen. Die Beteili-
gung der Wirtschaft wiare weiterhin erwiinscht, jedoch wire sie auch in Zukunft unter
den Teilnehmenden unterreprisentiert. Die Tragerschaft wiirde sich in diesem Szenario
wie bis anhin aus Vertretern des Bundes, der Kantone, aus Bildungsorganisationen und
Berufsverbanden zusammensetzen. Im Gegensatz zu heute sollten aber die DEZA und
das SECO starker eingebunden werden (Tragerschaft und Finanzierung), da die Teil-
nehmenden zu einem grossen Teil aus Kontakten mit diesen beiden Bundesstellen
stammen werden. Strategisch lige die hauptverantwortliche Projektleitung beim SBFI,
finanziert wiirde der Kongress jedoch durch alle Mitglieder der Tragerschaft sowie
durch weitere Unternehmen (Sponsoren). Die bisherige Veranstaltungsform (Kongress)
wirde beibehalten. Inhaltlich wiirde der Kongress weiterhin breit angelegt sein und
globale Herausforderungen thematisieren, eine vergleichende Perspektive einnehmen
und Beispiele fiir branchenspezifische Good Practices aufzeigen. Ein starker Fokus lage
weiterhin auf der Schweizer Berufsbildung.
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D 8.6: Szenario |: Kontinuitdt
Entscheidungs- . o
; ; Auspragungen Szenario |: Kontinuitdt
dimensionen
Ziele Expertisetransfer Visibilitat Networking
Primdre Zielgruppe Politik Verwaltung Wissenschaft Bildung Wirtschaft
Prioritare Lander Partnerlander Projektlander Beratungslander Kontaktlander
Bild stituti 4 International
T Bund Kantone ildungsinstitutionen Ber'jfstverba:de und n f::[a ionale
Forschung Ausbildung ntemehmen eure
Projektleftung konstant rotierend
Austragungsort SBFI EHB KOF PH Fachhochschule EHB International
. Bund Bildungs- Berufsverbinde Internationale Dritte
Finanzierung i | o= | See s || DA D Kantone institutionen und Unternehmen Akteure (Stiftungen)
Veranstaltungsform Kongress Virtuelles Netzwerk Institutionalisierte Zusammenarbeit und Beratung
Inhalt Globale International vergleichende Fokus auf Schweizer Branchenspezifische
Herausforderungen Perspektive Berufsbildung Best Practice

Quelle: Eigene Darstellung Interface.

Beurteilung

Die Weiterentwicklung des IBBK wird grundsitzlich begriisst. Die Heterogenitit der
Zielgruppen wird als Chance betrachtet, der mit einem stirkeren modularen Aufbau
und unterschiedlichen Formaten begegnet werden sollte. Beispielsweise mit einer Vor-
konferenz fiir Teilnehmende, die vor allem am Schweizer Berufsbildungssystem interes-
siert sind. Zudem sollte der Kongress modularer aufgebaut werden, um den heteroge-
nen Anspriichen der Teilnehmenden besser gerecht zu werden. Der bisherige IBBK
misste in diese Richtung stetig weiterentwickelt werden. Allenfalls waire auch eine
Zusammenarbeit mit den SwissSkills denkbar. Allerdings wiirde dies die Site Visits
nicht ersetzen. Kritisch angemerkt wird, ob der Fokus auf die Schweizer Berufsbildung
langerfristig zielfiihrend ist, da zukunftig tibergeordnete Themen, wie beispielsweis
digitale Transformation, starker im Fokus stehen werden als das Berufsbildungsmodell
nach Schweizer Machart. Gleichzeitig wire denkbar, stirker mit Deutschland und Os-
terreich zusammen zu arbeiten, sofern die Teilnehmenden nicht nur am Schweizer,
sondern auch an anderen Modellen der arbeitsmarktorientierten Berufsbildung interes-
siert sind.

8.2.8 SZENARIO Il: GLOBALER EVENT

Das zweite Szenario (siehe Darstellung D 8.7) beschreibt die Weiterentwicklung des
bisherigen Kongresses zu einem globalen Event. Damit wiirde der Fokus insbesondere
auf eine Zielsetzung, namlich auf die Visibilitat der Schweiz im internationalen Kon-
text, gelegt. Die Zielgruppe eines globalen Events wire ebenfalls breit. Der Fokus ldge
im Vergleich zu den bisherigen Kongressen jedoch stirker auf Entscheidungstragern
der Politik, der Wissenschaft und der Wirtschaft und weniger auf der Verwaltung und
den Bildungsinstitutionen. Prioritire Linder gibe es in diesem Szenario nicht. Der glo-
bale Event wiirde, seinem Terminus entsprechend, alle Lander gleichermassen anspre-
chen und eine globale Reichweite haben. Fiir die Zusammensetzung der Tragerschaft
wirde dies bedeuten, dass der Bund unter der Federfithrung des SBFI in Zusammenar-
beit mit Berufsbildungexperten/-innen den Event strategisch ausrichtet. Gleichzeitig
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werden auch internationale Akteure miteinbezogen, um den Event international zu
positionieren und global bedeutsamen Entwicklungen im Feld der Berufsbildung ge-
recht zu werden. Die strategische Projektleitung in diesem Szenario lige beim Bund
beziehungsweise dem SBFI. Die Finanzierung eines globalen Events miisste jedoch auch
durch die anderen Departemente des Bundes mitgetragen werden. Zudem ist der Ein-
bezug von Dritten (z.B. Stiftungen) fiir dieses Vorhaben notwendig. Als Veranstal-
tungsform eines globalen Events wiirde die Form des Kongresses beibehalten, jedoch
wiirde noch starker auf globale Herausforderungen und eine international vergleichen-
de Perspektive fokussiert.

D 8.7: Szenario Il: Globaler Event
Entscheidungs- . .
: ) Auspragungen Szenario II: Globaler Event
dimensionen
Ziele Expertisetransfer Visibilitat Networking
Primdre Zielgruppe Politik Verwaltung Wissenschaft Bildung Wirtschaft
Prioritare Lander Partnerlander Projektlander Beratungslander Kontaktlander
Bil instituti d i
Tirsserdint Bund Kantone ildungsinstitutionen Berdfsverbahnde und InteAerlatlonaIe
Forschung Ausbildung nternehmen S
Projektleitung konstant rotierend
Austragungsort SBFI EHB KOF PH Fachhochschule EHB International
- Bund Bildungs- Berufsverbinde Internationale Dritte
Finanzierung [ wo e | @e | @ Kepiteme institutionen  und Unternehmen Akteure (Stiftungen)
Veranstaltungsform Kongress Virtuelles Netzwerk Institutionalisierte Zusammenarbeit und Beratung
Inhalt Globale Interational vergleichende Fokus auf Schweizer Branchenspezifische
Herausforderungen Perspektive Berufsbildung Best Practice

Quelle: Eigene Darstellung Interface.

Beurteilung

Dieses Szenario wird von den Experten/-innen in der Tendenz bevorzugt. Dabei steht
im Vordergrund, dass der IBBK zu einer Marke mit internationaler Ausstrahlung ent-
wickelt werden sollte. Begriisst wird bei diesem Szenario, dass die Inhalte vergleichen-
der und weniger auf die Schweiz ausgerichtet sind. Die globalen Herausforderungen
sollten klar im Zentrum stehen. Dies wiirde moglicherweise auch mehr Partnerlinder
des SBFI an den Kongress bringen, was mit dem jetzigen Kongress nicht gelingt. Als
Gefahr wird genannt, dass mit diesem Szenario der Fokus auf die Berufsbildung verlo-
ren gehen konnte und zu wenige Inhalte geboten wiirden. Des Weiteren sollte auch bei
einem globalen Event die Verbundpartnerschaft in der Tragerschaft abgebildet werden,
damit er nicht zu stark Top-down gesteuert wird. Hinsichtlich der Einbindung von
ausldndischen Partnern werden Ideen gedussert, wie z.B. ein international zusammen-
gesetzter Beirat oder die Einbindung von internationalen Organisationen, die in der
Berufsbildung titig sind. Schliesslich ist klar, dass ein globaler Event in der Schweiz
stattfinden sollte.
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8.2.9 SZENARIO IlIl: INTERNATIONALE FACHVERANSTAL-
TUNG

Das dritte Szenario (siehe Darstellung D 8.8) beschreibt die Fokussierung eines zukinf-
tigen Events auf eine internationale Fachveranstaltung. Diese wiirde, im Unterschied
zur bisherigen Form des Kongresses, insbesondere das Ziel des Expertisetransfers ver-
folgen. Als primire Zielgruppe eines solchen Kongresses wirden hauptsichlich Vertre-
tende aus der Verwaltung, aus Bildungsinstitutionen und der Wirtschaft, die in einen
engen Austausch miteinander kommen sollen, angesprochen. Vor allem der Austausch
mit Beratungs- und Projektlandern stiinde in diesem Szenario im Vordergrund. In die-
sem Szenario kommt dem Bund (und den Kantonen) eine geringere Rolle zu. Getragen
werden wiirde eine internationale Fachveranstaltung vor allem durch die Bildungsinsti-
tutionen, Berufsverbinde und Unternehmen, die Berufsbildner/-innen und Lernende
ausbilden und Lerninhalte definieren. Auch internationale Akteure, die diese Funktion
tbernehmen, sollten in der Trigerschaft vertreten sein, um die Ausrichtung der Fach-
veranstaltung mitgestalten zu konnen. Beim Szenario III konnte es eine rotierende Pro-
jektleitung geben, die, je nach Ausrichtung der Institution, andere Schwerpunkte legt.
Als Projektleitung vorstellbar sind sowohl das KOF an der ETH Ziirich als auch das
EHB, die padagogischen Hochschulen und die Fachhochschulen. Im Unterschied zum
internationalen Berufsbildungsforschungskongress des SBFI ist jedoch nicht primar die
wissenschaftliche, sondern vor allem die fachliche und branchenspezifische Expertise
der Institutionen gefragt. Wichtig ist deshalb, dass die Projektleitung einen engen,
praktischen Bezug zur Berufsbildung aufweist. Finanziert wiirde eine internationale
Fachveranstaltung moglichst breit durch alle Akteure, die die Berufsbildung mitgestal-
ten. Das SBFI wiirde sich als Vertreter des Bundes jedoch ebenfalls anteilsmassig betei-
ligen. Wiirde der Kongress international ausgetragen, miissten die zentralen Berufsbil-
dungsakteure des jeweiligen Landes ins Boot geholt werden. Die primire Form des
dritten Szenarios ware ebenfalls der Kongress, jedoch wiirde bei diesem gezielt auf eine
institutionalisierte Zusammenarbeit zwischen verschiedenen Akteuren hingearbeitet,
um den fachspezifischen Expertisetransfer im Nachgang des Kongresses zu vertiefen.
Dazu wire eine Fokussierung auf Formate sinnvoll, in denen vorwiegend branchenspe-
zifische Good Practices vorgestellt werden und in denen die entsprechenden Kontakte
gekniipft werden konnen. Der Anteil an international vergleichenden Themen wiirde
dabei nach dem Bedarf der entsprechenden Branche und des Gastgeberlandes ausge-
richtet werden.
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D 8.8: Szenario Ill: Internationale Fachveranstaltung

Entscheidungs-
) ) s Auspragungen Szenario llI: Internationale Fachveranstaltung
dimensionen

anare Zlelgmppe POlItlk - WissenSChaﬁ - -
Pnontare Lénder Partneriénder _ _ Kont‘aktlénder
Forturg [ NABIGURENY --

Tragerschaft Bund Kantone
Projekdetung konstant o ted

* g Dritte
Veranstaltungsform _ Virtuelles Netzwerk Institutionalisierte Zusammenarbeit und Beratung
Inhalt Globale International vergleichende Fokus auf Schweizer

Herausforderungen Perspektive Berufsbildung

Quelle: Eigene Darstellung Interface.

Beurteilung

In Bezug auf Szenario 3 waren die Meinungen geteilt. Einige haben sich dahingehend
gedussert, dass eine reine Fachveranstaltung fiir die Teilnehmenden keinen Nutzen
stiften kann, weil aus den bisher teilnehmenden Lindern nicht primir Fachpersonen
(Lehrpersonen, Schulleitende, Berufsbildner/-innen), tiber die ein Fachaustausch laufen
sollte, anwesend waren, sondern ausgewahlte Personen aus Politik, aus den Ministerien
und aus der Wissenschaft. Steht der Expertisetransfer und somit eine vertiefte Diskus-
sion im Fokus, wiren Weiterbildungsaktivitdten teilweise auch in den Landern selber
viel effektiver, weil an einem Kongress fiir fundierte Diskussionen die Zeit fehlt. Fiir
andere ist es fraglich, ob in der Schweiz gentigend Akteure vorhanden sind, die sich
international in den Fachexpertisetransfer hineingeben wollen. Dies braucht Ressour-
cen (Zeit, Know-how), um die Ubersetzungs- und Begleitungsarbeit zu leisten. Dies
unter anderem auch vor dem Hintergrund, dass nicht alle Teilnehmenden mit der Qua-
litat der Beitrage des Expertisetransfers am IBBK zufrieden waren. Schliesslich wird die
KOF aufgrund knapper Ressourcen und zu wenig Know-how als nicht geeignet fir die
Organisation einer solchen Veranstaltung erachtet. Die KOF konnte aber ihre Kontak-
te fiir die Rekrutierung von internationalen Personlichkeiten fur Referate und Work-
shops fur einen Kongress zur Verfligung stellen.

8.2.10 SZENARIO IV: VIRTUELLES NETZWERK

Das vierte Szenario (siehe Darstellung D 8.9) beinhaltet die Beschreibung einer Mass-
nahme, die den Schwerpunkt auf das Ziel des internationalen Networkings legt.?® Pri-
madre Zielgruppe einer solchen Massnahme wiaren Vertreter aus der Verwaltung, der
Wissenschaft und der Bildungsinstitutionen, jenen Akteuren also, die in anderen Lin-
dern systemische Bedingungen fiir die Berufsbildung festlegen. Das virtuelle Netzwerk
wiirde dazu dienen, bestehende Netzwerke zwischen Partner-, Projekt- und Beratungs-

8 Auf europdischer Ebene betreibt beispielsweise cedefop verschiedene virtuelle Netzwerke, die aber auch mit Meetings kombiniert

werden.
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lindern und - wenn vorhanden - auch zwischen Kontaktlindern weiter zu vertiefen
und zu pflegen. Die Trigerschaft ist in diesem Szenario bewusst offen gehalten und
breit angelegt. Beteiligen kann sich, wer Interesse an einer verstirkten Vernetzung und
einem intensiveren Austausch und der Ausrichtung des Netzwerkes hat. So ist zum
Beispiel gut vorstellbar, dass einzelne Branchen Sub-Netzwerke bilden, in denen sie
sich iiber branchenspezifische Herausforderungen austauschen. Auch Sub-Netzwerke
nach Stufen der Berufsbildung (sekundire, tertidre Stufe) waren moglich. Die Struktur
des Netzwerkes wiirde jedoch Bottom-up erarbeitet und nicht Top-down festgelegt.
Die Projektleitung miisste konstant bei einer Institution angesiedelt sein, die das Netz-
werk kontinuierlich pflegt und die Qualitdt der inhaltlichen Beitrige gewahrleistet.
Zudem sollte die Projektleitung gut in der internationalen Berufsbildungszusammenar-
beit vernetzt sein. Gemadss den befragten Berufsbildungsforschenden wire das Eidge-
nossische Hochschulinstitut fiir Berufsbildung (EHB) fur eine solche Aufgabe die rich-
tige Institution.” Das EHB hitte die Aufgabe eines Host, der fir die technische Umset-
zung, die administrativen Belange (z.B. Vergabe von Administratorenrechte) und die
Qualitdtssicherung verantwortlich wire. Ansonsten wiirde der Inhalt durch die Nut-
zer/-innen respektive die Administratoren/-innen der Sub-Netzwerke selbst beigesteu-
ert. Das Netzwerk ist primar virtuell ausgerichtet, um der Dynamik und Komplexitit
der verschiedenen Akteure gerecht zu werden. Es dient jedoch auch dazu, die instituti-
onalisierte Zusammenarbeit zwischen einzelnen Lindern zu fordern. Inhaltlich bietet
das Netzwerk Raum fir den Austausch von Good Practices in sehr verschiedenen Be-
reichen und Lindern. Auch globale Herausforderungen konnten im Rahmen eines vir-
tuellen Netzwerkes durch Beitrage sehr unterschiedlicher Akteure kontinuierlich disku-
tiert werden.

D 8.9: Szenario |V: Virtuelles Netzwerk

Entscheidungs- : .
: ; s Ausprdgungen Szenario |V:Virtuelles Netzwerk
dimensionen
e EpertsetrnEr Ve _

Wirtschaft

_ _ _ Kontakﬂénder

Prioritare Lander

T haft Kanton Bildungsinstitutionen Berufsverbande und Internationale
eeenae one Forschung Ausbildung Untemehmen Akteure

Projeteitung S kensax rotierend

Austragungsort SBFI _ KOF PH Fachhochschule EHB International
A _ Bildungs- Berufsverbinde International Dritte

Finanzierung - DEZA  SECO  BM  EDA  PD Keiteme institutionen  und Unternehmen e Akteure (Stiftungen)

Veranstaltungsform Kongress - Institutionalisierte Zusammenarbeit und Beratung

Globale

Fokus auf Schweizer
Herausforderungen Berufsbildung

Inhalt

Quelle: Eigene Darstellung Interface.

27" Dies unter anderem aufgrund des Auftrags des EHB gemadss EHB-Verordnung (siehe Fussnote ).
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Beurteilung

Es hat sich deutlich gezeigt, dass ein virtuelles Netzwerk anstelle eines Kongresses kei-
ne Option darstellt. Damit die Kontakte vertieft werden konnen, braucht es Begegnun-
gen. Als Ergdnzung zu einem Kongress kann ein virtuelles Netzwerk aber durchaus
Nutzen generieren. Die Networking-Plattform des IBBK wird nicht weiter unterhalten.
Es wird aber als wichtig erachtet, Netzwerkangebote zu prifen und tiber den Kongress
hinaus weiter zu pflegen. Eine Moglichkeit wird von den Experten/-innen darin gese-
hen, bestehende Netzwerke in den Kongress besser einzubinden, so dass sich die Netz-
werke am Kongress prasentieren konnen. Die Teilnehmenden konnten anschliessend
von bestehenden Netzwerken Gebrauch machen. Zudem hat das EHB den Auftrag,
ebenfalls ein Netzwerk im Bereich Berufsbildung aufzubauen. Dieses konnte auch zur
Vernetzung der Teilnehmenden des IBBK verwendet werden. Dadurch wiirde auch eine
gute Betreuung (nicht nur ein Hosting) garantiert werden.
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ANHANG

Al ANHANG |I: KONZEPTIONELLE GRUNDLAGEN

Al.l ZIELE DER IBBZ UND DES IBBK

DA I: Ziele der IBBZ und des IBBK

IBBK-Projektziele

IBBZ-Grundlagenbericht <>

UZ|: Stirkung der Schweizer Berufsbildung

(BB) im internationalen Kontext

Z|: Weltoffenheit der BB und
internationale Kompetenzen

Z2: International anerkannte und

Z|: Weltoffenheit der BB und internationale
Kompetenzen

MI.1 Europdische (Berufs-)Bildungs- und
Jugendprogramme
MI.2 Mobilitdt von Berufslernenden und

IBBZ-Strategie des SBFI —_—>

Externe Ziele

—> Berufsbildungsexpertise der Schweiz
prasentieren

Internationale Plattform fir:

nachgefragte Expertise in BB Berufs(fach)leuten - Dialog und Agenda Setting
M1.3 WorldSkills/EuroSkills-Wettbewerbe - Bxpertisetransfer (Austausch von Good
Z3: Internationale Anerkennung MI.4 Nachhaltige Teilnahme an Wettbewerben Practices)

Berufsbildungsabschliisse

Z4: Qualitétssicherung BB

UZ2: Férderung der wirtschaftlichen und
sozialen Entwicklung in Partnerlindern

Z|: Individuelle Entwicklung

Z2: Systemische Entwicklung

UZ3: Erfolgreiche Positionierung der
Schweiz auf internationaler Ebene

Z|: Partnerin mit hoher

Berufsbildungskompetenz

Z2: Verbesserung Dialog und
Zusammenarbeit

Z2: International anerkannte und
nachgefragte Expertise in BB

M2.1 Angebot an Expertise in verschiedenen
Geféssen (z. B. IBBK)

M2.2 Rahmenbedingungen fiir Networking

M2.3 Zusammenarbeit mit Bundesstellen

Z3: Internationale Anerkennung

Berufsbildungsabschliisse

M3.| Qualifikationsrahmen fiir Abschliisse

M3.2 Zeugniserlauterungen

M3.3 Internationale Positionierung der
Abschliisse

M3.4 Bilaterale und multilaterale Abkommen

Z4: Qualitatssicherung
M4.1 Qualitatslabel Swiss VET

TM: Internationale Vernetzung

M5. 1 Kooperation mit EU

M5.2 Mitglied internationale Organisationen

M5.3 Kooperation mit Partnerlandern

M5.4 Bilaterale Berufsbildungs-
zusammenarbeit

M5.5 Berufsbildungsexpertise des EHB

—> - Networking
- Positionierung der Schweizer
Berufsbildung/Visibilitat

Férderung von Kooperationen und bilateralen

— Gesprachen

Interne Ziele

Kanalisierung der Anfragen an die Schweiz
> Verbundpartnerschaftliche Abstitzung
> Ressourceneffiziente Projektorganisation

Balance zwischen politischer Veranstaltung

— und Fachveranstattung

> Ziele der IBBZ-Partner berticksichtigen

SBFI als federfiihrendes Amt in der IBBZ

Legende: UZ: Ubergeordnetes Ziel, Z: (untergeordnetes) Ziel, M: Massnahme, TM: Transversale Massnah-

me. Quelle: Eigene Darstellung Interface. Die Darstellung basiert auf der internationalen BFI-Strategie
(2010), dem strategischen Grundlagenbericht der IBBZ (2014), der IBBZ-Strategie des SBFI (2014), dem

Konzept des IBBK (2016) sowie der Analyse weiterer interner Dokumente.
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Al.2

LANDERPRIORITATEN

INTERFACE

DA 2: Linderpriorititen fiir die IBBZ des SBFI

Strategische Potentielle Potentielle Kontaktlander Ziellander des
Partnerlander Projektlander Beratungslan- (Pflege von Erweiterungsbei-
(Prifung von Koope- | der Kontakten) trags
rationsprojekten) (Prifung von
Beratungs- und
Dienstleistun-
gen)
Enge Indien China Kontakte auf Bulgarien
Zusammen- Lettland Frankreich Fachebene und | Estland
arbeit: Spanien Griechenland | Ministerial- Litauen
Deutschland Stidafrika Italien ebene: Lettland
Furstentum Portugal Australien Malta
Liechtenstein Sudkorea Bergien Polen
Osterreicht USA Brasilien Rumaénien
Vereinigtse Finnland Slowakei
Konigreich Irland Slowenien
Island Tschechien
Israel Ungarn
Japan Zypern
Kanada
Kroatien
Mexiko
Norwegen
Russland
Schweden
Serbien
Singapur
Turkei
Fallweise Kontakte auf
Zusammen- Ministerial-
arbeit: ebene:
Dinemark Ubrige Lander
Luxemburg
Niederlande
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A2 ERGEBNISSE DER TEILNEHMENDENBEFRAGUNG

INTERFACE

A2.1 WIE VOM IBBK GEHORT

DA 3: Wie wurden Sie auf den IBBK aufmerksam gemacht?

Unternehmen/Institution, in dem/der ich arbeite
Informationen der DEZA

Informationen der SBFI

Anderes

Informationen der Schweizer Botschaft in meinem Land
Kongresswebseite www.vpet-congress.ch

Newsletters zum Berufsbildungskongress in der Schweiz
Wirtschafts-/Branchenverband, Gewerkschaft
UNEVOC Forum

Social Media (Twitter, Facebook usw.)

Informationen des SECO

Informationen der Botschaft meines Landes in der Schweiz

Informationen des EDA

34%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

n =20l

40% 45% 50%

Quelle: IBBK-Teilnehmendenbefragung 2018.

A2.2 GRUND FUR DIE TEILNAHME

DA 4: Grund fiir die Teilnahme nach Herkunftsland

iterese an nerationalen Perspesten aut e [TNNNTEREEEE———

Berufsbildung

Interesse am Schweizer Berufsbildungssystem E

Vernetzung mit nicht-schweizerischen
Teilnehmenden

Vernetzung mit Schweizer Teilnehmenden m
_——
= —

Personliche Weiterentwicklung g

Begleitung einer Referentin/eines Referenten

Einladung als Referent/Referentin %

Einladung von einer Schweizer Bundesbehdrde —

Vertretung einer Schweizer Berufsbildungsinstitution

| —]
=)

Vertretung einer intemationalen Organisation 5
%

Andere Griinde -
0 20% 40% 60% 80%
@ Prioritdre Linder SBFI (n = 22) @ Prioritdre Linder DEZA/SECO (n = 28)  BSchweiz (n = 69)
BEU (n=16) ONicht-EU (n = 96) O Andere Lander (n = 61)

100%

Quelle: IBBK-Teilnehmendenbefragung 2018.
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DA 5: Grund fiir die Teilnahme nach Tatigkeitsbereich

Interesse an intemationalen Perspektiven auf
die Berufsbildung

Interesse am Schweizer Berufsbildungssystem

Vernetzung mit Schweizer Teilnehmenden

Vernetzung mit nicht-schweizerischen
Teilnehmenden

Personliche Weiterentwicklung

Einladung als Referent/Referentin

Begleitung einer Referentin/eines Referenten

Einladung von einer Schweizer
Bundesbehérde

Vertretung einer Schweizer
Berufsbildungsinstitution

Vertretung einer internationalen Organisation

Andere Griinde

fTHFT1!H'|I

°

0% 20% 40% 60% 80% 100%

@ Bildung und Wissenschaft (n = 44) ~ BWirtschaft (n = 53)  @Politik und Behdrden (n =79)  @Andere (n = 25)

Quelle: IBBK-Teilnehmendenbefragung 2018.
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A2.3 BEDEUTUNG VON INHALTEN

DA 6: Bedeutung von Inhalten nach Herkunftsland

Good Practices in der Berufsbildung

Anderes, namlich:, Schweizer Berufsbildungssystem

Lehrplane und Ausbildungsinhalte Berufsbildungspolitik in anderen Landern

Durchlassigkeit und tertidre
Berufsbildung

Technologischer Wandel in der
Berufsbildung

Zusammenarbeit von Wirtschaft und
Bildungssektor

Kompetenzorientiertes lebenslanges
Lermen

B\ Arbeitsmarktausrichtung der

Karriere durch Berufsbildung Berufsbildung

Verbesserung des Anerkennung der
Berufsbildung in der &ffentlichen
Wahrnehmung

—=—CH (n = 69) ~B-EU (n = 16)
=#—Nicht-EU(n = 96) Prioritére Lander SBFI (n = 22)
Prioritire Lander DEZA/SECO (n = 28)

Quelle: IBBK-Teilnehmendenbefragung 2018.

DA 7: Bedeutung von Inhalten nach Titigkeitsfeld

Good Practices in der Berufsbildung

Anderes, namlich: Schweizer Berufsbildungssystem

Lehrplane und Ausbildungsinhalte , Berufsbildungspolitik in anderen Landern

Durchléssigkeit und tertidre
Berufsbildung

| Technologischer Wandel in der
Berufsbildung

/-
Karriere durch Berufsbildung /Zusammen;ﬁi;gsosr;k\g:’tscha& und
Verbesserung des Anerkennung
Berufsbildung in der &ffentlichen
Wahmehmung

rbeitsmarktausrichtung der
Berufsbildung

——Wirtschaft (n=53) —-Bildung und Wissenschaft (n=44) —#—Politik und Behorden (n=79) Andere (n=25)

Quelle: IBBK-Teilnehmendenbefragung 2018.
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A2.4 KRITERIEN ZUORDNUNG ZU TATIGKEITSBEREICH

DA 8: Zuordnungskriterien Tatigkeitsbereiche

Institution Definition

Unternehmen Vertreter-/innen von privatwirtschaftlichen Unternehmen

Vertreter-/innen von Branchen- und Berufsverbinden sowie von
Berufsverbiande Gewerkschaften, Wirtschafts- und Handelskammern und internati-

onalen Organisationen

Minister-/innen, gewahlte Politiker/-innen, Botschafter/-innen,

Politik . . i

Bundesrite und Premierminister/-innen

Teilnehmende mit einer Funktion in der Verwaltung (unter ande-
Verwaltung rem Departementen fur Arbeit, Entwicklungszusammenarbeit,

Entwicklung, Industrie, Wirtschaft)

. Teilnehmende mit einer Funktion in der Bildungsverwaltung (unter
Verwaltung Bildung . . .
anderem Bildungsdepartemente, Departemente fur Berufsbildung)

Teilnehmende aus dem universitiren oder staatlichen Forschungs-

Wissenschafe bereich (unter anderem Universititen, Fachhochschulen, EHB)
Teilnehmende aus Berufsbildungsinstitutionen- und Berufsinforma-
Bildungsinstitution tionszentren (unter anderem auch héhere Fachschulen und Bil-
dungszentren)
Teilnehmende von nicht-staatlichen Organisationen und Stiftungen
NGOs/NPOs . . . .
(unter anderem im Bereich der Entwicklungszusammenarbeit)
Andere Teilnehmende, die keiner der Kategorien zugeteilt werden konnten
(zum Beispiel selbststindige Einzelpersonen)
A2.5 AUFLISTUNG INTERVIEWPARTNER/-INNEN
DA 9: Auflistung Interviewpartner/-innen
Land | Name Funktion Organisation/Institution
R
BB
G| ©| &
CH | Josef Widmer Stellvertretender Staatssekretariat fur Bildung,
Direktor Forschung und Innovation
(SBFI)
CH | Ursula Renold | Leiterin For- Konjunkturforschungsstelle
schungsbereich der ETH Ziirich
Bildungssysteme
CH | Theo Ninck Mitglied Vorstand Schweizerische Berufsbil-
Amtsleiter dungsimterkonferenz, SBBK
Mittelschul- und Berufsbil-
dungsamt (MBA) (BE)
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CH | Valentin Vogt | Prisident des VR Burckhardt Compression
Holding AG
CH | Francesco Leiter Hohere Be- Berufsbildungsverband der
Calarco rufsbildung schweizerischen Versiche-
rungswirtschaft, VBV
CH | Markus Hitz Direktor Mechatronik Schule
Winterthur, MSW
CH | Brigitte Senior policy advi- Direktion fur Entwicklung
Colarte-Diirr sor for Vocational und Zusammenarbeit
Skills Development
DE | Isabelle Le Arbeitsbereichs- Bundesinstitut fur Berufsbil-
Mouillour leiterin dung BIBB, Deutschland
AT | Alexander Abteilungsleiter Bundesministerium fiir Digi-
Holbl talisierung und Wirtschafts-
standort
LU | Jean Billa Président du comité | Ministére de I'Education
a la formation pro- | nationale, de I'Enfance et de
fessionnelle la Jeunesse
Us Suzan G. (retired) United Embassy of the U.S. to Swit-
LeVine States Ambassador | zerland and Liechtenstein,
USA
CN | Maureen Lam | Deputy Director Vocational Training
(International Col- Council, Hong Kong
laboration)
UK | Michael Gould | Assistant Director Department for Employment
and Learning
ZA | Ken Duncan CEO Swiss-South African Coop-
eration Initiative (SSACI)
SG | Suresh H. Director Singapore Polytechnic
Punjabi
CH | Stefan Wolter | Leiter der For- Universitit Bern, For-
schungsstelle, schungsstelle firr Bildungs-
Direktor SKBF o6konomie
Schweizerische Koordinati-
onsstelle fur Bildungsfor-
schung (SKBF)
CH | Bruno Weber- | Leiter Bildungs- Travail Suisse
Gobet politik
CH | Beat Wenger Rektor Gewerblich-Industrielles
Bildungszentrum Zug
CH | Arthur Glattli Geschiftsleiter, Swissmem
Swissmem Berufs-
bildung
CH | Christina Co-Leiterin Betrieb- | Mittelschul- und Berufsbi-
Vogtli liche Bildung dungsamt Kanton Ziirich
CH | Erik Swars Leiter Internationa- | Eidgenossisches Hochschu-

le Beziehungen

linstitut fur Berufsbildung
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CH | Jean-Marc Rektor Ziircher Hochschule fiir
Piveteau Angewandte Wissenschaften
(ZHAW)
CH | Jirg Zellweger | Geschiftsleitungs- Schweizerischer Arbeitge-
mitglied (Zustindi- | berverband
ger Bildungsfragen)
CH | Matthias Stett- | Bildungsverant- Schweizerischer Versiche-
ler wortlicher BB rungsverband
CH | Susana Verantwortliche Kaufminnischer Verband
Meéndez Berufsbildungs- Schweiz
politik
CH | Ueli Biichi Leiter BB Schweizerischer Baumeister-
verband
CH | Franz Probst CEO Skillsonics
CH/ | Sébastien-Joel | Science, Technology | Embassy of Switzerland in
SG | Monnet and Education Singapore (neu Australien)
Advisor
CH/ | Nektarios Head of Science, Beijing Team at the Embassy
CN | Palaskas Education and of Switzerland in China
Technology
CH/ | Simon Marti Head of Office Office of Science, Technolo-
Us gy and Higher Education
(OSTHE) at the Swiss Em-
bassy in Washington, D.C.
CH/ | Petya Team Leader PMU Swiss Support for the
BG | Evtimova Introduction of Dual-Track
Principles in Bulgaria Voca-
tional Education System
CH | Rita Beltrami Direktorin Ufficio dell’orentamento
scolastico et professionale
(T1T)
Divisione della formazione
professionale
(EBBK 2016-2019)
CH | Georg Berger Prisident Table Ronde Berufsbilden-
der Schulen
CH | Christophe Bereichsleiter Mit- movetia (Nationale Agentur
Bettin telschule, Berufsbil- | fiir Austausch und Mobili-
dung und ausser- tdt)
schulische Jugend-
arbeit
CH | Cecilia Ney- Wissenschaftliche Internationale Beziehungen,
roud Beraterin SBFI
CH | Pierre Dillen- Prof. Dr., Director EPFL, Center for Digital

bourg

und Leiter Dual-T

Education, Leading House
Technologies for Vo-cational

Training Dual-T
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CH | Franz Kehl Prasident Schweizer Forum fiir Berufs-
bildung und Internationale
Zusammenarbeit FOBBIZ
CH | Claudia Projektverantwort- | Internationale Bildungs-
Lippuner liche zusammenarbeit und Berufs-
qualifikationen, SBFI
CH | Sibylle Leiterin Sekretariat | Geberkomitee fiir duale
Schmutz Berufsbildung
CH | Olivier Direktor movetia (Nationale Agentur
Tschopp fiir Austausch und Mobili-

tat)
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A2.6 ERFOLGSINDIKATOREN-KATALOG

DA 10: Erfolgsindikatoren-Katalog

Deduktive Induktive Uberpriifbare
Erfolgsfaktoren?® Erfolgsfaktoren Erfolgsindikatoren
Interessantes Programm | Attraktivitdt der Inhalte Relevanz und Aktualitit der Inhalte

(und Referenten) Kontinuitit von relevanten Themen ohne Wiederholung

Vielfalt und Tiefe der Inhalte

Attraktivitit der Formate Abwechslungsreiche Formate

Interaktive Formate und Gelegenheit fiir Networking

Einsicht in die Praxis und Miteinbezug von Lernenden

Austausch von Good Practices Einsicht in das Schweizer Berufsbildungssystem

Einsicht in international vergleichende Perspektive der Berufsbildung

Klarung von Missverstindnissen

Verdeutlichung von Gelingensbedingungen

Unterstutzung von Projekten/Reformen im Ausland

Inspiration und Motivation

Balance zwischen politischer Programm trigt zur Sichtbarkeit der Tragerschaft bei (SBV, EHB, FH usw.)

Veranstaltung und Fachveranstaltung Top Shot-Referenten/-innen mit Renommee

Gute Qualitit der Fachreferenten

Attraktives Rahmenprogramm Attraktives Abendprogramm

Attraktive Zusatzangebote (Side Events)

0 Konzept Internationaler Berufsbildungskongress 2016 (und 2018)
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Gute Atmosphire

Bedarfsorientierung Kadenz des Kongresses

Beitrag des Kongresses zur /fachlichen Weiterbildung

Berucksichtigung der heterogenen Bediirfnisse der Teilnehmenden

Internationales Publikum | Internationales Publikum aus Politik, Insgesamt mindestens 400 Teilnehmende
Wirtschaft und Bildung 2/3 der Teilnehmenden aus dem Ausland

50% der ausliandischen Teilnehmenden kommen aus prioritiren Landern

Die Bereiche Politik, Bildung und Wirtschaft sind gleichmissig vertreten

Mehrheit der Teilnehmenden sind Entscheidungstriger/-innen und Fachexperten

Nationale und internationale Referenten/-innen

Ausstrahlung/Image Internationales Leuchtturmprojekt Internationale Plattform fiir Agenda Setting/Place to be
Vorbildcharakter

Positive mediale Resonanz

Austragungsort mit internationaler Ausstrahlung
Hohe Nachfrage Wiederholte Teilnahme

Ausgebuchte Veranstaltungen

Weiterempfehlung des Kongresses

Projektorganisation Ressourceneffiziente Projekt- Klare Rollen und Verantwortlichen zwischen StA, AG Programm, Projektleitung, SBFI
organisation Verbundpartnerschaftliche Abstiitzung
Gezielte Marketingaktionen Eignung der Projektleitung fir internationalen Kongress

Konstanz der Projektleitung

Werbung fiir Kongress auf anderen internationalen Veranstaltungen

Werbung fiir Kongress durch die Schweizerische Bundesverwaltung

Zusammenarbeit mit Botschaften fur Erreichung des internationalen Fachpublikums

Frithzeitige Bekanntgabe der wichtigste Informationen
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Gesicherte Finanzierung Gesicherte und langfristige Finanzierung durch Bund, Kantone

Angemessene Teilnehmerbeitrage
Gesicherte Finanzierung durch PPP (Verbidnde, OdA)
Subtile Integration von Sponsoren (keine Abhangigkeit)

Ausgeglichenes Budget

Professionelle Kongressorganisation Abgleich mit potentiellen Parallelveranstaltungen

Nutzung von Synergien mit anderen Veranstaltungen

Qualitativ hochstehende Ubersetzungen

Qualitat der Kongressmoderation

Kundenfreundlichkeit (bediirfnisgerechte und ziigige Verpflegung, Einfachheit und Schnelligkeit
der Registrierung)
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