
Scheda informativa per l’indagine conoscitiva concernente l’ordinanza 
sulla formazione professionale di base e il piano di formazione di Fiorista 
AFC/Fiorista AFC 

Termine per l’indagine conoscitiva: 10.03.2023 
Numero della professione: 
17206 

Titolo protetto: 
Fiorista AFC/Fiorista AFC 

Numero degli Indirizzi 
professionali: 
      

 
 
- 

Orientamento: - 
Campo professionale: 

 sì 
 no 

Se sì, quali professioni di diritto previgente sono state raggruppate? 
      

Durata della formazione: Nuova formazione: 
 2 anni 
 3 anni 
 4 anni 

Vecchia formazione: 
 2 anni 
 3 anni 
 4 anni 

Professione/i da abrogare: Numero/i della/e 
professione/i: 
17204 

Professione: 
Fiorista AFC 

Dati statistici sui contratti 
di tirocinio: 

Anno: 
2021 

Totale contratti di tirocinio: 
550 

 
Profilo professionale 
I fioristi con attestato federale di capacità (AFC) svolgono in particolare le attività seguenti e si 
contraddistinguono per le conoscenze, capacità e attitudini sotto indicate: 
a. nella loro professione uniscono artigianato e arte; realizzano composizioni floreali e allestimenti 
per una clientela privata e aziendale variegata; pensano e agiscono in funzione del cliente e 
dell’attività aziendale, organizzano la giornata lavorativa, stabiliscono le priorità e sono responsabili 
delle ordinazioni; 
b. compongono mazzi, riempimenti di contenitori, piantumazioni e composizioni floreali per la vendita 
quotidiana nonché per le occasioni festive e le cerimonie funebri; a seconda dell’incarico, analizzano 
gli ambienti ed elaborano progetti di allestimento; sfruttano le proprie capacità manuali e decorative, 
sono creativi e amano sperimentare; 
c. consigliano la clientela sulle composizioni floreali e sulla cura dei fiori recisi e delle piante e 
propongono prodotti complementari; utilizzano diversi canali per la vendita e la promozione 
commerciale; nei contatti con la clientela comunicano in modo rispettoso e adeguato alla situazione 
e al destinatario nella lingua nazionale locale e in un’altra lingua nazionale o in inglese; 
d. conservano e curano le piante e i fiori recisi, ne controllano la qualità e preparano i prodotti 
professionalmente per la vendita; allestiscono e decorano gli spazi di vendita nel loro negozio 
facendo attenzione a creare un’immagine d’insieme armoniosa; 
e. prendono le ordinazioni, redigono le offerte, gestiscono il magazzino, effettuano acquisti, calcolano 
i prezzi di vendita e si occupano delle vendite; 
f. rispettano le prescrizioni in materia di sicurezza sul lavoro, protezione della salute e protezione 
dell’ambiente e danno importanza all’uso responsabile ed economico di prodotti e materiali; 
promuovono la vendita e la lavorazione di fiori e piante di stagione e regionali e, per quanto 



possibile, coltivati in modo equo ed ecologico. 
CFP:   si /  no Se no:  spiegazione /  nessuna richiesta /  più tardi 
Osservazioni:       

 
Organizzazione/i responsabile/i 
• Associazione Svizzera dei Fioristi, florist.ch 
• - 
 
Formazione professionale pratica 
In media per tutta la durata della formazione professionale di base 4 giorni a settimana 
 
Formazione scolastica 
Numero di lezioni: Nuova formazione: Vecchia formazione: 
Conoscenze professionali: 
Cultura generale: 
Educazione fisica: 
Totale: 

600 
360 
120 
1080 

600 
360 
120 
1080 

Modello standard:   
Modello regressivo:   
Modello progressivo:   
Lezioni a blocchi:   
Corsi specializzati intercantonali:   
Osservazioni:       

 
Corsi interaziendali 
Numero di giornate: Nuova formazione: 12 Vecchia formazione: 9-12 
Osservazioni:       

 
Procedura di qualificazione 
Campi di qualificazione Nuova formazione: Vecchia formazione: 
Esame parziale:  sì /  no  sì /  no 
Lavoro pratico: 8 ore 

 LPI /  LPP 
8-12 ore 

 LPI /  LPP 
Conoscenze professionali: 3 ore 

 orale /  scritto 
4 ore 

 orale /  scritto 
Osservazioni:       

 
Nota relativa all’insegnamento delle conoscenze professionali dei luoghi di 
formazione 
 Nuova formazione: Vecchia formazione: 
Formazione professionale 
pratica: 

  



Conoscenze professionali:   

Corsi interaziendali:   

Osservazioni:       

 
Altre osservazioni: 
      

 
Persona di contatto presso la SEFRI 
Florian Berset, tel. 058 463 75 22, e-mail: florian.berset@sbfi.admin.ch 
 
 


